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Nome do responsavel pelo contetido do
formulario

Cargo do responsavel

Nome do responsavel pelo contetdo do Renan Barbosa Sanches
formulario
Cargo do responsavel Diretor de Relagbées com Investidores

Nome do responsavel pelo conteudo do
formulario

Cargo do responsavel

Nome do responsavel pelo contetdo do Rodrigo Osmo
formulario
Cargo do responsavel Diretor Presidente
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Formulério de Referéncia - Construtora Tenda S.A.

TENDA

Construindo Felicidade

1. DECLARACAO E IDENTIFICAGAO DOS RESPONSAVEIS

Nome do responsdvel pelo contetido do

formulario Rodrigo Osmo

Cargo do responsavel Diretor Presidente

O diretor acima qualificado, declara gue:

a. reviu o formulario de referéncia;

b. todas as informagdes contidas no formulério atendem ao disposto na instrugio CVM n® 480, em especial
aosarts. 14a19; e

c. o conjunto de informagdes nele contido € um retrato verdadeiro, preciso e completo da situago econdmico-
financeira do emissor e dos riscos inerentes as suas atividades e dos valores mobiliarios por ele emitidos.

T

Rodrigo Osmo
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DECLARAGAO E IDENTIFICAGAO DOS RESPONSAVEIS

Nome do responsavel pelo contetido do Renan Barbosa Sanches
formulario
Cargo do Responsavel Diretor de Relagdes com Investidores

O diretor acima qualificado, declara que:

a. reviu o formulario de referéncia;

b. todas as informagdes contidas no formulario atendem ao disposto na instrugdo CVM n° 480, em
especial acs arts. 14219, e

c. o conjunto de informagdes nele contido &€ um retrato verdadeiro, preciso e completo da situagao

econdmico-financeira do emissor e dos riscos inerentes as suas atividades e dos valores
mobiliarios por ele emitidos.

Renan Barbosa Sanches
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2.3 - Outras informagoes relevantes
2.3 - Outras informacgoes relevantes

A politica de atuagdo da Companhia na contratagdo de servigos nao relacionados a auditoria externa
junto aos auditores independentes se fundamenta nos principios que preservam a independéncia do
auditor externo. Estes principios sdo os internacionalmente aceitos que: (i) o auditor ndo deve auditar
0 seu proprio trabalho; (ii) o auditor ndo deve exercer fungdes gerenciais na Companhia; e (iii) o
auditor ndo deve promover os interesses da Companhia.

No ultimo exercicio social, a Companhia ndo contratou colaboradores ou ex-colaboradores de
empresa que tenham prestado servigcos de auditoria @ Companhia e os Auditores Independentes que
emitram o parecer sobre as demonstragbes financeiras da Companhia foram contratados
exclusivamente para os trabalhos de auditoria externa.

PAGINA: 6 de 328
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3.2 - Medig6es nao contabeis

3.2 Medigbes nao contabeis

a) Valor e b) Conciliagbes entre os valores divulgados e os valores das demonstragées financeiras
auditadas:

Lucro Liquido 201.346 104.636 47.269
(+) Imposto de renda e Contribui¢do Social 26.520 17.994 20.966
(+) Depreciacédo e Amortizagao 24.130 18.369 15.455
(+) Resultado Financeiro -8.506 857 20.043

EBITDA 243.490 141.856 103.733
(+) Encargos financeiros capitalizados (apropriados no resultado) 24.679 30.140 28.057
(+) Despesas com plano de opgdes 18.374 2.433 1.539

EBITDA ajustado 286.543 174.429 133.329

Receita Liquida 1.681.254 1.357.904 1.052.710

Margem EBITDA ajustada 17,04% 12,85% 12,67%

(+) Empréstimos e financiamentos 104.782 116.163 134.994

(+) Debéntures 437.709 154.002 -
(1) Endividamento curto e longo prazo 542.491 270.165 134.994

(+) Caixa e equivalentes de caixa -34.287 -39.377 -28.414

(+) Titulos e valores mobiliarios -821.272 -458.346 -195.073
(2) Disponibilidades -855.559 -497.723 -223.487
Endividamento liquido (1-2) 919,008 22798 oo
Patriménio liquido 1.203.774 1.163.739 1.075.622
indice Endividamento liquido -26,01% 19,55% -8,23%

Receita operacional liquida 1.681.254 1.357.904 1.052.710
(-) Custos operacionais - -889.287 -729.705
1.095.424
Lucro bruto operacional 585.830 468.617 323.005
Margem Bruta 34,8% 34,5% 30,68%
(+) Encargos financeiros capitalizados 24.679 30.140 28.057
Lucro bruto Ajustado 610.509 498.757 351.062
Margem Bruta Ajustada 36,3% 36,7% 33,35%
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3.2 - Medigoes nao contabeis

c) Motivo pelo qual se entende que tal medi¢cao € mais apropriada para a correta compreensao

da condigéo financeira e do resultado das opera¢cées da Companhia

(i) EBITDA

O EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization ou Lucro Antes dos Juros,
Impostos sobre Renda incluindo Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido, Depreciacdo e Amortizagéo) é
uma medida n&o contabil elaborada pela Companhia em consonancia com a Instru¢do da CVM n° 527, de
4 de outubro de 2012 (“Instrucdo CVM 527”), conciliada com suas demonstragdes financeiras e consiste
no lucro liquido adicionado pela despesa de imposto de renda e contribuicdo social corrente e diferido,
pelo resultado financeiro liquido e pelas despesas com depreciagdo e amortizagdo. O EBITDA Ajustado
consiste no EBITDA ajustado por itens contabeis ndo recorrentes ou sem reflexo direto no caixa da
Companhia, de forma a melhor refletir tal indicador, tais como: encargos financeiros capitalizados,
operacgbes de fusbes e aquisicbes e despesas com plano de opgdes (ndo-caixa). A Margem EBITDA

Ajustada é calculada por meio da divisdo do EBITDA Ajustado pela receita liquida da Companhia.

O EBITDA Ajustado e a Margem EBITDA Ajustada s&o indicadores financeiros utilizados para avaliar o
resultado de empresas sem a influéncia de sua estrutura de capital, de efeitos tributarios e outros
impactos contabeis sem reflexo direto no fluxo de caixa da empresa. O EBITDA, o EBITDA Ajustado e a
Margem EBITDA Ajustada sao informagdes adicionais as demonstragdes financeiras da Companhia e ndo
devem ser utilizados em substituicao as informagées das demonstragdes financeiras auditadas.

A Companhia entende que a utilizagdo do EBITDA Ajustado como medida de desempenho pode ser mais
apropriada para a correta compreensao de sua condigao financeira e do resultado de suas operagdes,
além de permitir uma comparagdo com outras companhias do mesmo segmento, ainda que outras

empresas possam calcula-lo de maneira distinta.

A Companhia acredita que o EBITDA Ajustado apresenta uma medida mais precisa de seu desempenho
operacional e geracéo de caixa, uma vez que exclui efeitos ndo recorrentes e ndo caixa. Desse modo, a
Companhia efetua os seguintes ajustes ao calculo do EBITDA: (i) encargos financeiros capitalizados
referentes aos custos de empréstimos alocados ao custo, e portanto, referentes aos custos financeiros
de empréstimos incorridos, os quais foram capitalizados conforme CPC 20 (R1) — Custos de
Empréstimos; (ii) despesas com plano de opgbes de compra de agbes, as quais ndo representam
desembolso de caixa pela Companhia no periodo e a (iii) resultados advindos de transagdo de aquisigdo
e venda nao recorrente, como a aquisi¢éo e venda da participacao de 20% de AUSA.

Portanto, a Companhia entende que o EBITDA Ajustado retrata seu desempenho sem a influéncia de
fatores ligados, dentre outras coisas, (i) a sua estrutura de capital, como despesas com juros de seu
endividamento, flutuagdes de taxas de juros e outros resultados financeiros, (ii) a sua estrutura tributaria,
como seu imposto de renda e contribuigdo social, (iii) as suas despesas com planos de opgdes de compra
de agbes, que ndo tém efeito no fluxo de caixa da Companhia, (iv) a suas despesas com depreciagdes e
amortizagles, especialmente as advindas de operagdes de fusdes e aquisi¢gdes. Estas caracteristicas, no
entendimento da Companhia, tornam o EBITDA Ajustado uma medida mais pratica e mais apropriada de
seu desempenho, pois afere de forma mais precisa o resultado advindo exclusivamente do
desenvolvimento de seus projetos imobiliarios.

O EBITDA, EBITDA Ajustado e a Margem EBITDA Ajustada ndo sdo medidas de desempenho financeiro
segundo as Praticas Contabeis Adotadas no Brasil, nem pelas Normas Internacionais de Relatério
Financeiro — International Financial Reporting Standards (IFRS), emitidas pelo International Accounting
Standard Board (IASB) e tampouco deve ser considerado isoladamente, ou como alternativa a outros
indicadores financeiros, como seus fluxos de caixa operacionais, ou como medida de liquidez.
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3.2 - Medigoes nao contabeis

Caixa (endividamento) liquido

A divulgacao de informagbes sobre o caixa (endividamento) liquido visa apresentar uma visdo geral do
endividamento e da posigao financeira da Companhia. O caixa (endividamento) liquido é igual ao caixa e
equivalentes de caixa acrescido de aplicagbes financeiras de curto e de longo prazo, deduzidos os
empréstimos, financiamentos e debéntures. O caixa (endividamento) liquido ndo é uma medida de
desempenho financeiro ou de liquidez segundo as praticas contabeis adotadas no Brasil ou o IFRS.
Outras empresas podem calcular a divida liquida de maneira diferente da Companhia. Na gestdo de
nossos negocios, utilizamos o caixa (endividamento) liquido como forma de avaliar nossa posigdo
financeira. A Companhia entende que essa medida funciona como uma ferramenta importante para
comparar, periodicamente, a posi¢éo financeira da Companhia, analisar o grau de alavancagem financeira
em relagdo ao fluxo de caixa operacional, bem como para embasar determinadas decisGes gerenciais.
Adicionalmente, utilizamos o caixa (endividamento) liquido em obriga¢des (covenants) relacionadas com

alguns de nossos contratos de financiamento.
Lucro Bruto Ajustado e Margem Bruta Ajustada

O Lucro Bruto Ajustado é uma medida ndo contabil elaborada pela Companhia, conciliada com suas
demonstracdes financeiras e consiste no lucro bruto adicionado pelos encargos financeiros capitalizados.
A Margem Bruta Ajustada é calculada por meio da divisdo do Lucro Bruto Ajustado pela receita liquida da
Companbhia.

A Companhia entende que este ajuste funciona como uma ferramenta importante para comparagéo dos

lucros e margens operacionais com demais concorrentes de mercado, ndo considerando eventuais
distor¢des relativas aos encargos financeiros capitalizados.
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3.3 - Eventos subsequentes as ultimas demonstragoes financeiras

N&o ha eventos subsequentes para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018.
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3.4 - Politica de destinagao dos resultados

Versao : 4

2018

2017

2016

a)
Regras
sobre a
retengao
de
lucros

O Estatuto Social da Companhia prevé
que até 71,25% do lucro liquido
ajustado anual pode ser destinado para
a constituicho de Reserva de
Investimentos, com a finalidade de (i)
assegurar recursos para o
desenvolvimento das atividades de
suas controladas, e (ii) ser utilizada em
operagdes de resgate, reembolso ou
aquisicdo de agdes do capital da
Companhia, a qual ndo podera
ultrapassar 80% do capital social
integralizado.

Na Assembleia Geral Ordinaria
realizada em 24 de abril de 2019, foi
destinada para Reserva de Investimento
71,25% do lucro liquido do
exercicio(liquido da absorcdo dos
prejuizos acumulados, da constituicédo
da reserva legal e dos dividendos
minimos obrigatérios)

O Estatuto Social da Companhia prevé
que até 71,25% do lucro liquido
ajustado anual pode ser destinado para
a constituigho de Reserva de
Investimentos, com a finalidade de (i)
assegurar recursos para o
desenvolvimento das atividades de
suas controladas, e (ii) ser utilizada em
operacdes de resgate, reembolso ou

aquisicdo de agdes do capital da
Companhia, a qual ndo podera
ultrapassar 80% do capital social
integralizado.

Na Assembléia Geral Ordinaria
realizada em 25 de abril de 2018, parte
dos prejuizos acumulados foram
deduzidos pelo lucro liquido do
exercicio social encerrado em

31.12.2017. N&o foram distribuidos
dividendos tendo em vista a Companhia
ndo ter apurado lucro liquido apds a
dedugdo dos prejuizos acumulados do
resultado do exercicio social findo em
31.12.2017, nos termos do art. 189 da
Lei das Sociedades por Agdes.

O Estatuto Social da Companhia prevé
que até 71,25% do lucro liquido
ajustado anual pode ser destinado para
a constituicho de Reserva de
Investimentos, com a finalidade de (i)
assegurar recursos para o
desenvolvimento das atividades de
suas controladas, e (ii) ser utilizada em
operagdes de resgate, reembolso ou

aquisicdo de agbes do capital da
Companhia, a qual ndo podera
ultrapassar 80% do capital social
integralizado.

Na Assembléia Geral Ordinaria
realizada em 18 de abril de 2017, parte
dos prejuizos acumulados foram
deduzidos pelo lucro liquido do
exercicio social encerrado em

31.12.2016. N&o foram distribuidos
dividendos tendo em vista a Companhia
nao ter apurado lucro liquido apds a
dedugéo dos prejuizos acumulados do
resultado do exercicio social findo em
31.12.2016, nos termos do art. 189 da
Lei das Sociedades por Acdes.

a.i) Valores
das
retengoes de
lucros

R$ 114.981.494,16

N&o houve retengéo de lucros

N&o houve retengéo de lucros

a.ii)
Percentuais
em relagao
aos totais
declarados.

71,25%

N&o houve retengéo de lucros

N&o houve retengédo de lucros

O Estatuto Social da Companhia, em|
conformidade com o disposto na Lei das|
Sociedades por Acdes, prevé que 5% do|
lucro liquido seja anualmente destinado a|
formagdo de reserva legal, a qual néo
podera ultrapassar 20% do capital social
integralizado ou o limite previsto no § 19
do art. 193 da Lei das Sociedades por
Acdes

O Estatuto Social da Companhia prevé|
que pelo menos 25% do lucro liquido
ajustado seja, anualmente, distribuido|
aos acionistas a titulo de dividendo|
obrigatério

O Estatuto Social da Companhia, em|
conformidade com o disposto na Lei das|
Sociedades por Agdes, prevé que5% do
lucro liquido seja anualmente destinado 3|
formagao de reserva legal, a qual nao
podera ultrapassar 20% do capital social
integralizado ou o limite previsto no § 19
do art. 193 da Lei das Sociedades por
Acdes

O Estatuto Social da Companhia prevé]
que pelo menos 25% do lucro liquido)
ajustado seja, anualmente, distribuidol
aos acionistas a titulo de dividendo
obrigatério

O Estatuto Social da Companhia, em|
conformidade com o disposto na Lei das
Sociedades por Agdes, prevé que5% do|
lucro liquido seja anualmente destinado 3|
formagdo de reserva legal, a qual nao
podera ultrapassar 20% do capital social
integralizado ou o limite previsto no § 19
do art. 193 da Lei das Sociedades por
Acdes
O Estatuto Social da Companhia prevé
que pelo menos 25% do lucro liquido
ajustado seja, anualmente, distribuido]
aos acionistas a titulo de dividendog
obrigatério

c)
Periodicidade
das
distribuicdes
de dividendos

A periodicidade das distribuicbes de
dividendos da Companhia é anual.

A Companhia, por deliberagdo do
Conselho de Administragdo, podera
levantar balangos semestrais,
trimestrais ou mensais, bem como
declarar dividendos a conta de lucros

apurados nesses balangos. A
Companhia, por deliberagdo do
Conselho de Administragdo, podera
ainda declarar

dividendos intermediarios
a conta de lucros acumulados ou de
reservas de lucros existentes no ultimo
balango anual ou semestral

A periodicidade das distribuicdes de
dividendos da Companhia é anual.

A Companhia, por deliberagdo do
Conselho de Administragdo, podera
levantar balangos semestrais,
trimestrais ou mensais, bem como
declarar dividendos a conta de lucros

apurados nesses balancos. A
Companhia, por deliberacdo do
Conselho de Administragdo, podera
ainda declarar

dividendos intermediarios
a conta de lucros acumulados ou de
reservas de lucros existentes no ultimo
balango anual ou semestral

A periodicidade das distribuicbes de
dividendos da Companhia é anual.

A Companhia, por deliberagdo do
Conselho de Administragdo, podera
levantar balangos semestrais,
trimestrais ou mensais, bem como
declarar dividendos a conta de lucros

apurados nesses balangos. A
Companhia, por deliberagdo do
Conselho de Administragdo, podera
ainda declarar

dividendos intermediarios
a conta de lucros acumulados ou de
reservas de lucros existentes no ultimo
balango anual ou semestral

N/A

N/A

N/A
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Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A. Versdo : 4

3.6 - Declaragao de dividendos a conta de lucros retidos ou reservas
3.6 - Declaragao de dividendos a conta de lucros retidos ou reservas

Nao houve dividendos declarados a conta de lucros retidos ou reservas constituidas nos trés ultimos
exercicios sociais.
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Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A. Versdo : 4

3.9 - Outras informacgoes relevantes
3.9 - Outras informacgoes relevantes

As informacdes relevantes e pertinentes a este tépico foram divulgadas nos itens acima.
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4.1 - Descrigao dos fatores de risco

FATORES DE RISCO

41. Descrigao dos fatores de risco

a) Com relacao a Companhia

O Novo Modelo (Fundamento) de negécios da Companhia foca exclusivamente em
empreendimentos imobiliarios enquadrados nas faixas 1,5 e 2 do programa Minha Casa Minha
Vida. A nado implementagao, cancelamento, suspensdo ou escassez de recursos decorrentes
desse programa podera afetar a condugao dos negécios da Companhia e seus resultados.

Em 2009, o Governo Federal anunciou a criagdo do programa habitacional Minha Casa, Minha Vida.
Tal programa, que visa reduzir o déficit habitacional, compreende investimentos alocados para
promover financiamento e subsidio para a construgédo e entrega de moradias para familias com renda
mensal entre 1 e 10 salarios minimos.

A partir da reestruturagdo do modelo de negoécio em 2013, a Companhia passou a desenvolver
empreendimentos imobiliarios exclusivamente enquadrados nas faixas 1,5 e 2 do Programa Minha
Casa Minha Vida. A faixa 1,5 possui condi¢cdes de operagdo semelhantes a faixa 2, apenas com niveis
diferentes de precgo, renda e subsidios. Reforgamos, porém, que esta faixa possui meta e orgamentos
limitados, o que podera restringir contratagdes nesta modalidade futuramente.

Em 2019, o Programa Minha Casa Minha Vida passou por revisdes que restringiram a contratagdo de
empreendimentos na faixa 1,5, tais como o limite de unidades destinadas a faixa 1,5 por
empreendimento (até 50% das unidades ou 150 unidades, o que for menor) e a redugéo da renda
familiar mensal que tem acesso ao subsidio maximo do programa (familias com renda familiar mensal
de até R$ 1.200, em comparagdo com R$ 1.600 antes da revisdo do Programa). Revisdes como esta
podem reduzir a participagdo da Companhia na faixa 1,5 do Programa.

A Companhia depende, portanto, significativamente da disponibilidade de financiamento para os seus
clientes por meio do Programa Minha Casa Minha Vida do Governo Federal. Dessa forma, a ndo
implementacdo desse Programa, sua suspensdo, cancelamento ou qualquer atraso em seu
cronograma podera afetar de forma significativa o crescimento da Companhia e seu desempenho
financeiro.

Ainda mais, a escassez de financiamento pelo programa, o aumento nas taxas de juros, a reducéo de
prazo do financiamento, a redugao do valor financiado por unidade, a redugao nos subsidios oferecidos
e/ou a alteracdo de outras condicdes de financiamento podem vir a afetar negativamente o
desempenho do segmento e impactar negativamente os resultados da Companhia.

A Companhia utiliza volume relevante de recursos do plano de apoio a producido com
financiamento a pessoa juridica da Caixa Econémica Federal e do Banco do Brasil (“BB”),
estando sujeita a mudancas institucionais e/ou operacionais nestes 6rgaos publicos.

A Caixa Econdmica Federal e o Banco do Brasil possuem diversos instrumentos de financiamento, os
quais sao utilizados no segmento popular, no qual a Companhia atua. Atualmente a Companhia obtém
financiamento a seus empreendimentos apenas através da Caixa Econdmica Federal e do Banco do
Brasil.

Por serem bancos sujeitos a maior ingeréncia politica, podem sofrer mudangas de politicas de
concessao de crédito que reduzam a disponibilidade ou os beneficios das condi¢cdes de tais
financiamentos. A nao-implementagdo, suspensao, interrupgdo ou mudanga significativa nestes
financiamentos podera afetar a estimativa de crescimento dos negécios da Companhia, o que afetaria
de forma adversa o seu resultado financeiro. Da mesma forma, a suspensao, interrupgéo ou lentidao
das atividades da Caixa Econémica Federal e/ou do Banco do Brasil para a aprovagao dos projetos,
concessao de financiamentos para os clientes da Companhia, medi¢do da evolugédo das obras, entre
outras atividades, podem impactar negativamente as operagdes da Companhia, sua capacidade
financeira e seus resultados operacionais.

Tanto o financiamento de empreendimentos quanto o dos clientes utilizam, em sua maioria, os
recursos oriundos do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS). O FGTS ¢é gerido e
administrado por um Conselho Curador, sendo este um colegiado tripartite composto por entidades
representativas dos trabalhadores, dos empregadores e representantes do Governo Federal. Por ser
administrado em
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4.1 - Descrigao dos fatores de risco

parte pelo Governo Federal, pode sofrer mudancas em seus parédmetros capazes de impactar
adversamente o setor imobiliario e, consequentemente, a Companhia, podendo, inclusive, o Governo
Federal mudar sua designacéo para atender outras demandas da economia, reduzindo os recursos
disponiveis para o setor imobiliario, em especial o de atuagdo da Companhia.

O financiamento ao segmento popular é realizado, em sua grande maioria, pela Caixa Econémica
Federal e Banco do Brasil. Qualquer mudanga de cenario que modifique as condigdes podera fazer
com que a Companhia busque novas formas de financiamento. Contudo, a disponibilidade de recursos
com condigdes semelhantes as ofertadas pela Caixa Econdémica Federal e Banco do Brasil é restrita,
0 que podera causar um efeito adverso nos resultados da Companhia.

A impossibilidade de a Companhia levantar capital suficiente para o financiamento de seus
empreendimentos podera ocasionar atraso no langcamento de novos projetos e afetar seus
negocios.

O continuo desenvolvimento das atividades da Companhia demandara montantes significativos de
capital para financiar seus investimentos e despesas operacionais, incluindo capital de giro. A
Companhia podera nao obter tais montantes de capital ou obté-los em condigbes insatisfatérias. A
Companhia podera ndo conseguir gerar fluxo de caixa suficiente a partir de suas operagbes para
atender as suas exigéncias de caixa. Ainda, suas necessidades de capital poderdo diferir de forma
substancial das estimativas de sua administragdo, caso, por exemplo, as vendas e os repasses da
Companhia nao atinjam os niveis planejados ou se tiver que incorrer em gastos imprevistos ou realizar
investimentos para manter a competitividade da Companhia no mercado.

Caso isso ocorra, a Companhia podera necessitar de capital ou financiamentos adicionais antes do
previsto ou ser obrigada a adiar alguns de seus novos planos de incorporagéo ou, ainda, abrir mao de
oportunidades de mercado. E provavel que futuros instrumentos de empréstimo, como linhas de
crédito, contenham clausulas restritivas principalmente devido a recente crise econdmica e a falta de
disponibilidade de crédito e/ou exijam que a Companhia tenha que hipotecar ativos como garantia dos
empréstimos tomados. A impossibilidade de obter capital adicional em termos satisfatérios podera
atrasar, impedir a expansao ou afetar adversamente os negécios da Companhia.

Caso nao seja possivel implementar a estratégia de crescimento da Companhia, no todo ou em
parte, como planejado, o negodcio, a situagado financeira e os resultados operacionais da
Companhia podem ser afetados adversamente.

A Companbhia planeja ampliar seus negdcios por meio de uma expansao seletiva, mas a Companhia
acredita haver concorréncia crescente na aquisicdo de locais adequados para a incorporagéo
imobiliaria, e por isso talvez ndo encontre locais adicionais adequados para a incorporagédo de novos
empreendimentos ou outras oportunidades de expansao satisfatérias. O atual momento positivo do
segmento econémico no Brasil, além de incentivar a expansao operacional dos atuais competidores
nesse mercado, acaba por incentivar outras Companhias a retomar a atividade nesse segmento, ou
mesmo novos entrantes, o que pode afetar adversamente o negdcio, a situagdo financeira e os
resultados operacionais da Companhia.

Ha a possibilidade de que a Companhia encontre dificuldades operacionais em novas regibes, ja que
nao possui histérico de expansao geografica e, ainda, de as margens de rentabilidade nessas novas
localidades serem menores do que o esperado, inviabilizando ou tornando n&o vantajoso para
Companhia a continuidade da expanséo.

A estratégia de producdo da Companhia exige escala minima de operagao em cada mercado
geografico de atuagao para gerar retorno atrativo aos acionistas.

A Companhia tem como estratégia de producdo a execugao de suas obras através da tecnologia de
forma de aluminio, o que exige formacéo especifica dos empregados da obra e acarreta em maiores
custos diretos. Dada a necessidade de especializagdo dos empregados, o custo de mobilizagcéo e
desmobilizagdo de pessoal é alto, e manter os colaboradores sem produzir gera perdas para a
Companhia. Portanto, para que haja competitividade de custos em relagéo as tecnologias conhecidas
de mercado, a Companhia precisa operar em uma escala minima de produgdo. Caso esta escala
minima néo seja atingida, os resultados da Companhia e sua capacidade de crescimento e de geragéo
de retornos atrativos aos acionistas podem ser adversamente afetados.

Pelo fato de a Companhia reconhecer a receita de vendas proveniente de seus iméveis segundo
o método contabil da evolugao financeira da obra, o ajuste do custo de um projeto de
incorporacgao podera reduzir ou eliminar a receita e o lucro anteriormente apurados.

A Companhia reconhece a receita de venda de unidades com base no método contabil da evolugéo
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financeira da obra, que exige o reconhecimento de seus resultados a medida em que séo incorridos
os custos de construgdo. As estimativas de custo totais sdo regularmente revisadas, conforme a
evolucao das obras, e os ajustes com base nesta revisédo séo refletidos nos resultados da Companhia
de acordo com o método contabil utilizado. Na medida em que esses ajustes resultem em redugéo ou
eliminacao do lucro anteriormente informado, a Companhia reconhecera débito contra o lucro, o que
podera prejudicar sua receita e lucros anteriormente estimados.

Problemas relacionados ao cumprimento do prazo de construcio e a conclusdo dos
empreendimentos imobilidarios da Companhia poderao prejudicar a reputagao da Companhia
ou sujeita-la a eventual imposicdo de indenizagdo e responsabilidade civil e diminuir sua
rentabilidade.

A qualidade da execugdo dos empreendimentos imobiliarios e a conclusdo dos mesmos no prazo
determinado constituem fatores importantes para a determinagcdo da reputacdo da Companhia e,
consequentemente, das suas vendas e crescimento.

Podem ocorrer atrasos na execugdo de empreendimentos da Companhia ou defeitos em materiais
e/ou falhas de mao-de-obra. Quaisquer defeitos podem atrasar a conclusdo dos empreendimentos
imobiliarios da Companhia ou, caso sejam constatados depois da conclusao, sujeitar a Companhia a
agdes judiciais civeis propostas por compradores ou inquilinos. Tais fatores também podem afetar a
reputacdo da Companhia como prestadora de servigos de construgdo de empreendimentos
imobiliarios de terceiros, uma vez que a Companhia é responsavel por garantir a solidez da obra pelo
periodo de 5 anos.

Podem ocorrer atrasos ou mesmo a impossibilidade de obtengéo de licencas, alvaras ou aprovagdes
das autoridades competentes para os projetos de construgdo. Os projetos também podem sofrer
atrasos devido a condigbes meteoroldgicas adversas, como desastres naturais, incéndios, atrasos no
fornecimento de matérias-primas e insumos ou mao-de-obra, acidentes, questdes trabalhistas,
imprevistos de engenharia, ambientais ou geoldgicos, controvérsias com empresas contratadas e
subcontratadas, greves de colaboradores, subcontratados ou fornecedores, condigdes imprevisiveis
nos canteiros de obras ou arredores, questionamento de proprietarios de iméveis vizinhos, ou outros
acontecimentos. Caso isso acontega, a Companhia pode ser obrigada a corrigir o problema antes de
dar continuidade as obras, o que pode atrasar a execugdo do empreendimento em questdo. A
ocorréncia de um ou mais desses problemas nos empreendimentos imobilidrios da Companhia pode
prejudicar a sua reputagdo, as vendas futuras e o seu resultado financeiro.

A Companhia pode incorrer em custos, tanto na incorporagdo quanto na construgdo de um
empreendimento, que ultrapassem suas estimativas e prazos originais em razao de aumentos da taxa
de juros, custos de materiais, de m&o-de-obra ou quaisquer outros custos ou despesas e que nao
sejam passiveis de repasse aos compradores.

Os atrasos nas obras, escassez de mao-de-obra qualificada, custos excedentes ou condigdes
adversas podem aumentar os custos de incorporagdo dos empreendimentos da Companhia. Além
disso, o descumprimento do prazo de construgdo e conclusdo de um empreendimento pode gerar
atrasos no recebimento do fluxo de caixa, o que pode aumentar as necessidades de capital da
Companhia, como também gerar contingéncias com os compradores das unidades imobiliarias objeto
das incorporagbes, em funcédo das entregas com atraso, o que podera impactar adversamente os
resultados da Companhia.

Decis6es desfavoraveis em processos judiciais, administrativos ou arbitrais podem causar
efeitos adversos para a Companhia.

A Companhia é, e podera ser no futuro, ré em processos judiciais, administrativos e/ou arbitrais, seja
em matéria civel, tributaria, trabalhista, societaria, regulatéria, concorrencial, ambiental, dentre outras.
A Companhia ndo pode garantir que os resultados destes processos lhe serdo favoraveis, ou, ainda,
que mantera provisionamento, parcial ou total, suficiente para todos os passivos eventualmente
decorrentes destes processos. Decisdes contrarias aos interesses da Companhia, que impegam a
realizagdo dos seus negdcios, como inicialmente planejados, ou que eventualmente alcancem valores
substanciais e ndo tenham provisionamento adequado podem causar um efeito adverso nos negécios
e na situagao financeira da Companhia.

Para informagdes adicionais sobre os processos judiciais, administrativos e arbitrais, ver os Itens 4.3
a 4.7 deste Formulario de Referéncia.

As atividades da Companhia estdo sujeitas a regulamentagdo ambiental, o que pode vir a
aumentar o custo da Companhia e limitar o desenvolvimento de seus negoécios ou, de outra
forma, afetar adversamente as suas atividades.
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As operacdes da Companhia estdo sujeitas a leis e regulamentos ambientais federais, estaduais e
municipais. As normas ambientais podem acarretar atrasos nos projetos desenvolvidos ou, ainda, fazer
com que a Companhia incorra em custos significativos para seu cumprimento. Além disso, a legislagao
ambiental pode proibir ou restringir severamente a atividade de incorporagéo e construgao em regides
ou areas ambientalmente sensiveis. As leis que regem o setor imobiliario brasileiro, assim como as
leis ambientais, tendem a se tornar mais restritivas e qualquer aumento de restrigdes pode afetar
adversamente a Companhia.

Adicionalmente, existe ainda a possibilidade das leis de zoneamento e protecdo ambiental serem
alteradas ap6s a aquisicao de um terreno, bem como antes e durante o desenvolvimento do projeto a
ele atrelado, o que pode incorrer em atrasos e modificagdes no objetivo comercial inicialmente
projetado, resultando em um efeito adverso para os negécios da Companhia e resultados estimados.

A Companhia é obrigada a obter licengas e autorizagdes de diversas autoridades governamentais para
desenvolver a sua atividade de incorporagao imobiliaria, podendo novas leis ou regulamentos serem
aprovados, implementados ou interpretados de modo a afetar adversamente os resultados
operacionais da Companhia, conforme se tornem mais rigidas.

A perda de membros da administragao da Companhia e/ou a incapacidade de atrair e manter
pessoal qualificado pode ter efeito adverso relevante sobre as atividades, situacao financeira e
resultados operacionais.

A capacidade da Companhia de manter sua posicdo competitiva depende em larga escala dos servigos
prestados pela sua administracdo e nenhum dos administradores da Companhia esta vinculado a
Companhia por contrato de trabalho de longo prazo ou via obrigagdo de ndo concorréncia. Ainda, a
Companhia ndo pode garantir que tera sucesso em atrair e manter pessoal qualificado para integrar a
sua administracdo e acompanhar seu ritmo de crescimento. Assim, a perda de qualquer dos membros
da administragdo da Companhia ou a sua incapacidade de atrair e manter pessoal qualificado pode
causar um efeito adverso nas atividades, situagao financeira e resultados operacionais da Companhia.

A Companhia pode voltar a fazer parte do “Cadastro de Empregadores”, o que pode afetar
adversamente a imagem e consequentemente os negécios e a situagdo financeira da
Companhia.

Quando o “Cadastro de Empregadores” de trabalhadores em condigbes analogas ao escravo tinha
seu funcionamento regulado pela Portaria Interministerial n® 2, publicada em 12 de maio de 2011, a
Companhia figurou na lista dos empregadores que supostamente submetem empregados a condi¢des
analogas a de escravo divulgada em 1° de julho de 2014. Por esta razdo a Companhia impetrou o
Mandado de Seguranga n°® 21.115 com fundamento na n&o observancia pelo Ministro do Trabalho do
devido processo legal em ofensa a garantia constitucional da ampla defesa e do contraditério, e ao
que determina a Lei do Processo Administrativo (Lei n°® 9.784/1999). Em 18 de julho de 2014 foi
concedida a liminar para exclusdo da Companhia da mencionada lista. Para maiores informacgées a
respeito deste procedimento, ver item 4.3 deste Formulario de Referéncia.

Atualmente, o “Cadastro de Empregadores” de trabalhadores em condigbes analogas ao escravo tem
seu funcionamento regulado pela Portaria Interministerial n°® 4 publicada em 13 de maio de 2016
(“Portaria n° 4/16”). Esta nova Portaria ainda ndo prevé o procedimento para caracterizagdo de
“condi¢bes analogas a de escravo” e ndo informa as regras de inclusdo e excluséo no “Cadastro de
Empregadores”. Diante da falta de clareza e objetividade da Portaria que rege o funcionamento do
“Cadastro de Empregadores”, existe o risco de inclusdo neste Cadastro, caso em que a Companhia
podera sofrer efeitos adversos em sua imagem, restricdo de crédito e autuagdes significativas, o que
podera afetar os negécios e resultados.

Ainda, em 27 de maio de 2016, a liminar antes obtida pela Companhia foi cassada em virtude do
Ministro ter considerado a perda do objeto da liminar em razdo da publicagao da Portaria n° 4/16. A
Companhia recorreu desta deciséo e a liminar foi restaurada em 30 de junho de 2016.

Decisbes contrarias aos interesses da Companhia, que impegam a realizagdo dos seus negdcios,
como inicialmente planejados ou obtengdo de financiamentos, ou que eventualmente alcancem
valores substanciais € ndo tenham provisionamento adequado podem causar um efeito adverso nos
negocios e na situagéo financeira da Companhia
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O aumento de concorréncia na Faixa 2 do Programa Minha Casa Minha Vida pode prejudicar a
estratégia de crescimento da Companhia

O setor imobiliario no Brasil é altamente competitivo e a Companhia pode perder sua posi¢gdo no
mercado em certas circunstancias. O ingresso de novos concorrentes na Faixa 2 do MCMV pode afetar
os resultados operacionais e financeiros da Companhia, caso a Companhia nédo seja capaz de reagir
as pressodes de modo rapido e adequado. Além disso, os concorrentes poderao ter acesso a recursos
financeiros em melhores condigbes que a Companhia e, consequentemente, estabelecer uma
estrutura de capital mais adequada as pressdes de mercado, o que podera ocasionar efeitos adversos
nos resultados da Companhia.

A Companhia pode ndo dispor de seguro suficiente para se proteger contra perdas
substanciais.

A Companhia mantém apdlices de seguro com cobertura de certos riscos em potencial, como danos
patrimoniais, riscos de engenharia, incéndio, quedas, desmoronamentos, raios, exploséo de gas e
provaveis erros de construgdo. Todavia, a Companhia ndo pode garantir que a sua cobertura estara
sempre disponivel ou sera sempre suficiente para cobrir eventuais danos decorrentes de tais sinistros.
Além disso, existem determinados tipos de riscos que podem néo estar cobertos por suas apdlices,
tais como, exemplificativamente, guerra, caso fortuito, forga maior ou interrupgéo de certas atividades.

Ademais, a Companhia pode ser obrigada ao pagamento de multas e outras penalidades em caso de
atraso na entrega das unidades comercializadas, penalidades que n&o se encontram cobertas pelas
apolices de seguro da Companhia.

Adicionalmente, a Companhia ndo tem como garantir que, quando do vencimento de suas atuais
apolices de seguro, conseguira renova-las em termos suficientes e favoraveis. Por fim, sinistros que
nao estejam cobertos pelas apdlices da Companhia ou a impossibilidade de renovacéo de apdlices de
seguros podem afetar adversamente os negdécios ou a condigao financeira da Companhia.

A Companhia pode vender partes do seu portfélio de terrenos localizadas em regiées nao
estratégicas, em linha com suas estratégias futuras. Como resultado, a Companhia prepara
uma analise anual refletindo a imparidade do seu portfélio de terrenos.

Como parte da estratégia da Companhia de focar operagdes futuras em regides ja testadas, e onde a
Companhia acredita que haja um potencial de construgdo civil com base em oportunidades de
mercado, a Companhia pode vender parte do portfélio de terrenos localizados fora destas regides. De
acordo com o momento e precificagdo da venda, a Companhia pode n&o obter o mesmo valor pago
nos terrenos ou perder com eventual valorizagdo da regido.

A depender da avaliagéo dos terrenos disponiveis para a venda e a depender de seu valor de mercado
na regido em que se localiza, a Companhia pode ser obrigada a alterar sua provisdo para imparidade
de terrenos e propriedades para venda, o que pode acabar impactando os resultados da Companhia.
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b) Com relacao ao controlador, direto ou indireto, da Companhia, ou ao grupo de controle

A Companhia é suscetivel a aliangas de acionistas, aquisicdes hostis, litigios entre acionistas
e outras dificuldades relacionadas a tomada de decisodes.

A auséncia de um acionista controlador ou de grupo titular de mais de 50% do capital votante pode
dificultar os processos de tomada de decisdo, ja que o quérum minimo exigido por lei para
determinadas deliberagdes pode nio ser alcangado. Como ndo ha um acionista controlador titular da
maioria absoluta do capital votante, a Companhia e seus acionistas ndo podem usufruir da mesma
protecao dada pela Lei das Sociedades por A¢des contra abusos por parte de acionistas controladores
e, consequentemente, podem ter dificuldade na reparagéo por eventuais danos.

O capital da Companhia é pulverizado e, caso um grupo de controle se forme, a Companhia podera
sofrer alteragdes subitas e inesperadas nas suas politicas e estratégias corporativas, inclusive através
da substituicdo de seus conselheiros ou diretores. Além disso, a Companhia fica mais vulneravel a
tentativas de aquisigao hostil e a perturbagbes associadas com essas tentativas. A Companhia também
pode se tornar alvo de investimentos por parte de investidores que tentem contornar as disposi¢des do
seu estatuto social que exige que um acionista que adquira mais de 30% de agbes da Companhia
realize uma oferta publica de aquisigcdo de todas as agdes. A Companhia ndo pode garantir que os
investidores serao capazes de contornar determinadas disposi¢cdes que visam a obstar uma aquisigao
hostil em seu estatuto social. Além disso, os acionistas podem votar para excluir ou alterar essas
disposic¢des do estatuto social da Companhia.

Qualquer mudanca repentina ou inesperada na equipe de gestdo, na politica empresarial, na
orientagéo estratégica e em qualquer disputa entre acionistas relativa aos seus respectivos direitos,
podem afetar adversamente os negdcios e os resultados operacionais da Companhia.

c) Com relagéao aos acionistas da Companhia

A volatilidade e a falta de liquidez do mercado brasileiro de valores mobiliarios poderao limitar
substancialmente a capacidade dos investidores de vender as agoes emitidas pela Companhia
pelo preco e na ocasiao que desejarem.

O investimento em valores mobiliarios, tais como as ag¢des ordinarias de emissdo da Companhia,
envolve, com frequéncia, maior risco em comparagédo a outros mercados mundiais com condi¢des
politicas e econdmicas mais estaveis, sendo tais investimentos considerados, em geral, de natureza
mais especulativa. Esses investimentos estdo sujeitos a certos riscos politicos e econémicos, tais
como, entre outros: (i) mudancas no ambiente regulatério fiscal, econémico e politico que possam
afetar a capacidade de investidores de obter retorno, total ou parcial, em relagédo a seus investimentos;
e (ii) restricdes a investimento estrangeiro e a repatriamento do capital investido.

O mercado de capitais brasileiro é substancialmente menor, menos liquido e mais concentrado do que
os principais mercados de valores mobiliarios, podendo, inclusive, ser mais volatil que alguns mercados
internacionais, como os dos Estados Unidos. Em 31 de dezembro de 2018, a capitalizagdo de todas
as companhias listadas na B3 — Brasil, Bolsa e Balcdo S.A. (antiga BM&FBOVESPA) representava,
aproximadamente, R$3,56 trilhdes e a média das negociagbes diarias de, aproximadamente, R$11,9
bilhées, segundo dados da propria B3.

Essas caracteristicas do mercado de capitais brasileiro poderao limitar substancialmente a capacidade
dos investidores de vender as agbes de emissdo da Companhia, de que sejam titulares, pelo preco e
na ocasido desejados, o que pode ter efeito substancialmente adverso no prego das acbes de emissao
da Companhia. Se um mercado ativo e liquido de negociagdes nao for desenvolvido e mantido, o prego
de negociagéo das ac¢des de emissdo da Companhia pode ser negativamente impactado.

Os acionistas poderao nao receber quaisquer dividendos.

O estatuto social obriga a Companhia a pagar aos acionistas um dividendo minimo obrigatério de 25%
do seu lucro liquido ajustado, na forma de dividendos e/ou juros sobre o capital proprio, calculados de
acordo com a Lei das Sociedades por Agdes. A distribuicdo de dividendos depende, principalmente,
da determinagao do lucro liquido, mas também esta sujeita a aprovagao do Conselho de Administragéo
da Companhia e da Assembleia de acionistas, conforme previsto no Estatuto Social da Companhia e
na Lei das Sociedades por Ag¢des. Ndo obstante a obrigagcdo de distribuicdo do dividendo minimo,
o conselho de administragdo da Companhia pode optar por ndo pagar dividendos aos acionistas da
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Companhia em qualquer exercicio fiscal se julgar tais distribuicdes desaconselhaveis em vista da
situacdo financeira da Companhia. Como resultado, o investimento em agbes da Companhia ndo
garante que os titulares de agbes receberao dividendos.

A Companhia podera precisar de capital adicional no futuro, a ser obtido por meio da emissao
de valores mobiliarios, o que pode resultar na diluicido da participagdo dos atuais detentores
das agoes ordinarias de sua emissao

A Companhia podera precisar de recursos adicionais no futuro e optar por obté-los no mercado de
capitais, por meio de operagdes de emissdo publica ou privada de agdes ou valores mobiliarios
conversiveis em agdes. Qualquer captagdo de recursos adicionais, desde que devidamente aprovada,
por meio de distribuicdo publica de agbes e/ou valores mobiliarios conversiveis em ag¢des, inclusive em
oferta publicas com esforgos restritos, podera ser realizada com excluséo do direito de preferéncia de
seus atuais acionistas e acarretar na diluicdo da participagdo acionaria dos seus atuais acionistas no
capital social da Companhia, bem como diminuir o prego de mercado de suas agdes, sendo que o grau
de diluigdo econdmica dependera do precgo e da quantidade dos valores mobiliarios emitidos

d) Com relacao a controladas e coligadas da Companhia

A participagao da Companhia em sociedades de propésito especifico cria riscos adicionais,
incluindo possiveis problemas no relacionamento financeiro e comercial com seus parceiros.

A Companhia opera por meio de sociedades de propdsito especifico. Sua capacidade de cumprir com
as suas obrigagdes financeiras e de pagar dividendos a sua acionista depende do fluxo de caixa e dos
lucros de tais sociedades, bem como da distribuicdo desses lucros, sob a forma de dividendos,
inclusive dividendos sob a forma de juros sob capital préprio ou ainda de eventos de redugao de capital.
Algumas das suas sociedades de propésito especifico foram constituidas pela Companhia, juntamente
com outras incorporadoras e construtoras. A Companhia mantém o controle das contas - movimento
das SPEs, sendo que tais sociedades ndo podem pagar dividendos, exceto se todas as suas
obrigagdes tiverem sido integralmente pagas ou os sécios tiverem decidido de outra forma. Nao ha
garantia de que tais recursos serdo disponibilizados a Companhia ou serdo suficientes para o
cumprimento das obrigagbes financeiras e para o pagamento de dividendos ao acionista da
Companhia. A ndo disponibilizagdo destes recursos ou sua insuficiéncia pode causar um efeito
adverso relevante na situagdo financeira e nos resultados operacionais da Companhia.
Adicionalmente, caso a regulamentacdo acerca da distribuicdo de lucro seja alterada, isto podera
causar um efeito adverso relevante na situagdo financeira e nos resultados operacionais da
Companbhia.

Os resultados da Companhia dependem dos resultados de suas sociedades de propdésito
especifico, os quais podem nao estar disponiveis.

A Companhia opera por meio de sociedades de propdsito especifico. Sua capacidade de cumprir com
as suas obrigagdes financeiras e de pagar dividendos a sua acionista depende do fluxo de caixa e dos
lucros de tais sociedades, bem como da distribuigcdo desses lucros, sob a forma de dividendos, inclusive
dividendos sob a forma de juros sob capital préprio ou ainda de eventos de redugéo de capital. Algumas
das suas sociedades de propésito especifico foram constituidas pela Companhia, juntamente com
outras incorporadoras e construtoras. A Companhia mantém o controle das contas - movimento das
SPEs, sendo que tais sociedades nao podem pagar dividendos, exceto se todas as suas obrigacbes
tiverem sido integralmente pagas ou os soécios tiverem decidido de outra forma. Nao ha garantia de que
tais recursos serdo disponibilizados a Companhia ou serdo suficientes para o cumprimento das
obrigacdes financeiras e para o pagamento de dividendos ao acionista da Companhia. A nao
disponibilizagdo destes recursos ou sua insuficiéncia pode causar um efeito adverso relevante na
situacdo financeira e nos resultados operacionais da Companhia. Adicionalmente, caso a
regulamentagéo acerca da distribuicdo de lucro seja alterada, isto podera causar um efeito adverso
relevante na situagao financeira e nos resultados operacionais da Companhia.
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e) Com relagao aos fornecedores da Companhia

A implementagcao de novas tecnologias e métodos construtivos no novo modelo de negoécio
planejado pela Companhia pode trazer riscos associados a assisténcia técnica e manutengao.

Um dos pilares do “Fundamento”, novo modelo de negécio da Companhia, é executar obras através
da tecnologia de forma de aluminio. Por se ftratar de tecnologia envolvendo novos métodos
construtivos, pode haver riscos associados a assisténcia técnica e manutencgéo, incluindo erros de
execugao nao vislumbrados ainda pela Companhia, podendo ensejar passivos futuros que podem vir
a afetar adversamente os resultados da Companhia.

Adicionalmente, por se tratar de tecnologia relativamente nova, existem poucos fornecedores,
nacionais e internacionais qualificados para o fornecimento de formas de aluminio. Problemas com
estes fornecedores, incluindo atrasos ou falha no fornecimento do material, no médio e longo prazo
podem impactar negativamente os negocios e operacdes da Companhia, por conta de atraso no
desenvolvimento de novos projetos, redugédo no volume de langamentos e até mesmo atraso para o
inicio da construcdo de projetos ja efetivamente aprovados e langados.

Aumentos no preg¢o de matérias-primas podem elevar o custo de empreendimentos e reduzir
os lucros da Companhia.

As matérias-primas basicas utilizadas pela Companhia na construgdo de empreendimentos
imobiliarios incluem concreto, blocos de concreto, aco, tijolos, janelas, portas, telhas e tubulagées,
dentre outros. Aumentos no pre¢co dessas e de outras matérias-primas, incluindo aumentos
decorrentes de escassez, impostos, restricbes ou flutuagdes de taxas de cAmbio, podem aumentar o
custo de empreendimentos e afetar adversamente os negdécios da Companhia.

A Companhia e suas subsidiarias podem figurar como responsaveis principais ou solidarias
das dividas trabalhistas e previdenciarias de terceirizados.

Caso as empresas terceirizadas que prestam servicos a Companhia e as suas subsidiarias nido
atendam as exigéncias da legislagdo trabalhista, a Companhia e as suas subsidiarias podem ser
consideradas solidaria ou subsidiariamente responsaveis pelas dividas trabalhistas destas empresas,
podendo, assim, ser autuadas e/ou obrigadas a efetuar o pagamento de multas impostas pelas
autoridades competentes. Em 31 de dezembro de 2018, mais de 35% dos processos judiciais de
natureza trabalhista que a Companhia figurava como ré foram propostos por empregados de empresas
terceirizadas, resultantes da prestagao de servigos em obras da Companhia totalizando R$ 2,0 milhdes
Dessa forma, a principal contingéncia trabalhista envolve a terceirizagao de servigos. Na hipétese de
a Companhia vir a ser responsabilizada por todas estas demandas, suas atividades e resultados
poderao sofrer um efeito adverso.

A Companhia e suas subsidiarias podem figurar como responsaveis solidarias pelos danos
ambientais causados por seus fornecedores

Na esfera civil, os danos ambientais implicam responsabilidade objetiva e solidaria. Isto significa que
a obrigacdo de reparar a degradagcdo causada podera afetar a todos aqueles que, direta ou
indiretamente, contribuiram para a ocorréncia do dano ambiental, independentemente da
comprovagéao de culpa dos agentes, o que podera afetar adversamente os resultados e atividades da
Companhia. Ainda, a contratagdo de terceiros para proceder a qualquer intervencdo nos
empreendimentos e atividades da Companhia, tais como, gerenciamento de areas contaminadas,
supressao de vegetacdo, construgdes ou disposicao final de residuos, ndo exime a responsabilidade
da Companhia por eventuais danos ambientais causados pela contratada. Caso a Companhia seja
responsabilizada por eventuais danos, seus resultados poderdo ser adversamente afetados.

Eventuais atrasos ou falhas na prestagcdao de servicos pelas construtoras contratadas pela
Companhia podem ter um efeito adverso em sua imagem e em seus negoécios e sujeita-la a
imposicao de responsabilidade civil.

Além de a Companhia construir diretamente, também terceiriza parte dos servigos de construgédo de
que necessita para desenvolver seus empreendimentos. Desse modo, o prazo e a qualidade dos
empreendimentos dos quais a Companhia participa dependem certas vezes de fatores que estéo fora

PAGINA: 25 de 328



Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A. Versao : 4

4.1 - Descrigao dos fatores de risco

do seu controle, incluindo, exemplificativamente, a qualidade e a tempestividade da entrega do
material de construgdo para obras e a capacitagdo técnica dos profissionais e colaboradores
terceirizados contratados. Nos casos em que a construcao seja realizada por terceiros, podem ocorrer
dificuldades na identificacdo de atrasos e falhas, e, consequentemente, na sua corregdo. Eventuais
falhas, atrasos ou defeitos na prestacao dos servigos pelas construtoras contratadas pela Companhia
podem ter um efeito negativo em sua imagem e no seu relacionamento com os clientes, podendo
impactar negativamente os negdcios e as operacdes da Companhia.

f) Com relagao aos clientes da Companhia

O setor imobiliario depende da disponibilidade de crédito, em especial para empreendimentos
no segmento popular.

Uma das principais estratégias da Companhia € operar no segmento popular, cujos clientes dependem
de empréstimos bancarios para financiar a aquisi¢do das unidades. Tais financiamentos poderao nao
estar disponiveis para potenciais clientes, assim como, mesmo se disponiveis, os termos destes
financiamentos poderdo nio ser atrativos. Mudangas nas regras do Sistema de Financiamento
Imobiliario (“SFI”), do Sistema Financeiro de Habitagdo (“SFH”), e do Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (“FGTS”), a escassez de recursos do FGTS disponiveis no mercado para financiamento ou
qualquer aumento na taxa de juros podem prejudicar a capacidade ou a vontade de potenciais clientes
de financiar suas aquisigdes de imdveis, reduzindo, portanto, a demanda por unidades comercializadas
pela Companhia, ou ainda, pode ocasionar em inadimpléncia daqueles compradores que, adquirindo
o respectivo imovel na planta, ndo tem recursos proprios para quitar a parcela referente a escritura por
ocasido da entrega da unidade, caso o financiamento esperado ndo venha a ser aprovado pela
instituicdo financeira, o que podera resultar em um efeito adverso sobre as atividades, situagao
financeira e resultados operacionais da Companhia.

A Companhia esta sujeita a riscos normalmente associados a concessao de financiamentos.
Caso ocorra uma taxa de inadimpléncia maior do que a estimada ou se o custo destes
financiamentos aumentar, os resultados da Companhia podem ser afetados.

A Companhia e suas controladas permitem que os compradores das unidades de seus respectivos
empreendimentos efetuem pagamentos em parcelas ao longo do periodo de obra.
Consequentemente, a Companhia e suas controladas estdo sujeitas aos riscos inerentes a este
negocio, incluindo o risco de inadimpléncia do principal e juros e o risco de aumento do custo dos
recursos por ela captados. Neste sentido, além da incidéncia de taxa de juros fixada anualmente, os
contratos de venda a prazo da Companhia preveem, via de regra, atualizagdo monetaria variavel de
acordo com a inflagdo. Caso haja um crescimento da taxa da inflagdo, o saldo devedor dos
empréstimos relacionados aos contratos de venda a prazo ora mencionados pode vir a aumentar, o
que pode causar um crescimento do indice de inadimpléncia de pagamentos. Caso a taxa de
inadimpléncia aumente entre os compradores, a geragdo de caixa e, portanto, os resultados da
Companhia, podem ser afetados.

Apds a entrega das unidades adquiridas a prazo, a cobranga dos valores devidos ou a retomada da
propriedade, pela via judicial, esta sujeita a um longo processo, com todos os custos a ele associados.
A Companhia ndo pode assegurar que sera capaz de reaver o valor total do saldo devedor ou, uma vez
retomado o imével, assegurar que o vendera em condigdes satisfatérias ou até mesmo se o vendera,
0 que pode impactar adversamente os resultados da Companhia.

g) Com relagao ao setor de atuacdao da Companhia

Ao concretizar o financiamento imobiliario do cliente ao longo da obra, o banco financiador
exige coparticipagao da Companhia caso o cliente ndao fagca os pagamentos em dia para as
parcelas vincendas no periodo de obras.

As condicdes de vendas da Companhia permitem ao cliente realizar o financiamento imobiliario com o
banco financiador mesmo sem o imével concluido. Durante o periodo em que o imével permanece em
construcao, o cliente tem a responsabilidade de efetuar os pagamentos dos juros do financiamento
realizado, porém o banco financiador exige coparticipagdo da Companhia, de forma que, durante o
periodo de obras, caso o cliente falte com o pagamento de parcela de juros, a Companhia deve efetivar
0 pagamento pelo cliente, ficando a responsabilidade de cobranga a cargo da Companhia. Somente
a partir da concluséo da obra, quando se inicia a fase de amortizagdo da divida do cliente, extingue-
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se a coparticipacdo da Companhia, sendo responsabilidade do banco financiador a cobranca da
divida. A coparticipagdo da Companhia durante o periodo de obras pode afetar negativamente os seus
resultados na hipétese de inadimpléncia de seus clientes.

A politica de precificagao e vendas da Companhia permite que parte do valor do imével seja
recebida apdés a conclusao do financiamento imobiliario do cliente.

A Companhia tem em sua politica de precificagdo o recebimento de valores diretamente dos clientes
apos o financiamento imobiliario. No momento do financiamento imobiliario do cliente ha a alienagao
do imdvel para o banco financiador, ndo restando a Companhia nenhuma garantia real de valores
futuros a receber diretamente dos clientes. O inadimplemento por parte dos clientes pode afetar
adversamente os resultados da Companhia.

O resultado reportado pela Companhia esta sujeito ao cancelamento de vendas.

Até 2013, as vendas da Companhia ndo eram realizadas de forma integrada a concesséo de
financiamento imobiliario ao cliente, aumentando o risco de cancelamento de vendas por negativa de
crédito dos bancos aos clientes a partir de perda de scoring. Até o final de 2014, a Companhia teve
periodos de Vendas Liquidas negativas influenciadas pela resolugdo das vendas de periodos
anteriores, resultado da conclusdo do financiamento imobiliario ou do cancelamento destas vendas.
Ainda, em 31 de dezembro de 2018 restavam pendentes R$41,6 milhdes em VGV de unidades
vendidas até 2013 sem o concomitante financiamento imobiliario, a serem solucionadas nos préoximos
anos. O cancelamento de vendas pode afetar adversamente os resultados da Companhia.

A Companhia pode enfrentar dificuldades para localizar terrenos atraentes e aumentos no pre¢o
de terrenos poderao elevar seu custo de vendas e diminuir seu lucro.

O crescimento da Companhia depende, em grande parte, de sua capacidade de adquirir terrenos a
custo razoavel. A medida em que outras incorporadoras entrarem no setor brasileiro de incorporagéo
de empreendimentos residenciais do segmento econdmico ou aumentarem suas operagdes nesse
setor, os precos dos terrenos poderdo subir significativamente, podendo haver escassez de terrenos
adequados em razao do incremento da demanda ou da diminuigdo da oferta. A consequente elevagéo
dos pregos de terrenos podera aumentar o custo de vendas e diminuir os ganhos da Companhia. A
Companhia podera, assim, ter dificuldade em dar continuidade a aquisi¢éo de terrenos adequados por
precos razoaveis no futuro, o que pode afetar adversamente os seus negocios.

O negécio da Companhia e os resultados das suas operagées podem ser afetados
negativamente por condigcdes da economia, do mercado imobiliario e de outros fatores.

A industria de construgéo civil e incorporagao imobiliaria é ciclica e significativamente influenciada por
mudancas nas condi¢gdes econdmicas gerais e locais, tais como:

e niveis de emprego;

e crescimento populacional;

e confianga e demanda do consumidor;

e estabilidade dos niveis de renda e das taxas de juros;

e disponibilidade de financiamento para aquisicéo de areas de terrenos residenciais e
disponibilidade de empréstimos para construgdo e aquisi¢ao de imoveis;

e estoque de moradias novas e existentes;
e perda de incentivos fiscais;
e oferta de iméveis para aluguel; e

e condigdes do mercado de revenda de imoveis.

Ainda, o valor de mercado de terrenos n&o incorporados, lotes a construir e unidades disponiveis em
estoque pode flutuar significativamente como resultado das mudangas nas condigbes econémicas e
no mercado imobiliario. Caso ocorram mudancgas adversas significativas nas condigbes econémicas
ou do mercado imobiliario, a Companhia pode ter que vir a vender empreendimentos com resultados
abaixo do esperado ou com perda, ou manter terrenos em estoque por mais tempo do que o planejado.
A crise financeira mundial de 2008 e a crise econdmica e politica no Brasil desde meados de 2014
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impactaram negativamente o Produto Interno Bruto brasileiro. A volatilidade do mercado financeiro
mundial pode causar impactos adversos nos planos do governo brasileiro para a industria da
construgao civil, além de poder gerar efeito negativo nos negécios, na condigdo financeira e nos
resultados operacionais da Companhia.

O setor imobiliario brasileiro é altamente competitivo e fragmentado. A Companhia concorre com
diversas incorporadoras em termos de disponibilidade e localizagdo de imdveis para incorporagéo,
preco, captacao de recursos, projeto, qualidade, reputagéo e parcerias com outras incorporadoras.
Como o setor de atuagado da Companhia ndo apresenta grandes barreiras para o ingresso de novas
empresas concorrentes, até mesmo empresas estrangeiras em parceria com incorporadoras
brasileiras podem ingressar neste setor, intensificando ainda mais a concorréncia. Alguns de seus
atuais concorrentes podem dispor de mais recursos financeiros do que a Companhia. Caso a
Companhia ndo consiga competir de forma eficaz, seu negdcio, sua situagdo financeira e seus
resultados operacionais poderao ser prejudicados.

A alteragao das condigoes de mercado pode prejudicar a capacidade da Companhia de vender
seus empreendimentos e unidades disponiveis pelos pregos previstos, o que pode reduzir suas
margens de lucro.

Na qualidade de incorporadora, a Companhia deve constantemente localizar e adquirir novos terrenos
para respaldar suas operagdes de incorporagdo. Existe uma defasagem entre a data na qual a
Companhia adquire um terreno para incorporagdo e a data de entrega do empreendimento aos
clientes. Em consequéncia, a Companhia enfrenta o risco de declinio da demanda por unidades, do
aumento dos custos de mao-de-obra, insumos e matérias-primas, do aumento das taxas de juros, de
flutuagdo das moedas e da ocorréncia de incertezas politicas durante esse periodo, bem como o risco
de ndo vender imdveis incorporados, terrenos ndo incorporados ou locais adquiridos para incorporagéo
residencial por pregos ou margens de lucro previstos ou, ainda, dentro dos prazos previstos. Em geral,
despesas significativas relativas ao desenvolvimento imobiliario, como custos de manutengéo, custos
de construgéo e pagamentos de dividas, ndo podem ser reduzidas caso haja diminuigao das receitas
da Companhia em decorréncia das alteragdes das condigdes da economia. O valor de mercado de
unidades disponiveis em estoque, de terrenos n&o incorporados e de locais para incorporagéo
residencial pode flutuar significativamente devido as alteragbes das condi¢des de mercado. Além
disso, os custos de manutencdo de unidades em estoque (inclusive juros sobre recursos utilizados
para aquisicdo de terrenos ou incorporagéo residencial) podem ser significativos e prejudicar o
desempenho da Companhia. Em razido desses fatores, a Companhia pode ser forgada a vender
imoveis residenciais ou outros iméveis com prejuizo ou por pre¢os que gerem margens de lucro mais
baixas do que as por ela previstas. Devido a esses fatores, a Companhia pode ser obrigada a reduzir
substancialmente o valor contabil de seus ativos imobiliarios. A ocorréncia de tais eventos pode afetar
adversamente os negdcios e resultados da Companhia.

h) Com relagao a regulagéao do setor de atuacao da Companhia

A nao obtengao, atrasos, ou o cancelamento de licengas ou alvaras, podem impactar os
negocios da Companhia.

A implementacao dos empreendimentos e projetos da Companhia esta condicionada a obtengéo de
licengas, autorizagbes e alvaras exigidos pela legislacdo aplicavel perante as autoridades
governamentais competentes, tais como a regulamentagdo ambiental e urbanistica. Além disso, as
atividades da Companhia estéo sujeitas a fiscalizagdo de 6rgdos governamentais, como o Ministério
Publico e agéncias ambientais. A n&o obtengao, atrasos ou a revogacao dessas licengas, autorizagdes
e/ou alvaras, por qualquer razao, inclusive por agao do Ministério Publico, podera levar a interrupgao
ou cancelamento definitivo da implementagao e funcionamento dos empreendimentos da Companhia,
0 que podera causar impacto negativo em sua imagem e reputagcdo, além de efeitos adversos
relevantes sobre as suas atividades e negocios.

Ainda, o descumprimento da regulamentacao podera sujeitar a Companhia e seus administradores a
penalidades administrativas e criminais, bem como ao dever de reparar eventuais danos causados
por sua conduta.

Alteragées na legislacao tributaria podem aumentar a carga tributaria e, consequentemente,
prejudicar a rentabilidade da Companhia.

Atualmente, a Companhia se beneficia do Regime Especial de Tributagdo — RET, especifico para o setor
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de incorporagéo imobiliaria, que assim como os demais regimes de tributagdo dos outros setores da
economia estado sujeitos a revisdes periédicas do Governo Federal e eventualmente podem alterar a
carga tributaria da Companhia e de seus clientes, bem como modificar ou suspender beneficios e/ou
incentivos. Essas alteragdes incluem modificagdes na aliquota e/ou base de calculo dos tributos ja
existentes e, ocasionalmente, a criagdo de novos impostos. Os efeitos de uma eventual reforma fiscal,
assim como quaisquer outras possiveis alteragdes no sistema tributario brasileiro, ndo podem ser
quantificados. De qualquer forma, algumas dessas medidas podem ocasionar aumentos da carga
tributaria total da Companhia, bem como a modificagc&o e a suspenséao de beneficios, o que pode afetar
negativamente seu desempenho financeiro.

Se a Companhia ou suas controladas nao observarem a regulamentagao aplicavel ou ficarem
sujeitas a regulamentag¢ao mais rigorosa, o negécio da Companhia pode ser prejudicado.

A Companhia e suas controladas estédo sujeitas a varias leis e regulamentos federais, estaduais e
municipais, inclusive relativos a construgdo, zoneamento, uso do solo, protegdo do meio ambiente,
protecdo do patriménio histérico, do consumidor, da concorréncia e de protegdo aos direitos do
trabalhador. Para que a Companhia e suas controladas possam desenvolver as suas atividades,
devem obter, manter e renovar alvaras, licengas e autorizagbes de diversas autoridades
governamentais. Caso a Companhia e suas controladas ndo observem essas leis e regulamentos,
ficardo sujeitas a aplicagcdo de multas, embargo de obras, cancelamento de licencas e a revogacéo de
autorizagdes ou outras restricbes as suas atividades de incorporagdo de empreendimentos, o que
pode acarretar um impacto prejudicial sobre a situagdo financeira da Companhia, sua imagem e
reputagao.

Além disso, as controladas da Companhia e suas contratadas e subcontratadas devem observar
diversas regulamentagdes trabalhistas, tributarias, ambientais e regulatérias. Caso tais contratadas e
subcontratadas ndo observem as referidas regulamentacdes, a Companhia e suas controladas podem
ficar sujeitas a responsabilidade subsidiaria. Além disso, a inobservancia da regulamentagdo pelas
contratadas e subcontratadas pode implicar na responsabilidade objetiva e solidaria da Companhia
caso sejam identificados danos ambientais.

A regulamentacgio relacionada ao setor imobiliario brasileiro, como a legislagdo ambiental, pode se
tornar mais rigida no decorrer do tempo. Nao é possivel garantir ao investidor que novas normas, mais
rigidas, ndo serdo aprovadas ou, se aprovadas, ndo serdo aplicaveis a Companhia e as suas
controladas, ou que ndo ocorrerdo interpretacdes mais rigidas das leis e regulamentos existentes.
Adicionalmente, a Companhia ndo pode garantir que estas normas e regulamentos mais rigidos nao
causardo atrasos em seus projetos ou que a Companhia conseguira obter e manter todas as licengas
e autorizagdes necessarias para o desenvolvimento de suas obras. A ocorréncia de qualquer dos
referidos eventos podera exigir que a Companhia e suas controladas utilizem fundos adicionais para
cumprir as exigéncias decorrentes de interpretagdes ou de novas normas, tornando a incorporagéo
dos empreendimentos da Companhia mais custosa, o que pode afetar adversamente os seus
negécios.

A Companhia podera ser afetada por nossas atividades de terceirizagao de processos de
negocios ou pela imposigdo de leis e normas regulamentares que proibem ou restringem
referidas atividades, nos tornando responsaveis por contingéncias, obrigagoes e violagoes de
leis trabalhistas e ambientais dos fornecedores e prestadores de servigos da Companhia.

No Brasil, a terceirizagdo de processos de negdcios passou a ser regulamentada apds a publicagédo
da Lei 13.429/2017, a qual alterou a Lei 6.019/1974. A partir da publicacao da referida Lei passou a
ser expressa a responsabilidade subsidiaria da tomadora de servigos referente as obrigagdes
trabalhistas e previdenciarias no periodo em que houve a prestacdo de servicos. Caso a Companhia
venha a ser responsabilizada pelo processo do fornecedor terceirizado - o qual € o responsavel
primario pelo cumprimento das obriga¢des trabalhistas - fica assegurado a Companhia o direito de
regresso contra este.

As principais atividades desenvolvidas por prestadores de servigo terceirizados contratados pela
Companhia estéo relacionadas a construgdo de empreendimentos imobiliarios.

Além disso, a Companhia podera ser responsabilizada caso seus fornecedores e terceiros contratados
se envolvam, mesmo sem o conhecimento da Companhia, em praticas ilegais ou ndo operem em
conformidade com a regulamentacéo aplicavel, inclusive no que diz respeito as leis trabalhistas, tais
como condigdes de trabalho inseguras ou insalubres e de trabalho escravo. Cumpre ressaltar que
qualquer violagcéo relevante das normas trabalhistas pelos fornecedores e terceiros contratados pode
afetar de forma adversa nossa reputagdo e nossa capacidade de obter capital adicional. Potenciais
contingéncias deste tipo s&o dificeis de prever e de quantificar. Neste sentido, caso sejamos
condenados subsidiariamente ao pagamento de quaisquer verbas ou beneficios trabalhistas de
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responsabilidade dos prestadores de servicos da Companhia, ou se quaisquer de nossos fornecedores
ou terceiros contratados se envolvam em praticas ilegais, os negécios, condigao financeira, resultados
operacionais e reputacdo da Companhia poderao ser adversamente afetados.

Da mesma forma, a Companhia pode ser responsabilizada solidariamente pelos danos ambientais
causados por terceiros contratados para o desenvolvimento de seus projetos.

i) Com relagao aos paises estrangeiros onde a Companhia atua

N&o aplicavel, pois a Companhia ndo desenvolve atividades operacionais no exterior.

J) Com relagéo a questbes socioambientais

A Companhia esta sujeita a extensa legislagdao ambiental e se a Companhia ou suas controladas
ndo observarem a regulamentagcdo aplicavel ou ficarem sujeitas a regulamentacdo mais
rigorosa, o negécio da Companhia pode ser prejudicado.

A Companhia esté sujeita a uma variedade de leis e regulamentos municipais, estaduais e federais no
que diz respeito a protegdo do meio ambiente, bem como normas de cunho urbanistico e restricdes de
zoneamento, conforme descrito abaixo. A legislagdo ambiental aplicavel podera variar de acordo com
a localizagdo do empreendimento, as condigdes ambientais do local, bem como os usos anteriores,
atuais e futuros dos iméveis. O cumprimento da legislagdo ambiental pode resultar em atrasos, em
custos significativos, bem como na proibi¢ao ou restricdo do desenvolvimento de projetos. Geralmente,
as aquisicées de imoveis sdo condicionadas a obtengdo das autorizagbes e licengas ambientais
necessarias antes da conclusdo da transagao.

Ainda, a Companhia est4 sujeita aos seguintes riscos relacionados aos aspectos ambientais:
Licengas e autorizagbes ambientais

O processo de licenciamento ambiental consiste, na maioria dos casos, em trés fases: (i) a licenga
prévia, (ii) a licenga de instalagao e (iii) a licenga de operagédo. No processo de licenciamento dos
empreendimentos causadores de significativo impacto ambiental — entendidos pela legislagao
ambiental como aqueles sujeitos a Estudo de Impacto Ambiental e seu Relatério de Impacto Ambiental
(EIA/RIMA) — instalados a partir de julho de 2000, é necessario, a titulo de compensag¢ao ambiental, a
destinagéo de recursos a serem fixados pelo 6rgao ambiental licenciador para a implantagéo e/ou
manutencao de uma Unidade de Conservagéo de Protecao Integral. A auséncia de licenga ambiental
para um projeto em que a legislagdo ambiental a exige, independentemente de a atividade estar ou
nao causando danos ao meio ambiente, é considerada infragdo ambiental, sujeitando o infrator a
penalidades administrativas, que podem variar de multa até a suspenséo de atividades ou interdicéo
definitiva da construgdo do empreendimento, sem prejuizo da responsabilizagdo na esfera criminal e
da obrigacgao de reparar e/ou indenizar eventuais danos ambientais causados.

A implantagdo de empreendimentos imobiliarios normalmente exige a execugéo de terraplanagens, a
destinacgéo final ambientalmente adequada de residuos, assim como a supresséo de vegetacao. Essas
atividades dependem da prévia autorizagdo dos 6rgdos ambientais competentes. Como condigdes
para emissao de tais autorizacdes, os drgdos ambientais competentes poderao estabelecer exigéncias
técnicas e medidas de compensagéo, tais como o plantio de arvores e, até mesmo, a aquisi¢do de
areas de florestas com extensdo no minimo equivalente as areas impactadas. A execucédo dessas
atividades sem a autorizagdo necessaria caracteriza infragdo administrativa e crime ambiental,
sujeitando o responsavel a san¢des administrativas e penais, sem prejuizo da responsabilizagéo pela
recuperagao do dano ambiental causado na esfera civil.

Descarte de residuos

A legislacio brasileira conta com diversas normas e procedimentos relativos a gestao de residuos
solidos. Todo o residuo deve ser devidamente armazenado, acondicionado, transportado, tratado e
descartado a fim de evitar a ocorréncia de danos ambientais e, consequentemente, responsabilizagdo
ambiental.

A “Politica Nacional de Residuos Sélidos” (Lei Federal n°. 12.305/2010) e a Resolugdo CONAMA n°.
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307/2002 — alterada pelas Resolugbes n°. 348/2004, 431/2011, 448/2012 e 469/2015 — regulam o
manuseio dos residuos sélidos gerados pelo setor da construgao civil, estabelecendo que as empresas
sdo obrigadas a apresentar e possuir um plano de gerenciamento desses residuos aprovado pelo
6rgao ambiental competente e deverdo cumprir as condi¢gdes e obrigagdes estabelecidas no referido
plano. O ndo cumprimento das referidas obrigacbes podera resultar em responsabilidade civil
(obrigagao de reparar/indenizar em caso de dano ambiental), administrativa (por exemplo, multas,
embargo das atividades, etc.) e, de acordo com circunstancias especificas, responsabilidade criminal.

Com relagdo a responsabilidade civil, a legislagdo brasileira adota o conceito de responsabilidade
objetiva, independente de culpa, e solidaria por danos ambientais. Portanto, a Companhia pode ser
responsabilizada por qualquer dano ambiental que possa surgir como resultado de suas atividades,
inclusive o residuo gerado na construgdo de seus projetos. Da mesma forma, a contratagdo de
terceiros para o desenvolvimento das atividades necessarias ao bom andamento dos negdcios da
Companhia, n&o a isenta da responsabilidade civil ambiental.

Areas contaminadas

A Companhia e suas subsidiarias desenvolvem e constroem projetos em varios Estados brasileiros e
cada Estado possui sua Secretaria e/ou Agéncia Ambiental. A Secretaria de Estado do Meio Ambiente
de Sao Paulo - SMA e a Companhia Ambiental do Estado de S&o Paulo - CETESB representam os
principais 6rgdos ambientais do Estado de S&o Paulo e vém adotando procedimentos relativos a
gestdo de areas contaminadas, inclusive com a criagdo de normas ambientais para preservar a
qualidade do solo e das aguas subterrdneas, bem como procedimentos a serem cumpridos caso a
contaminagao seja confirmada, apds a devida investigagdo. As normas estabelecidas pela CETESB
sdo utilizadas como referéncia pela maioria dos Estados brasileiros que ndo possuem uma
regulamentacgéo especifica sobre a gestdo de areas contaminadas.

Além disso, a Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Desenvolvimento Urbano do Rio de Janeiro e
o Instituto Estadual do Ambiente do Rio de Janeiro - INEA também mantém suas proprias normas de
qualidade, associadas com aquelas estabelecidas pelo Conselho Nacional do Meio Ambiente
(“CONAMA”).

Caso areas contaminadas sejam identificadas no desenvolvimento dos projetos, a Companhia é
obrigada a notificar as autoridades ambientais e, se necessario, a cadastrar essas areas na matricula
do imével. Levando em consideragéo o rigido regime de responsabilidade, a Companhia pode vir a ser
obrigada a prosseguir com medidas reparadoras consideradas necessarias pelos 6rgdos ambientais
de modo a cumprir as normas técnicas estabelecidas em cada tipo de projeto, mesmo que n&o tenha
causado a contaminagdo, o que podera resultar em atrasos na conclusdo do desenvolvimento do
projeto e custos significativos. Além disso, em determinados casos, podera ser necessaria a aprovagao
prévia dos 6rgados ambientais antes de serem providenciadas as medidas reparadoras. Todas as
medidas emergenciais para prevenir os riscos ao meio ambiente e a saude publica, se exigidas,
deverdo ser adotadas prontamente e as custas da Companhia.

O ndo cumprimento das diretrizes estabelecidas pelas autoridades ambientais para o gerenciamento
de areas contaminadas pode resultar em sangdes criminais, bem como penalidades administrativas,
sem prejuizo da reparagdo dos danos ambientais na esfera civil. Adicionalmente, caso as areas
contaminadas estejam situadas nas propriedades onde os projetos da Companhia serédo
desenvolvidos, isto devera ser informado aos clientes, o que podera ensejar em prejuizos aos negocios
e a imagem da Companhia.

Responsabilidade ambiental

A Constituicdo Federal Brasileira prevé que “as atividades nocivas ao meio ambiente deverao sujeitar
os infratores, sejam eles pessoas fisicas ou juridicas, as sangbes criminais e administrativas,
independente da obrigacéo de reparar os danos causados”. Portanto, a Constituicdo Federal Brasileira
prevé a responsabilidade ambiental em trés esferas, distintas e independentes, quais sejam: i. civil; ii.
administrativa; e iii. criminal. Por exemplo, o pagamento de uma multa administrativa ndo oferece
isencéo da obrigacéo de reparar ou indenizar por danos que possam ser causados por conduta nociva
ou por omissdo, tampouco oferece isengdo de possivel responsabilizagdo criminal motivadas pelo
mesmo evento.

Nesse contexto, acidentes ambientais podem incidir na responsabilizagdo administrativa e criminal da
Companhia e de seus administradores, além da obrigagao de reparar a degradacdo causada ao meio
ambiente e a terceiros afetados.

A responsabilidade civil ambiental no Brasil & considerada pela jurisprudéncia como “propter rem”, ou
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seja, a responsabilidade é vinculada ao imdvel. Portanto, qualquer pessoa que adquira um terreno
ambientalmente degradado sucedera na responsabilidade pela recuperagdo do meio ambiente e pela
reparagdo de possiveis danos a terceiros. Embora essa responsabilidade possa ser contratualmente
distribuida entre as partes, vinculada ao direito de regresso, a Companhia pode ser responsavel pela
indenizagéo e/ou reparagéo dos danos ambientais identificados no imdvel, sendo que o conceito de
comprador potencial de boa-fé nao se aplica na responsabilidade civil ambiental brasileira.

Além disso, a Lei Federal n° 6.938/81 estabelece rigorosa responsabilidade pela recuperacdo de
danos ambientais ou, caso ndo seja possivel, a compensagao ou indenizagao pelos referidos danos,
com responsabilidade solidaria e objetiva estabelecida dentre todos aqueles que, direta ou
indiretamente, contribuiram para a degradagdo ambiental, independente do grau de participagédo no
dano. Cada uma das partes envolvidas podera ser responsabilizada pelo valor total dos danos, sendo
que a legislagao ambiental brasileira determina que a personalidade juridica pode ser desconsiderada
sempre que a referida personalidade seja considerada um obstaculo na recuperagdo dos danos
ambientais. Consequentemente, a pessoa juridica controladora pode ser responsabilizada, apesar da
condicao juridica de responsabilidade limitada.

Na esfera administrativa, doutrina e a jurisprudéncia ainda nao pacificaram o entendimento a respeito
da responsabilidade ambiental, isto &, se seria objetiva ou subjetiva. As san¢des administrativas séo
impostas pelas autoridades ambientais competentes, de acordo com a legislagao municipal e estadual
aplicaveis ao caso, bem como com base no Decreto Federal 6.514/2008, que “dispde sobre as
infracdes e sangdes administrativas ao meio ambiente”. As referidas san¢des poderao incluir, dentre
outras penalidades: (1) multas ajustadas de acordo com a gravidade dos fatos, capacidade econémica
e histérico do infrator, com a possibilidade de as referidas multas dobrarem ou triplicarem, no caso de
violagdes recorrentes; (2) embargo, suspensdo ou demoligdo de obras; e (3) perda ou restrigdo de
incentivos e beneficios fiscais.

A responsabilidade criminal ambiental, por sua vez, é subjetiva e decorre diretamente da conduta ilegal
do agente, com os crimes sendo, necessariamente, especificados na legislagéo. A legislagéo brasileira
permite que a responsabilidade criminal seja atribuida as pessoas fisicas e juridicas. Quando a
responsabilidade é atribuida a pessoa juridica, as pessoas fisicas que tomaram a decisdo que resultou
na conduta criminal (tais como, conselheiros, diretores, administradores, membros de entidades
técnicas, gerentes, agentes ou representantes) também poderdo ser penalizadas, até a extenséo de
sua culpa.

Caso a Companhia e suas controladas ndo mantenham a observancia de todas as leis e regulamentos
ambientais, estas ficarao sujeitas a aplicagcdo de multas, embargo de obras, revogacéo de licengas e
autorizagdes ou outras restrigdes as suas atividades de incorporacgdo, constru¢gdo, manutengdo e
venda de empreendimentos, o que pode acarretar em um impacto prejudicial sobre a situagdo
financeira da Companhia, bem como para sua imagem e reputagao.

Decis6es desfavoraveis em inquéritos, autos de infragdo e agdes judiciais de cunho ambiental
podem causar efeitos adversos para a Companhia.

A Companhia é e podera ser no futuro, ré em processos judiciais, administrativos e/ou arbitrais em
matéria ambiental. Ainda, a Companhia e suas controladas sdo partes em determinados inquéritos
(civis e policiais), autos de infragédo e ac¢des judiciais de cunho ambiental, que apuram a instalagao de
empreendimentos e a competente licenga ambiental, operagdo em desacordo com as condicionantes
da licengca emitida e eventuais danos ambientais causados pelas atividades da Companhia. Os
resultados desses processos podem ser desfavoraveis aos negocios e a imagem da Companhia,
podendo resultar na suspensdo de suas atividades, até que sejam cumpridas as determinacgdes
judiciais e/ou administrativas ou mesmo impossibilitar a continuidade de determinado projeto.

A Companhia ndo pode garantir que os resultados destes processos Ihe serdo favoraveis, ou, ainda,
que mantera provisionamento, parcial ou total, suficiente para todos os passivos eventualmente
decorrentes destes processos. Decisdes contrarias aos interesses da Companhia, que impegam a
realizagdo dos seus negocios, como inicialmente planejados, ou que eventualmente alcancem valores
substanciais e ndo tenham provisionamento adequado podem causar um efeito adverso nos negécios
e na situagao financeira da Companhia. Para informagdes adicionais sobre os processos judiciais,
administrativos e arbitrais de cunho ambiental, ver os Itens 4.3 a 4.6 deste Formulario de Referéncia.
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k) Com relagao a questoées politicas e econémicas

O Governo Federal exerceu e continua a exercer influéncia significativa sobre a economia
brasileira. Essa influéncia, bem como a conjuntura econémica e a politica brasileira, pode vir a
causar um efeito adverso relevante nas atividades e nos resultados operacionais e mesmo no
preco das agées da Companhia.

A economia brasileira é caracterizada por intervengdes do Governo Federal e também pela ocorréncia
de ciclos econdmicos instaveis. O Governo Federal frequentemente intervém na economia do Pais e
ocasionalmente realiza modificagbes significativas em suas politicas e normas monetarias, fiscais,
crediticias e tarifarias. As medidas tomadas pelo Governo Federal para controlar a inflagéo, além de
outras politicas e normas, frequentemente implicaram aumento das taxas de juros, mudanga das
politicas fiscais, controle de salarios e precos, bloqueio ao acesso a contas bancarias, desvalorizacéo
cambial, controle de capital e limitagdo as importagdes, dentre outras medidas. As atividades, situagéo
financeira, resultados operacionais e o pre¢o de mercado das agées de emissdo da Companhia podem
vir a ser prejudicados de maneira relevante por modificagdes nas politicas ou hormas que envolvam
ou afetem certos fatores, tais como:

e movimentos de taxas de cambio;
e taxas de politicas de controle;

e expansao ou retragdo da economia brasileira, conforme medida por taxas de crescimento do
Produto Interno Bruto;

e inflagao;
e politica fiscal e monetaria;
e politica habitacional;

e outros acontecimentos econdmicos, politicos, diplomaticos e sociais, que venham a ocorrer no
Brasil ou que o afetem;

e taxas de juros;

o fornecimento de energia elétrica;

e liquidez dos mercados financeiros e de capitais domésticos; e
e instabilidade social e politica.

A incerteza quanto a implementagdo de mudangas por parte do Governo Federal nas politicas ou
normas que venham a afetar esses e outros fatores no futuro pode contribuir para a incerteza
econdmica no Brasil, a exemplo do atual processo de aprovagao da reforma da previdéncia brasileira
em trAmite no Congresso Nacional, podendo prejudicar as atividades e os resultados operacionais da
Companhia, podendo, inclusive, vir a afetar adversamente o prego de negociagéo de suas agoes.

A Companhia ndo possui nenhum controle sobre a situagao e ndo pode prever quais politicas ou agdes
que o governo brasileiro podera tomar no futuro. Qualquer um desses fatores pode ter um impacto
adverso sobre a economia brasileira, os negdcios, condigéo financeira, resultados de operacdes da
Companhia e nas cotagdes de suas agdes. O governo brasileiro pode estar sujeito a pressao interna
para mudar suas politicas macroeconémicas atuais a fim de alcancgar taxas mais elevadas de
crescimento econdmico e tem historicamente mantido uma politica monetaria restritiva com altas taxas
de juros, restringindo assim a disponibilidade de crédito e reduzindo o crescimento econémico. Além
disso, a economia brasileira tem sido afetada por acontecimentos politicos do pais, que também tém
afetado a confianga dos investidores e do publico em geral, o que prejudica o desempenho da
economia brasileira. Adicionalmente, qualquer falta de decisdo pelo governo brasileiro na
implementagdo de alteragbes em determinadas politicas ou regulamentos podem contribuir para a
incerteza econdmica no Brasil e aumentar a volatilidade do mercado acionario.

Eventos politicos, economicos e sociais e a percepgao de riscos em outros paises, sobretudo
de economias emergentes, podem afetar adversamente a economia brasileira, os negécios da
Companhia e o valor de mercado de seus valores mobiliarios.

O mercado de valores mobiliarios de emissdo de companhias brasileiras, no qual a Companhia se
inclui, é influenciado pelas condigdes econdmicas e de mercado do Brasil, em determinado grau, de
outros paises da América Latina e de outras economias emergentes. Ainda que as condi¢des
econdmicas sejam diferentes em cada pais, a reagao dos investidores aos
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Acontecimentos em um pais pode levar o mercado de capitais de outros paises a sofrer flutuagoes,
de forma a impactar, mesmo que indiretamente, a Companhia.

Acontecimentos ou uma conjuntura econdmica adversa em outros paises emergentes e da América
Latina por vezes acarretam saida significativa de recursos do Brasil e a diminuicdo do volume de
moeda estrangeira investida no Pais. Por exemplo, em 2001, apds uma recessao prolongada, seguida
por instabilidade politica, a Argentina anunciou que deixaria de proceder ao pagamento de sua divida
publica. A crise econdémica na Argentina afetou negativamente a percepcdo dos investidores em
valores mobiliarios brasileiros por varios anos. Crises econdmicas ou politicas na América Latina ou
em outros mercados emergentes podem afetar de maneira significativa a percepgdo dos riscos
inerentes ao investimento na regiao, inclusive no Brasil.

A economia brasileira também ¢é afetada pela conjuntura econdmica e condicdes de mercados
internacionais em geral, especialmente pela conjuntura econémica e condigbes de mercado existentes
nos Estados Unidos. Os pregos das a¢des na B3 — Brasil, Bolsa e Balcdo S.A. (antiga BM&FBOVESPA
S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros), por exemplo, sdo historicamente afetados por
flutuagbes nas taxas de juros vigentes nos Estados Unidos, bem como pelas variagdes dos principais
indices de agbes norte-americanos, assim como ocorrido em 2008, quando o mercado nacional foi
fortemente afetado pelo desempenho do mercado de capitais norte-americano. Acontecimentos em
outros paises e mercados de capitais poderao prejudicar o valor de mercado das a¢gdes da Companhia,
podendo, ademais, dificultar ou impedir totalmente o acesso da Companhia aos mercados de capitais
e ao financiamento de suas operagdes no futuro em termos aceitaveis.

A relativa volatilidade e a liquidez limitada do mercado de capitais brasileiro podem afetar
negativamente a liquidez e o valor de mercado de agées da Companhia.

Em 31 de dezembro de 2018, a capitalizagdo de todas as companhias listadas na B3 (antiga
BM&FBOVESPA) representava, aproximadamente, R$3,55 trilhdes e a média das negociagdes diarias
de, aproximadamente, R$11,91 bilhdes, segundo dados da propria B3. Embora quaisquer das acoes
de uma empresa listada possam ser negociadas na B3, na maioria dos casos nem todas as ag¢des
listadas estéo efetivamente disponiveis para negociagao publica, sendo uma parte detida por pequenos
grupos de investidores, por instituicbes governamentais ou por um Unico acionista principal. Além disso,
a eventual falta de liquidez no mercado de capitais pode limitar substancialmente a capa cidade do
investidor de vender as ag¢des na ocasido em que gostaria e pelo preco desejado, o que poderia
acarretar impacto negativo sobre o valor de mercado desses valores mobiliarios.
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4.2. Descrigao dos Principais Riscos de Mercado

Os riscos de mercado aos quais a Companhia esta exposta referem-se basicamente aqueles do curso
normal de seus negécios e aderentes ao ambiente macroeconémico do Brasil. Os contratos firmados pela
Companhia s&o, em geral, indexados as taxas CDI, IGP-M, INCC e TR. Riscos cambiais e condi¢des
internacionais do mercado afetam a Companhia apenas indiretamente, uma vez que a Companhia nao
realiza projetos no exterior.

Em 31 de dezembro de 2018, o saldo de contas a receber apropriado e a apropriar da Companhia, de
R$978,2 milhdes, era composto, em sua quase totalidade, por ativos indexados pelo INCC e pelo IGP-M.
Na posicédo passiva, em 31 de dezembro de 2018, a Companhia tem em vigor contratos de empréstimo
indexados pelo TR, CDI e INCC, representando um total de R$104,8 milhées do seu passivo.

A Companhia também esta exposta a riscos relacionados a variagdo nos pregos dos insumos e mao-de-
obra para construgdo, bem como a variagdo dos precos dos terrenos. Encontra-se, ainda, sujeita a riscos
relativos a volatilidade e a liquidez limitada do mercado de capitais brasileiro, o que pode afetar
negativamente a liquidez e o valor de mercado de agdes da Companhia.

Abaixo encontram-se melhor detalhados os principais fatores de risco a esse respeito:

A inflagdo e as medidas governamentais para combaté-la poderdao contribuir para a incerteza
econdmica no Brasil, o que podera vir a causar um efeito adverso nas atividades da Companhia
e no prego de mercado de suas agoes.

O Brasil teve, no passado, taxas de inflagdo bastante elevadas, que foram reduzidas com a
implementagdo do Plano Real em 1994. De acordo com o IGP-M, a taxa de inflagdo no Brasil foi de
3,69% em 2014, 10,54% em 2015, 7,17% em 2016, 2,95% em 2017 e 7,55% em 2018. De acordo com
o indice Nacional de Custo da Construgéo (“INCC”), a taxa de inflagéo do setor no Brasil foi de 6,95%
em 2014, 7,48% em 2015, 6,13% em 2016, 4,25% em 2017 e 3,84% em 2018. As medidas tomadas
pelo Governo Federal para controlar a inflagao incluem a manutenc&o de politica monetaria restritiva,
com altas taxas de juros e a consequente limitagdo a disponibilidade de crédito e a reducdo do
crescimento econémico.

A inflagdo, as medidas para combaté-la e a especulagéo publica a respeito das provaveis medidas
adicionais a serem tomadas pelo Governo Federal também contribuem de forma significativa para a
incerteza econdmica no Brasil.

Caso as taxas de inflagdo venham a sofrer elevagao, uma eventual politica anti-inflacionaria adotada
pelo Governo Federal pode vir a resultar em desaceleragao no nivel de atividade econdmica e redugéo
do poder aquisitivo da populagdo, o que resultaria na diminuicdo da demanda dos produtos da
Companhia e na reducdo das vendas liquidas. Uma elevagdo na taxa de inflagdo pode, ademais,
aumentar alguns dos custos e despesas da Companhia, que talvez ndo consiga repassa-los aos
clientes, o que pode, em consequéncia, reduzir suas margens de lucro e o seu lucro liquido. Além
disso, um aumento da taxa de inflagdo pode gerar uma elevagao na taxa de juros interna, o que, por
conseguinte, elevaria os custos do servigo com dividas expressas em reais da Companhia,
acarretando lucro liquido menor. A elevagao da taxa de inflagdo e seu efeito sobre a taxa de juros
interna pode, ademais, acarretar redugéo da liquidez nos mercados internos de capitais e de crédito,
o que afetaria a capacidade da Companhia de refinanciar seu endividamento. Tendo em vista a relagao
indireta da inflagdo com os resultados da Companhia, o qual depende de diversas outras variaveis, os
resultados e as operagbdes da Companhia podem ser adversamente afetados.

Informamos que em 31 de dezembro de 2018, nossas posi¢des de ativos e passivos remunerados a
taxas de inflagéo (INCC e IGP-M) eram de R$475,7 milhdes de contas a receber e servigos prestados
apresentados em nosso balango, R$502,5 milhdes de contas a receber a apropriar em nossos
resultados futuros, R$538,6 milhdes de custos a incorrer de unidades vendidas e estoque e R$1,5
milhdes referentes a uma Cédula de Crédito Bancaria (‘CCB”).

Consolidado
Indexador 31/12/2018
Contas a Receber CP 317.515
Contas a Receber LP 158.181
Contas a Receber a apropriar 502.516
Custo a incorrer Unidades Vendidas e Estoque (538.605)
Cédula de Crédito Bancario - CCB INCC-DI (1.464)
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Flutuagoes da taxa de juros poderao aumentar o custo das dividas da Companhia ocasionando
efeitos adversos sobre seus negocios e sobre o preco de suas agoes.

O Banco Central do Brasil estabelece a meta da taxa basica de juros para o sistema financeiro brasileiro
tomando por referéncia, entre outros, o nivel de crescimento econémico da economia brasileira, o nivel de
inflacdo e outros indicadores econémicos. O endividamento de empresas no setor imobiliario, setor de
atuagédo da Companhia, esta sujeito a flutuagdo das taxas de juros. No caso de as taxas de juros subirem,
os custos relativos ao endividamento também crescerao.

A variagdo na taxa de juros podera afetar nosso custo de financiamento a produgéo e, desta forma,
impactar nos custos de construgdo de nossos projetos e também as demais dividas que a companhia
possui ou podera vir a contratar.

No encerramento de 2018, a Companhia possuia empréstimos e financiamentos totais de R$ 542,5
milhdes, sendo (i) R$ 103,3 milhdes referentes a financiamento a produgdo contratados junto ao
Sistema Financeiro de Habitagdo atrelados a TR, (ii) R$437,7 milhdes referentes a dois titulos de divida
(CRI e debénture) remunerados a CDI, (i) R$1,5 milhdo referente a CCB imobiliario remunerado a
INCC.

Nossa receita financeira, advinda da aplicagdo do caixa disponivel da companhia, também podera ser
influenciada pela modificagdo nas taxas de juros, substancialmente a taxa CDI que remunera suas
aplicagdes financeiras contratadas em reais, em 2018 encerramos o ano com 96% do caixa disponivel
em aplicagdes remuneradas pelo indice mencionado, representando R$ 821,3 milhdes.

A tabela abaixo apresenta uma analise de sensibilidade dos riscos aos quais a Companhia esta
exposta, com base nos cenarios descritos abaixo. Os efeitos no Patriménio Liquido sdo basicamente
0S mesmo nas receitas e despesas:

Em 31 de dezembro de 2018 possuimos os seguintes instrumentos financeiros de divida:
¢ Investimentos de curto prazo e empréstimos e financiamento indexados ao CDI;
e  empréstimos e financiamentos indexados ao TR; e
e contas a receber e empréstimos e financiamentos indexados aoINCC.

Para a anadlise de sensibilidade encerrados em 31 de dezembro de 2018, foram considerados a taxa de CDI de
6,40%, a TR de 0%, INCC de 4,21%.

. Cenario |I: Aumento de 10% nas variaveis utilizadas para precificagcéo;

e Cenairio ll: Aumento de 25% nas variaveis de risco utilizadas para a precificagéo;
e Cenairio lll: Aumento de 50% nas variaveis utilizadas para precificagao;

e  Cenairio |: Diminuigao de 10% nas variaveis utilizadas para precificacéo;

e  Cenairio ll: Diminuicao de 25% nas variaveis utilizadas para precificagao;

e  Cenairio lll: reducéo de 50% nas variaveis utilizadas para precificagao;
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Variagdo
50% 25% 10% -10% -25% -50%
Cenario
| Il i v v Vi
. ! Cueda Cueda Cueda
=4 1=
Operagao Risco Alta 50% Alta 25% Alta 10% 10% sco S0
Aplicacies Financeiras Alta/Clueda do COI 10.965 5.483 2193 -2.183 -5.483 -10.865
Debéntures Alta/Clueda do CDI -4.963 -2.482 993 993 2482 4,553
CCB Alta/Queda do CDI 540 -324 =130 130 324 549
Efeito liquido da variacdo do CDI 5.353 2677 1.071 -1.071 -2.677 -5.353
Sistema Financeiro da Habitagiie e CCB Alta/Queda do TR 457 -228 -1 51 225 457
Efeito liguido da variacio do TR -457 -228 -1 81 225 457
Clientes Alta/Queda do INCC B.842 4421 1.768 -1.768 -4.421 -B.842
ccB Alta/Queda do INCC -9 -40 -16 16 40 9
Efeito liguide da variacio do INCC 8.763 4.361 1.753 -1.753 -4.381 -B.763
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4.3. Processos judiciais, administrativos ou arbitrais nao sigilosos e
relevantes

A Companhia e suas controladas sédo partes em processos judiciais e procedimentos administrativos perante
varios tribunais e 6rgdos governamentais, decorrentes do curso normal das operagdes, envolvendo questbes
trabalhistas, tributarias e previdenciarias, civeis e ambientais. A Companhia, com base em informagdes de seus
assessores juridicos, andlise das demandas judiciais pendentes e, quanto as agdes trabalhistas, com base na
experiéncia anterior referente as quantias reivindicadas, constituiu provisdo em montante considerado suficiente
para cobrir as perdas estimadas com as pendéncias em curso.

i. Trabalhistas

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia figurava como ré em processos judiciais de natureza trabalhista,
sendo que mais de 35% destes processos foram propostos por empregados de empresas terceirizadas,
resultantes da prestacéo de servicos a Companhia. Dessa forma, a principal contingéncia envolve a terceirizacdo
de servigos.

Dentre as ages trabalhistas em que a Companhia e suas controladas figuram no polo passivo ou ativo, a
Companhia identificou como agdes relevantes, que ndo estdo sob sigilo, as abaixo descritas:

Processo n° 0001185-24.2017.5.08.0004

a. juizo 4?2 Vara do Trabalho de Belém
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragéo 25.08.2017

Autor: S.A.G.N

d. partes no processo Réu: Companhia

R$ 641.017,37

e. valores, bens ou direitos

envolvidos
Trata-se de reclamacao trabalhista proposta por ex empregado, na qual requer a condenagao
da Companhia ao pagamento da diferenca salarial, horas extras e reflexos, reembolso de
If. principais fatos icombustivel, pagamento pelo atingimento das metas e dano moral.

Processo encontra-se em fase instrutdria.
g. chance de perda Possivel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

Impactos de ordem financeira.

Processo n° 0001610-51.2017.5.08.0004

a. juizo 42 Vara do Trabalho de Belém
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracéo 10/11/2017

Autor: N.J.S.O
Réu: Companhia

R$ 2.490.885,44

d. partes no processo

e. valores, bens ou direitos

lenvolvidos
Trata-se de reclamacéao trabalhista proposta por ex empregado de terceiro, na qual requer a|
condenacgdo da Companhia ao pagamento da diferenga salarial, horas extras e reflexos, dano
f. principais fatos moral e reconhecimento de vinculo de emprego.

Processo encontra-se em fase instrutéria.
g. chance de perda Possivel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

Impactos de ordem financeira.

Processo n° 0021125-34.2018.5.04.0009

a. juizo 92 Vara do Trabalho de Porto Alegre
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracéo 08/11/2018

IAutor: L.N.
Réu: Companhia

d. partes no processo
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e. valores, bens ou direitos

R$ 1.458.256,35

lenvolvidos
Trata-se de reclamacéao trabalhista proposta por ex empregado, na qual requer a condenacao
da Companhia ao pagamento de diferengcas de comiss&o, horas extras e reflexos, intervalo|
f. principais fatos intrajornada e reflexos, verbas rescisérias, honorarios advocaticios e multa normativa.

Processo encontra-se em fase instrutéria.
9. chance de perda Possivel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

Impactos de ordem financeira.

Mandado de Seguranca n® 21115 = DF (2014/0167213-7)
a. juizo Superior Tribunal de Justica
b. instancia Superior Tribunal de Justica
c. data de instauracao 14.07.2014
IAutor: Companhia
Réu: Ministro do Trabalho e Emprego

d. partes no processo

e. valores, bens ou direitos

] Inestimavel
envolvidos

Em 01/07/2014 a Companhia e sua controlada Tenda Negdcios Imobilidrios S.A. - TNI
tomaram conhecimento pela midia de suas respectivas inclusdes pelo Ministério do Trabalho €|
Emprego no cadastro de empresas que supostamente submetem seus trabalhadores a
condi¢cdes analogas a de trabalho escravo.

Em 14/07/2014 a Companhia e a TNI impetraram Mandado de Seguranga contra ato coator do
Ministério do Trabalho e Emprego requerendo preliminarmente a concessao de medida liminari
com vistas a retirada do nome das impetrantes do Cadastro de Empregadores, sob a alegacéo|
de (i) inexisténcia de devido processo legal anterior a inclusdo no cadastro em questéo; e (ii)
inexisténcia de intimagdo e motivagdo do ato coator; no que diz respeito ao mérito, as
Impetrantes requereram a declaracéo de nulidade do ato coator. Na mesma data, a Companhia
e a TNI obtiveram a liminar e tiveram seus nomes excluidos do Cadastro de Empregadores.
Em 10/11/2014, a Procuradoria Geral da Republica apresentou parecer favoravel as
¢ orincioai Impetrantes por meio do qual se manifestou pela anulagéo do ato coator.

. principais fatos

Em 23/05/2016, foi proferida decisao julgando prejudicado o mandado de seguranga em fungao
da perda superveniente do objeto resultante da revogagdo da Portaria Interministerial
MTE/SDH n° 2, de 12/05/2011.

Em 03/06/2016, as Impetrantes interpuseram agravo regimental com pedido de reconsideracao
contra a decisdo que julgou prejudicado o mandado de seguranga.

Em 30/06/2016, foi proferida decisdo acolhendo, liminarmente, a manutengéo de exclusdo das
Impetrantes do Cadastro de Empregadores.

Os autos aguardam pronunciamento do Pleno do STJ quanto a liminar que garantiu a
manutencdo da exclusdo das Impetrantes do Cadastro de Empregadores, bem como quanto
a0 agravo regimental interposto.

g. chance de perda Possivel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

Impactos a imagem da Companhia e obtengéo de crédito junto as instituicées bancarias.

Processo n° 0010863-72.2015.5.03.0004

a. juizo Ministério Publico do Trabalho — 3% Regiédo de Belo Horizonte (MG)
b. instancia 22 instancia
c. data de instauracao 04.09.2015

IAutor: Ministério Publico do Trabalho — 32 Regido
Réu: Companhia

R$ 30.000,00

O Ministério Publico do Trabalho ajuizou a presente Agado Civil Publica para apurar supostas|
irregularidades nas férias dos empregados da Companhia.

d. partes no processo

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

A Companhia apresentou defesa nos autos tendo sido, todavia, condenada em 12 instancia
na obrigacéo de fazer constante em conceder férias a seus empregados conforme determina
a legislagdo pertinente, além de multa pelo alegado dano moral coletivo no importe de RS9,
30.000,00. Apresentado Recurso Ordinario.

If. principais fatos

g. chance de perda Provavel

IA Acao Civil Publica tem por objetivo prevenir e ajustar condutas danosas. A condenagéao na
IAcdo Civil Publica pode ser em dinheiro e/ou por cumprimento de obrigagdo de fazer ou nao|
fazer, de forma que os impactos podem ser de ordem financeira decorrentes de obrigacaol

h. analise do impacto em
caso de perda do processo
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judicial determinando o pagamento de condenacgéo e/ou ajuste de procedimento por parte da

Companhia.

Processo n° 0001046-83.2018.5.06.0007

a. juizo Ministério Publico do Trabalho — 62 Regido de Recife (PE)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 18/10/2018

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Trabalho — 62 Regido
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 55.834,20

If. principais fatos

O Ministério Publico do Trabalho ajuizou a presente Agao Civil Publica para apurar supostal
irregularidade da jornada dos empregados da Companhia.

Processo encontra-se em fase instrutéria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

IA Acdo Civil Publica tem por objetivo prevenir e ajustar condutas danosas. A condenagéo na
IAcdo Civil Publica pode ser em dinheiro e/ou por cumprimento de obrigagdo de fazer ou nao|
fazer, de forma que os impactos podem ser de ordem financeira decorrentes de obrigacaol
judicial determinando o pagamento de condenacgéo e/ou ajuste de procedimento por parte da

Companhia.

Inquérito Civil n° 001971.2017.02.000/0

a. juizo

Ministério Publico do Trabalho — 22 Regido de Sao Paulo (SP)

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauragao

15.03.2017

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Trabalho — 22 Regido
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragdo de supostas irregularidades no controle de jornada da|
Companhia.

Foram apresentados pela Companhia os documentos comprobatérios da instalagéo e
utilizagd@o dos controles de ponto. Procedimento pendente de desfecho.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd

larquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretacdo de que a Companhia adota
pratica irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento
de Conduta ou o ajuizar uma Acao Civil Publica para discutir a questéo na esfera judicial.

Inquérito Civil n° 004360.2016.01.000/7

a. juizo

Ministério Publico do Trabalho — 12 Regido de Rio de Janeiro (RJ)

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauragao

15.12.2016

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Trabalho — 12 Regido
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragdo de supostas irregularidades no controle de jornada da|
Companhia.

Foram apresentados pela Companhia os documentos comprobatérios da instalagéo e
utilizagdo dos controles de ponto. Procedimento pendente de desfecho.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
larquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretacdo de que a Companhia adota
pratica irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento
de Conduta ou o ajuizar uma Acao Civil Publica para discutir a questéo na esfera judicial.

Inquérito Civil n°® 004202.2016.01.000/2

a. juizo

Ministério Publico do Trabalho — 12 Regi&o do Rio de Janeiro (RJ)

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauragao

05.10.2016

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Trabalho — 12 Regiédo
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
envolvidos

Inestimavel

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragdo de supostas irregularidades nos contratos de estagio da|
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ii.

Companhia.

Foram apresentados pela Companhia os documentos comprobatérios de regularidade.
Procedimento pendente de desfecho.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd

larquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretacdo de que a Companhia adota
pratica irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento
de Conduta ou o ajuizar uma Acéo Civil Publica para discutir a questéo na esfera judicial.

Inquérito Civil n°® 002905.2018.02.000/8

a. juizo

Ministério Publico do Trabalho — 22 Regido de Sao Paulo (SP)

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauracao

07/05/2018

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Trabalho — 22 Regido
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragdo de supostas irregularidades no controle de jornada da
Companhia.

Foram apresentados pela Companhia os documentos comprobatérios de regularidade.
Procedimento pendente de desfecho

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
larquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretacdo de que a Companhia adota
pratica irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento|

de Conduta ou o ajuizar uma Agao Civil Publica para discutir a questéo na esfera judicial.

Noticia Fato n° 004164.2018.04.000/0

a. juizo

Ministério Publico do Trabalho — 42 Regido do Rio Grande do Sul (RS)

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauragao

27/11/2018

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Trabalho — 42 Regido
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragdo de supostas irregularidades no controle de jornada da|
Companhia.

Foram apresentados pela Companhia os documentos comprobatérios de regularidade.
Procedimento pendente de desfecho

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
larquivado sem maiores implicagcdes. Havendo interpretacdo de que a Companhia adota
pratica irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento|

de Conduta ou o ajuizar uma Agao Civil Publica para discutir a questéo na esfera judicial.

Procedimento Preparatério n° 000865.2012.05.000/0

@. juizo

Ministério Publico do Trabalho — 5% Regido de Salvador (BA)

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauragéo

19/03/2012

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Trabalho — 52 Regido
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel

If. principais fatos

Procedimento para apuragdo do suposto descumprimento das clausulas 2.2. e 2.3 do TAC
firmado em 2012 sobre PCMSO e PCMAT.

Foram apresentados pela Companhia os documentos comprobatérios de regularidade.
Procedimento aguarda desfecho

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
larquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretacdo de que a Companhia adota
pratica irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento|

de Conduta ou o ajuizar uma Agao Civil Publica para discutir a questéo na esfera judicial.

Tributdrios e Previdencidrios
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A Companhia é parte em alguns processos de natureza tributaria e previdenciaria envolvendo valor total de
contingéncia passiva estimado, em 31 de dezembro de 2018, em aproximadamente R$ 78 milhges.

Dentre as agdes tributarias e previdenciarias em que a Companhia e suas controladas figuram no polo passivo
ou ativo, a Companhia identificou como agdes relevantes, que estdo sob sigilo, as abaixo descritas:

Processo Administrativo n°® 19515-721.069/2015-93

a. juizo Delegacia da Receita Federal de S&o Paulo (SP)
b. instancia Procedimento Administrativo
c. data de instauragao 21.10.2015

IAutor: Secretaria da Receita Federal
Réu: Companhia

R$ 78.566.952,63

Trata-se de Auto de Infragéo lavrado por suposta irregularidade no recolhimento dos tributos de
IRPJ, CSLL, PIS e COFINS.

d. partes no processo

le. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

f- principais fatos A Companhia apresentou impugnagdo administrativa, a qual foi dado parcial provimento.

Interposto recurso pela Companhia e Recurso de Oficio pela Receita Federal, os quais estéo|
pendentes de julgamento.

g. chance de perda Possivel

h. andlise do impacto em
caso de perda do processo

Impactos de ordem financeira.

| Processo Administrativo n° 08.1.90.00-2014.02424

@. juizo Delegacia da Receita Federal de Sao Paulo (SP)
b. instancia Procedimento Administrativo
c. data de instauracao 06.04.2015

IAutor: Secretaria da Receita Federal
Réu: Companhia

R$ 8.248.311,67

Trata-se de Auto de Infragdo lavrado por suposta irregularidade no recolhimento dos tributos de
IRPJ e CSLL.

d. partes no processo

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

f- principais fatos A Companhia apresentou impugnagdo administrativa, a qual foi dado parcial provimento.

Interposto recurso pela Cia e Recurso de Oficio pela Receita Federal, os quais estao|
pendentes de julgamento.

g. chance de perda Provavel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

Impactos de ordem financeira.

Processo Administrativo n° 08.1.90.00-2012.00592

a. juizo Delegacia da Receita Federal de S&o Paulo (SP)
b. insténcia Procedimento Administrativo
c. data de instauragao 19.03.2012

IAutor: Secretaria da Receita Federal

d. partes no processo Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos

. Inestimavel
lenvolvidos

Trata-se de procedimento fiscalizatério da Receita Federal, para apurar o regular cumprimento
das obrigacgdes tributarias referentes ao IRPJ, CSLL, PIS e COFINS no exercicio de 2009.
IApresentado o pedido de desisténcia pela Companhia para a inclusdo do débito no programal
lespecial de regularizagéo tributaria (PERT), ao qual aguarda-se andlise.

g. chance de perda Possivel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

If. principais fatos

Impactos de ordem financeira.

Processo Administrativo n° 11080.730182/2016-96

a. juizo Secretaria da Receita Federal de Sao Paulo (SP)
b. insténcia Procedimento Administrativo
c. data de instauracao 25.11.2016

IAutor: Secretaria da Receita Federal

d. partes no processo Réu: Companhia

le. valores, bens ou direitos
lenvolvidos
If. principais fatos Trata-se de glosa de compensacéo declarada em PER/DCOMPs de crédito IRPJ.

Inestimavel
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IA. Companhia apresentou manifestacdo de inconformidade, a qual estd pendente de|
julgamento.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

Impactos de ordem financeira.

Processo Administrativo n°® 10880-918.532/2010-71

a. juizo

Delegacia da Receita Federal de S&o Paulo (SP)

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauragao

20.12.2011

d. partes no processo

IAutor: Secretaria da Receita Federal
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel

If. principais fatos

Trata-se de glosa de compensacgéo declarada em PER/DCOMPs de crédito IRPJ.

IA. Companhia apresentou manifestagdo de inconformidade, a qual esta pendente de
julgamento.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

Impactos de ordem financeira.

Procedimento Preparatério n° 1.34.004.001020/2015-19

a. juizo

Ministério Publico Federal

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauracao

15.09.2015

d. partes no processo

JAutor: Ministério Publico Federal
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
envolvidos

Inestimavel

If. principais fatos

[Trata-se procedimento preparatério instaurado pelo Ministério Publico Federal para apuragéo
de supostas irregularidades relativas ao Regime Especial de Tributagdo da construgao civil.

A Companhia apresentou manifestagdo esclarecendo os fatos. Procedimento pendente de
desfecho.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em
caso de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento sera
arquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretagcdo de que a Companhia adota pratica
rregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de
[Conduta ou o ajuizar uma Agao Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

Processo Administrativo n° 11080.732580/2018-17

@. juizo

Delegacia da Receita Federal de S&o Paulo (SP)

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauracao

04/12/2018

d. partes no processo

IAutor: Secretaria da Receita Federal
Réu: Companhia

lenvolvidos

e. valores, bens ou direitos

R$ 2.660.660,69

If. principais fatos

Trata-se de notificagdo de langamento que impde a cobranga de multa isolada em decorréncia
da glosa de compensacéo declarada em PER/DCOMPs de crédito de IRPJ.

IA Companhia apresentou impugnac¢ao administrativa, a qual esta pendente de julgamento.

g. chance de perda

Provavel

caso de perda do processo

h. andlise do impacto em

Impactos de ordem financeira.

iii. Civeis

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia e suas controladas figuravam como partes em 6.175 agbes civeis,
cujos valores envolvidos totalizavam aproximadamente R$ 225 milhes.

Dentre as agdes civeis e procedimentos arbitrais em que a Companhia e suas controladas figuram no polo
passivo ou ativo, as individualmente relevantes para os negoécios da Companhia ou de suas controladas e que
ndo estéo sob sigilo sdo indicadas a seguir:
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Processo n° 0183194-61.2011.8.29.0011

a. juizo 12 Vara Civel da Comarca de Aparecida de Goiania (GO)
b. instancia 12 Instancia
c. data de instauragao 03.05.2011

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Goias
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel

If. principais fatos

Trata-se de discussdo sobre atraso no financiamento das unidades do empreendimento Fit
Maria Inés. A acéo foi ajuizada objetivando a condenagdo da Companhia em: (a) adjudicagéo|
das unidades compromissadas aos adquirentes, além da entrega das mesmas e outorga de
lescritura; (b) declaragdo de nulidade de clausula de tolerancia ou expurgo de multa moratéria a
Companhia por atraso na entrega das unidades; (c) obrigacdo de estipular em seus contratos
uma multa contratual para si em patamar idéntico ao do consumidor nos casos de mora e (d)
condenag&@o ao pagamento de multa contratual de 2% ao més aos adquirentes por atraso na
lentrega do empreendimento, para compensar despesas com aluguel

Em 22/01/2015 foi proferida sentenga para condenar a empresa, referente a cada cliente que
teve atraso, ao pagamento de danos morais no valor de R$ 15.000,00; danos materiais no
montante de 1% do valor contratual do imével, por més de atraso; pagamento de clausula
penal no importe de 2% sobre o valor da condenagdo em alugueis; e condenagdo ao
fornecimento de crédito pelo calculo SAC para os que ndo conseguirem financiar pela Caixa
Econdmica Federal.

Em 17/11/2015 foi julgado o recurso reformando a sentenga para redugdo dos danos morais
para R$ 5.000,00 e afastamento da indenizagdo por danos materiais alugueres no montante de
1% do valor contratual do imével, mantendo-se, todavia, a condenagao de 2% sobre o valor da)
condenacao em alugueis.

Em 18/12/2017, foi dado provimento ao Recurso Especial interposto pela Companhia para
lexcluir da condenagéo os danos morais, mantendo-se apenas a multa por atraso de 2% sobre
o valor da condenagao em alugueis. Opostos Embargos de Declaragdo. Aguarda-se julgamento|
do Recurso Extraordinario interposto pela Companhia perante o STF. O Recurso Extraordinario
interposto ndo foi admitido. Processe remetido a primeira instancia para execugéo.

g. chance de perda

Provavel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Os impactos seriam de ordem financeira decorrentes de obrigagdo judicial determinando o)
pagamento da condenagdo, ressaltando-se, entretanto, ser necessaria a propositura de|
lexecucdo individual por cada consumidor que tiver interesse e legitimidade para tanto, desde
que ndo tenha recebido indenizagdo anterior ou firmado acordo com a Companhia

anteriormente e que tenha sofrido efetivamente atraso na entrega de sua unidade.

Processo n° 2005.38.00.020.244-5 (Justica Federal) ou 0492365-17.2005.8.13.0027 (Justica Comum)

a. juizo 222 Vara Federal Belo Horizonte / 042 Vara Civel de Betim
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 06.06.2005

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais
Réu: Companhia e Municipio de Betim (MG)

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 495,95

If. principais fatos

Trata-se de Acdo Civil Publica ajuizada pelo Ministério Publico de Minas Gerais contra a
Companhia e contra o Municipio de Betim, pretendendo, dentre outros pedidos, a demoligdo do
bloco 34 do Residencial Espanha e indenizagbes para os proprietarios.

Em despacho inicial o Juizo da Comarca de Betim, concedeu liminar antecipando parcialmente]
os efeitos da tutela para desocupagdo do imovel, sob pena de multa diaria. A Companhia
lapresentou contestagdo e se manifestou no sentido de incluir a Caixa Econémica Federal no
polo passivo. Na sequéncia foi declarada a incompeténcia absoluta da Justica Estadual
iculminando na remessa dos autos para a Justica Federal de Minas Gerais.

IAssim, o juizo da comarca de Betim deu-se por incompetente para conhecer e julgar a agéao,
revogou a liminar e determinou a remessa dos autos para a Justica Federal.

O processo encontra-se em fase instrutéria, sendo determinada a produgéo de prova pericial. A|
Companhia apresentou Recurso Especial em razao de ja ter-se concluido, em outra agéo, que|
ndo ha risco de ruina do referido bloco, restando definido tal ponto. O Recurso foi admitido e
improvido. Opostos Embargos de Declaragdo pendentes de julgamento.

9. chance de perda

Possivel
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h. analise do impacto em caso
de perda do processo

A Acgao Civil Publica tem por objetivo prevenir e ajustar condutas danosas. A condenacao na
IAcao Civil Publica pode ser em dinheiro e/ou por cumprimento de obrigagdo de fazer ou ndo
fazer, de forma que os impactos podem ser de ordem financeira decorrentes de obrigacéol
judicial determinando o pagamento de condenacéo e/ou ajuste de procedimento por parte da
Companhia.

Procedimento Administrativo n°® 0024.17.018347-9

@. juizo

Ministério Publico do Estado de Minas Gerais

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauracao

02.02.2018

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragdo de suposto descumprimento de bloqueio de telemarketing de
cliente listado em lista anti-marketing.

A Companhia apresentou manifestagdo esclarecendo os fatos. Procedimento pendente de
desfecho.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
arquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretacdo de que a Companhia adota pratica|
irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta|
ou ajuizar uma Agédo Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

Procedimento Administrativo n° 0231.15.001179-0

a. juizo

Ministério Publico do Estado de Minas Gerais

b. insténcia

Procedimento Administrativo

c. data de instauracao

07.08.2015

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragao de suposta publicidade enganosa, venda de imoéveis com defeitos
ou em desacordo com o projeto apresentado, bem como atraso de obra e existéncia de
clausulas abusivas no Residencial Recanto das Rosas Life.

IA. Companhia apresentou manifestagdo esclarecendo os fatos. Procedimento pendente de
desfecho.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
arquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretacdo de que a Companhia adota pratica|
irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Condutal
ou ajuizar uma Agédo Civil Publica para discutir a questado na esfera judicial.

Procedimento Administrativo n°® 0245.14.009203-3

@. juizo

Ministério Publico do Estado de Minas Gerais

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauragao

15.01.2015

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragao de atrasos na entrega do empreendimento Santa Luzia Life.

IA. Companhia apresentou manifestagdo esclarecendo os fatos. Procedimento pendente de|
desfecho.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
larquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretacdo de que a Companhia adota pratica
irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta|
ou ajuizar uma Acgéo Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

Procedimento Administrativo n° 08012.006302/2008-20

a. juizo

Secretaria Nacional do Consumidor - Ministério da Justica

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauragao

13.02.2015

d. partes no processo

IAutor: Secretaria Nacional do Consumidor

Réu: Companhia
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e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Trata-se de notificacdo de investigagdo preliminar encaminhada pelo Ministério da Justica, g
qual foi originada em decorréncia de investigagéo realizada pelo Departamento de Protegéo do
Consumidor da Secretaria Nacional do Consumidor e do Ministério da Justica em face da
Companhia, em razdo de denuncia feita pela Associagdo Nacional de Defesa do Consumidor|
sob a assertiva de descumprimento de prazo contratual na entrega de imdveis e infragdo ao
lartigo 61 do Codigo de Defesa do Consumidor.

IA. Companhia apresentou manifestacéo esclarecendo os fatos e anexando os documentos
solicitados pelo 6rgéo. Procedimento pendente de desfecho.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
arquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretagcdo de que a Companhia adota pratica
irregular, a Secretaria Nacional do Consumidor podera representar ao Ministério Publico, o qual
podera requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta ou ajuizar uma Agéo Civil
Publica para discutir a questdo na esfera judicial.

Inquérito Civil n® 0231.14.006520-3

@. juizo

Ministério Publico do Estado de Minas Gerais

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauracao

07.01.2016

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuracéo de supostas irregularidades em area de preservagao permanente
no Empreendimento Moradas dos Girassois.

Notificada, a Companhia apresentou defesa, demonstrando n&o ter promovido qualquer
intervengdo em area de preservacao permanente, seja porque a area deve ser considerada|
lArea Urbana Consolidada, seja porque no préprio projeto executado pela construtora foi
prevista area verde, contribuindo para a recomposigéo da flora local. Procedimento pendente|
de desfecho.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
larquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretagdo de que a Companhia adota pratica

irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta|

lou o ajuizar uma Acao Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

Inquérito Civil n°® 0231.08.000026-9

a. juizo

Ministério Publico do Estado de Minas Gerais

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauracao

17.09.2008

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuracédo de suposta irregularidade no desmembramento do solo urbano,
relativamente a area em que foi incorporado o empreendimento Residencial Morada dos|
Girassois.

IA. Companhia apresentou manifestacdo esclarecendo os fatos e anexando os documentos
lcomprobatérios das suas alegacdes. Procedimento pendente de desfecho.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
arquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretagcdo de que a Companhia adota pratica

irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta|
ou o0 ajuizar uma Acéo Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

Inquérito Civil n°® 0024.16.001994-9

a. juizo

Ministério Publico do Estado de Minas Gerais

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauragao

01.03.2016

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais
Réu: Companhia e outros

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Trata-se de procedimento instaurado pelo Ministério Publico de Minas Gerais com objetivo de|

apurar suposta irregularidade na transferéncia de propriedades que foram alienados pela
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CODEMIG/CDI, o que teria ocorrido em desacordo com a finalidade industrial que, conform
relatorio constante dos autos, deveria ter sido observada relativamente aos empreendimentos|
IAtenas, Egeu e Esparta. A Companhia adquiriu imével que ja havia sido alienado pela
CODEMIG/CDI anteriormente.

IA Companhia apresentou manifestagédo esclarecendo que ndo possui relagdo com as possiveis
irregularidades, tendo anexado documentos comprobatérios das suas alegagdes. Procedimento|
pendente de desfecho.

g. chance de perda

Possivel.

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
arquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretagdo de que a Companhia adota pratica
irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta|
ou o ajuizar uma Acéo Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

Inquérito Civil n® 0024.17.002042-4

a. juizo

Ministério Publico do Estado de Minas Gerais

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauragao

02.02.2017

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragéo de suposta irregularidade no empreendimento Assuncéo Life em|
razdo de problemas no muro de arrimo ocasionado por fortes eventos climaticos ocorridos na|
regido.

IA. Companhia prestou esclarecimentos e adotou providéncias em
Procedimento pendente de desfecho.

relagdo ao muro.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd

larquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretagcdo de que a Companhia adota pratica
irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta|
ou o ajuizar uma Acéo Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

Inquérito Civil n° 0024.17.002654-6

a. juizo

Ministério Publico do Estado de Minas Gerais

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauragéo

02.03.2017

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragdo de supostas irregularidades construtivas no empreendimento
Parma Life.

A Companhia prestou esclarecimentos e documentos. Procedimento pendente de desfecho.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

NZo sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
larquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretagdo de que a Companhia adota pratica|

irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta|
ou o ajuizar uma Acao Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

Inquérito Civil n° 0027.13.000410-7

@. juizo

Ministério Publico do Estado de Minas Gerais

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauracéo

28.06.2013

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico de Minas Gerais
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragdo de supostas irregularidades construtivas no empreendimento|
Betim Life.

A Companhia prestou esclarecimentos e documentos. Procedimento pendente de desfecho.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
larquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretagdo de que a Companhia adota pratica

irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Condutal
ou o ajuizar uma Acgéo Civil Publica para discutir a questéo na esfera judicial.

Inquérito Civil n® 0231.10.000657-7
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a. juizo

Ministério Publico do Estado de Minas Gerais

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauragao

28.01.2011

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragédo de supostas irregularidades na implantagdo do empreendimento|
Residencial Toronto, bem como em relagdo a exposigéo de taludes com processos erosivos.

A Companhia prestou esclarecimentos e documentos. Procedimento pendente de desfecho.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
arquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretagcdo de que a Companhia adota pratica
irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta|
ou o ajuizar uma Acéo Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

Processo n° 0286520-77.2012.8.09.0051

a. juizo 122 Vara Civel da Comarca de Goiania (GO)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 07.08.2012

d. partes no processo

IAutor: Prestadora de Servigos Lima e Santos Ltda
Réu: Companhia e outros

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 1.639.923,63

If. principais fatos

Trata-se de agdo onde a parte autora reclama prejuizos decorrentes de contrato de prestacao|
de servigo para aplicacao de revestimento de gesso no empreendimento Residencial Fit Maria|
Inés.

IA. Companhia apresentou exce¢do de incompeténcia, a qual foi acolhida tendo sido
determinada a remessa dos autos para a comarca de Sdo Paulo/SP.

IA parte Autora apresentou apelacdo contra a decisdo da Exceg¢édo de Incompeténcia, a qual
n&o foi acolhida. Interposto Agravo Interno que aguarda julgamento.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigag&o judicial determinando o cumprimento
de eventual condenacgéio.

Processo n° 0288185-94.2013.8.09.0051

a. juizo 122 Vara Civel da Comarca de Goiania (GO)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 14.08.2013

d. partes no processo

IAutor: Premoltec Engenharia Ltda
Réu: Companhia e outro

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 617.975,10

If. principais fatos

Trata-se de agdo ajuizada por um antigo fornecedor de material e servigo que requer
indenizagdo pelo suposto descumprimento de contrato pela Companhia relativamente ao|
empreendimento Fit Maria Inés.

IA. Companhia apresentou excegdo de incompeténcia, a qual foi acolhida tendo sido
determinada a remessa dos autos para a comarca de Sao Paulo/SP. Aguarda-se redistribuicao
para o TJ-SP.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigag&o judicial determinando o cumprimento
de eventual condenagéo.

Processo n° 0221196-77.2011.8.09.0051

a. juizo

62 Vara Civel da Comarca de Goiania (GO)

b. instancia

12 instancia.

c. data de instauracao

Distribuicdo na Justica Federal em 31.08.2010, declarada incompetente. Distribuicdo na Justica
Estadual em 30.05.2011.

d. partes no processo

IAutores: Adria Lima da Silva, Alfeu Lelis Moreno, Aurinete da Paz Silva, Belaisio Domingues da|
Costa, Bruno Martins Medeiros Santos, Cacildo Ferreira de Araudjo, Carmosita Domingos dos|
[Santos, Cleber Roberto Cardoso, Cleidiana de Carvalho Celestino Silva, Cleidiomar Eterno Silva
Duarte, Cleidionice da Silva Campos, Daivid Ledo Freire, Denisa de Sousa Silva Bernardo,
Dheyson Dias da Silva, Dilsdnea de Almeida, Dirceu Bezerra Pereira, Domingas dos Santos|
Reis, Domingos Divino Vieira da Costa, Domingos dos Reis Souza, Eliene Gongalves Silva,
Elivanio Xavier Santana, Eudes Luiz Ribeiro, Gheysa Gomes Monteiro, Gicelda Maria Pereira,

Igor Batista Souza Rodrigues, Jean Pires Mendonga, Joisiany Helles Silva, Joisiney Leandro|
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Silva, José de Souza Borges, José Humberto Alves dos Santos, José Lopes de Mendonga, Juali
de Souza Ramos, Katia Maria Albuquerque da Silva, Keyla Souza da Silva, Luiz Henrique
Pereira da Silva, Luiz Paulo Franco de Oliveira, Luiz Roberto Rocha da Silva, Marcilene de
Jesus Moreira, Marcus Vinicius Gacema Cordovil, Maria de Melo Sabate Borges, Marilene|
IAcedo de Aquino, Marly Rocha de Sousa, Mauro Rodrigues de Aquino, Priscila Maria da Silva,|
ISimone Gongalves da Silva, Thiago Rodrigues, Vagna Maria de Oliveira Santana, Vania Abadial
da Silva, Vanuzia Souza de Magalhdes Aradujo, Vitomar Silma e Welington Pires Gongalves

Réu: Companhia

R$ 1.063.815,27

Trata-se de acdo proposta por parte de um grupo de adquirentes do Residencial Atibaia, o0s|
lquais alegam uma suposta diminuigado do valor dos iméveis por conta de vicios construtivos.

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

If. principais fatos
A Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutéria.

9. chance de perda Possivel

h. andlise do impacto em caso|impactos de ordem financeira decorrentes de obrigacéo judicial determinando o cumprimento de|
de perda do processo leventual condenagéo.

| Processo n° 5004351-42.2017.8.13.0245

a. juizo 32 Vara Civel da Comarca de Santa Luzia/MG

b. instancia 12 instancia

c. data de instauracao 31.08.2017

IAutor: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais
Réu: Companhia e outros

R$ 743.926,76

Trata-se de Acgéo Civil Publica proposta pelo Ministério Publico, com pedido de liminar,
pretendendo indenizagdo por supostos danos ambientais e paisagisticos decorrentes da|
instalacdo e manutengéo de engenhos de publicidade/outdoor em Santa Luzia.

d. partes no processo

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

If. principais fatos

Deferida liminar determinando a retirada dos engenhos de publicidade de outdoors. Liminar
integralmente cumprida. Processo em fase instrutdria.

9. chance de perda Possivel

IA Acéo Civil Publica tem por objetivo prevenir e ajustar condutas danosas. A condenacéo na
IAcdo Civil Publica pode ser em dinheiro e/ou por cumprimento de obrigagdo de fazer ou nag
fazer, de forma que os impactos podem ser de ordem financeira decorrentes de obrigagao|
judicial determinando o pagamento de condenacgéo e/ou ajuste de procedimento por parte da|
Companhia.

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Processo n° 5001430-76.2018.8.13.0245

a. juizo 12 Vara Civel da Comarca de Santa Luzia/MG
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracdo 02/04/2018

IAutor: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais
Réu: Companhia e Municipio de Santa Luzia

R$ 991.902,35

Trata-se de Acéo Civil Publica proposta pelo Ministério Publico, com pedido de liminar,
pretendendo a regularizacdo de estudos ambientais supostamente irregulares relativos ao|
lempreendimento Alto da Colina, a suspensdo do habite-se concedido, a suspensdo da emissao
de licencas e ndo entrega de unidades habitacionais.

d. partes no processo

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

If. principais fatos

Deferida liminar determinando a suspensdo do habite-se, suspensdo de emisséo de licengas €|
labstengdo de entrega de unidades. Liminar integralmente cumprida. Processo em fase|
instrutdria.

9. chance de perda Possivel

IA Acao Civil Publica tem por objetivo prevenir e ajustar condutas danosas. A condenagéo na
I;Acdo Civil Publica pode ser em dinheiro e/ou por cumprimento de obrigagdo de fazer ou nao
fazer, de forma que os impactos podem ser de ordem financeira decorrentes de obrigagao|
judicial determinando o pagamento de condenagao e/ou ajuste de procedimento por parte da
Companhia.

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Processo n° 5001296-49.2018.8.13.0245

a. juizo 12 Vara Civel da Comarca de Santa Luzia/MG
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 22/03/2018

IAutor: Ministério Publico do Estado de Minas Gerais

d. partes no processo Réu: Companhia e Municipio de Santa Luzia

e. valores, bens ou direitos

) Inestimavel
lenvolvidos
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If. principais fatos

Trata-se de Acgéo Civil Publica proposta pelo Ministério Publico, com pedido de liminar,
pretendendo a regularizacdo de estudos ambientais supostamente irregulares relativos ao|
empreendimento Solar da Baronesa, a suspensédo do habite-se concedido, a suspensdo da
lemissdo de licengas e ndo entrega de unidades habitacionais.

Deferida liminar determinando a suspenséo do habite-se, suspenséo de emissao de licengas €|
abstencdo de entrega de unidades. Liminar integralmente cumprida. Processo em fase
instrutéria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

IA Acao Civil Publica tem por objetivo prevenir e ajustar condutas danosas. A condenagéo na
IAcdo Civil Publica pode ser em dinheiro e/ou por cumprimento de obrigacdo de fazer ou néo|
fazer, de forma que os impactos podem ser de ordem financeira decorrentes de obrigagao|
judicial determinando o pagamento de condenagéo e/ou ajuste de procedimento por parte da
Companhia.

Processo n° 0001612-81.2017.8.07.0009

a. juizo 22 Vara Civel da Comarca de Samambaia - DF
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 08.02.2017

d. partes no processo

IAutor: Condominio Residencial Le Grans Orleans Tower
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 743.926,76

If. principais fatos

Trata-se de acéo proposta pelo Condominio Residencial Le Grand Orleans Tower decorrente|
de supostos vicios construtivos.

IA Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutoria.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigacéo judicial determinando o cumprimento|
de eventual condenacgéio.

Processo n° 0006119-85.2017.8.07.0009

@. juizo 22 Vara Civel da Comarca de Samambaia - DF
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 25.05.2017

d. partes no processo

IAutor: Condominio Residencial Le Grans Orleans Tower
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 743.926,76

If. principais fatos

Trata-se de acéo proposta pelo Condominio Residencial Le Grand Orleans Tower decorrente|
de supostos vicios construtivos.

IA Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutéria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigacéo judicial determinando o cumprimento|
de eventual condenacgéio.

Processo n° 5045259-62.2016.8.13.0024

@. juizo 12 Vara Civel Empresarial de Belo Horizonte — MG
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 30.3.2016

d. partes no processo

Autor: Construtora Lider
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 1.408.053,40

If. principais fatos

Trata-se de agdo de execucdo proposta pela Construtora Lider decorrente de sentenca
arbitral.

A Companhia apresentou impugnacao, estando o procedimento pendente de desfecho.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigacéo judicial determinando o cumprimento
de eventual condenacgéo.

Processo n° 1192304-46.2013.8.13.0024

a. juizo 152 Vara Civel de Belo Horizonte (MG)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 19.03.2013

d. partes no processo

IAutora: Raro Engenharia Ltda
Réu: Companhia

le. valores, bens ou direitos

R$ 858.747,57
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lenvolvidos

If. principais fatos

Trata-se de agéo proposta para cobranga de suposto saldo contratual pendente de pagamento.

IA Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutoria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagdo judicial determinando o cumprimento|

de eventual condenacgéio.

Processo n° 0063979-85.2013.8.14.0301

a. juizo 92 Vara Civel da Comarca de Belém (PA)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 04.11.2013

d. partes no processo

IAutor: DR Resolve Reparos e Reformas - SICSU & SERRUYA Ltda ME
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 624.606,82

If. principais fatos

Trata-se de agédo proposta para cobranga de suposto saldo contratual pendente de pagamento
pela prestacéo de servigos a Companhia.

IA Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutéria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagdo judicial determinando o cumprimento
de eventual condenacgéio.

Processo n° 0000530-21.2010.8.14.0301

@. juizo 92 Vara Civel e Empresarial da Comarca de Belém (PA)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 11.01.2010

d. partes no processo

IAutor: DENCA - Prestadora de Servigos Ltda
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 508.600,66

If. principais fatos

Trata-se de agédo proposta para cobranga de suposto saldo contratual pendente de pagamento
pela prestacéo de servigos a Companhia.

IA Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutéria.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagao judicial determinando o cumprimento|

de eventual condenagéo.

Processo n° 0011621-92.2012.8.14.0006

a. juizo 12 Vara Civel e Empresarial da Comarca de Ananindeua (PA)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragéo 24.10.2012

d. partes no processo

IAutor: Marcos Bezerra Servigos de Construgdo Ltda
Réu: Companhia e outros

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 1.488.424,42

If. principais fatos

Trata-se de agéo proposta para cobranga de suposto saldo contratual pendente de pagamento
pela prestacao de servigos a Companhia.

A Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutoria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagao judicial determinando o cumprimento|
de eventual condenagéo.

Processo n° 0506690-35.2016.8.14.0301

a. juizo 052 Vara Civel e Empresarial da Comarca de Belém (PA)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 26.08.2016

d. partes no processo

IAutor: F B Correa Ltda - ME
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 2.071.806,30

If. principais fatos

Trata-se de agado proposta para cobranga de despesas nédo ressarcidas e saldo contratual
supostamente pendente de pagamento pela prestagao de servigos a Companhia.

A Companhia aguarda o decurso de prazo para apresentacdo de defesa. Processo em fase
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instrutoria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagdo judicial determinando o cumprimento|
de eventual condenacgéo.

Processo n° 0415630-78.2016.8.14.0301

a. juizo 062 Vara Civel e Empresarial da Comarca de Belém (PA)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 18.07.2016

d. partes no processo

IAutor: Companhia
Réu: F B Correa Ltda — ME e Fabricio Buarque Correa

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 0,00

If. principais fatos

Trata-se de acdo de execugao proposta pela Companhia decorrente de Termo de Confissdo de
Divida firmado pelos demandados.

Réus apresentaram Embargos a Execugdo, estando pendente a notificagdo da Companhia para
manifestagédo. Processo em fase instrutéria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Em caso de improcedéncia da agdo a Companhia deixara de receber o montante cobrado.

Processo n° 0000086-52.2015.814.0301

a. juizo 102 Vara Civel e Empresarial da Comarca de Belém (PA)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 07.01.2015

d. partes no processo

IAutor: Condominio Mirante do Parque
Réu: Companhia e outro

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 6.557.239,42

If. principais fatos

Trata-se de agéo proposta pelo Condominio Mirante do Parque decorrente de supostos vicios
construtivos.

A Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutéria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagdo judicial determinando o cumprimento|
de eventual condenacgéio.

Processo n° 0003893-92.2015.8.14.0006

@. juizo 022 Vara Civel e Empresarial da Comarca de Ananindeua (PA)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 13.04.2015

d. partes no processo

IAutor: Condominio Mirante do Lago
Réu: Companhia e outros.

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 4.115.340,41

If. principais fatos

Trata-se de agdo proposta pelo Condominio Mirante do Lago decorrente de supostos vicios|
construtivos.

IA Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutéria.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagéo judicial determinando o cumprimento
de eventual condenacgéio.

Processo n° 0003852-93.2013.8.14.0201

a. juizo 022 Vara Civel e Empresarial da Comarca de Icoaraci (PA)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 11.07.2013

d. partes no processo

IAutor: Condominio Fit Icoaraci
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 495.951,17

If. principais fatos

Trata-se de agdo proposta pelo Condominio Fit Icoaraci decorrente de supostos vicios
construtivos.

A Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutéria.
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g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagao judicial determinando o cumprimento|
de eventual condenagéo.

Processo n° 0273162-85.2013.8.19.0001

a. juizo 162 Vara Civel da Comarca do Rio de Janeiro (RJ)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 08.08.2013

d. partes no processo

IAutor: Companhia
Réu: Empresa Construtora de Casas Ltda

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 0,00

If. principais fatos

[Trata-se de agéo proposta pela Companhia visando obter a declaragédo de rescisdo do contrato|
firmado para prestagdo de servicos, bem como indenizagdo pelo abandono injustificado de|
canteiro de obras, atraso na entrega de obras contratadas e padréo de qualidade aquém do|
disposto em contrato.

IAguarda-se a citacdo da Ré. Processo em fase instrutéria.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Em caso de improcedéncia da agdo a Companhia deixara de receber o montante cobrado.

Processo n° 0052781-74.2017.8.19.0203

a. juizo

12 Vara Civel da Regional de Jacarepagua da Comarca do Rio de Janeiro (RJ)

b. instancia

12 instancia

c. data de instauracao

11.12.2017

d. partes no processo

IAutor: Jorge Biancardini Sarmento
Réu: Construtora Tenda S/A; L1X Compra e Venda de Imdveis Eireli; Segurytrank Segurancga|
Eletronica; Stiebler Arquitetura e Incorporagdes

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 835.677,73

If. principais fatos

ITrata-se de acgao proposta por terceiro supostamente prejudicado em venda de terreno, onde|
busca cancelar a cadeia dominial de terreno e pleiteia de forma cautelar o bloqueio do bem por|
suposta fraude na cadeia dominial.

IAguarda-se resultado do Agravo de instrumento interposto frente a tutela deferida.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagdo judicial determinando o cumprimento|

de eventual condenacgéo.

Processo n° 1052835-51.2014.8.26.0100

a. juizo 32 Vara Civel do Foro Central da Comarca de Sao Paulo (SP)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 05.06.2014

d. partes no processo

|Autor: Velox Empreendimentos e Participacdes Ltda
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 768.724,32

If. principais fatos

Trata-se de agéo proposta para cobranga de suposto saldo contratual pendente de pagamento
pela prestagao de servigos a Companhia.

A Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutoria.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagao judicial determinando o cumprimento|

de eventual condenacgéao.

Inquérito Civil n® 14.0279.420/2012

a. juizo

Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauracao

05.10.2012

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Sao Paulo
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragéo de supostas irregularidades no sistema de combate a incéndio do|
lempreendimento Residencial Parana.

IA. Companhia apresentou manifestagdo esclarecendo os fatos. Procedimento pendente de|

desfecho.
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g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
larquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretacéo de que a Companhia adota pratical
irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta|

lou o ajuizar uma Acao Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

Processo n° 0159596-94.2012.8.26.0100

a. juizo 142 Vara Civel do Foro Central da Comarca de Sao Paulo (SP)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 21.06.2012

d. partes no processo

IAutor: Lartech Engenharia do Brasil Ltda
Réu: Companhia e outros

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 763.981,93

If. principais fatos

Trata-se de agéo proposta para cobranca de suposto saldo contratual pendente de pagamento
pela prestagao de servigos a Companhia.

A Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutéria.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagdo judicial determinando o cumprimento|
de eventual condenagéo.

Processo n° 1028751-84.2016.8.26.0562

a. juizo 22 Vara Civel de Santos (SP)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 26.09.2016

d. partes no processo

IAutor: Condominio Residencial Engenho da Nova Cintra
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 495.951,17

If. principais fatos

Trata-se de agéo proposta pelo Condominio Residencial Engenho da Nova Cintra decorrente de
supostos vicios construtivos.

A Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutéria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagéo judicial determinando o cumprimento

de eventual condenagéo.

Processo n° 1079847-69.2016.8.26.0100

a. juizo 432 Vara Civel do Foro Central da Comarca de Sao Paulo (SP)
b. instancia 22 instancia
c. data de instauracao 29.07.2016

d. partes no processo

IAutor: Alexandre de Almeida Moura Martins e Fabiana Wolf Martins
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 0,00

If. principais fatos

IA Companhia efetuou a venda de um terreno para os Autores, os quais deixaram de adimplir
parcelas do contrato, tendo a Companhia efetuado o procedimento previsto na Lei de Alienagao
Fiduciaria. O autor, entdo, ajuizou acdo para obter a revisdo do contrato de venda e compra|
firmado com a Companhia. A retomada do terreno foi concluida de acordo com o procedimento|
previsto na Lei de Alienagao Fiduciaria.

/A Companhia apresentou defesa, tendo sido a agdo julgada improcedente. Os Autores
apresentaram recurso de Apelacdo, estando esse pendente de julgamento. .

9. chance de perda

Remoto

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagao judicial determinando o cumprimento|
de eventual condenacgéio.

Inquérito Civil n® 14.161.134/16

a. juizo

Promotoria da Justica do Consumidor de S&o Paulo (SP)

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauracao

30.03.2016

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Sao Paulo
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragdo de supostas irregularidades construtivas no empreendimento|

Residencial Alta Vista.
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IA. Companhia apresentou manifestacdo esclarecendo os fatos. Procedimento pendente de|
desfecho.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
larquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretacéo de que a Companhia adota pratical
irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta|
lou o ajuizar uma Acéo Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

Inquérito Civil n° 66.156.2851/11

a. juizo

Promotoria de Justica Civel de Ribeirdo Preto (SP)

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauracao

25.11.2011

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Sao Paulo
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Trata-se de investigacdo a respeito de suposta desobediéncia as normas de acessibilidade nq
lempreendimento Fit Mirante do Sol.

IA Companhia apresentou manifestagdo esclarecendo os fatos. Procedimento pendente de
desfecho.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
larquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretacéo de que a Companhia adota pratical
irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta
lou o ajuizar uma Acao Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

Processo n° 0004699-63.2011.8.26.0191

la. juizo 12 Vara Civel de Ferraz de Vasconcelos (SP)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 04.06.2011

d. partes no processo

IAutor: Companhia
Réu: Tania Maria Lima Lins e outros

le. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 0,00

f. principais fatos

A Companhia ajuizou agao de reintegragdo de posse de area invadida pelos Réus, situado no|
Municipio de Ferraz de Vasconcelos.

IApos distribuigdo a liminar foi deferida e a reintegracdo agendada para ser realizada em janeiro|
de 2012. Contudo, na iminéncia de cumprimento da liminar, surgiu a noticia de que existia uma
lquinta casa, o que levou a juiza a cancelar a diligéncia manifestagdes e diligencias processuais,
lapos foram identificados todos os ocupantes do terreno, que serédo citados. Processo encontra-
se em fase instrutéria.

9. chance de perda

Possivel

de perda do processo

h. andlise do impacto em caso |A Companhia figura como autora da agéo, sendo certo que a perda do processo implicara na

n&o desocupagdo do terreno.

Processo n° 1017549-41.2016.8.26.0100

@. juizo 29° Vara Civel do Foro Central da Comarca de Sdo Paulo (SP)
b. instancia 22 instancia
c. data de instauracao 24.02.2016

d. partes no processo

IAutor: Companhia
Réu: Betax Administracado de Bens Ltda. e Beta 42 Incorporacgéo Ltda.

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 0,00

If. principais fatos

Trata-se de execugdo promovida pela Companhia, a fim de obter a constricdo da garantia|
hipotecaria prestada pelos Réus em Compromisso de Compra e Venda.

Uma vez citados, os Réus apresentaram Embargos a Execugdo que foram julgados|
improcedentes, tendo os mesmos apresentado recurso de Apelagdo que também ndo foi
conhecido. Aguarda-se conclusdo da pericia para avaliagdo do imével hipotecado.

g. chance de perda

Remota

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

IA Companhia figura como autora da ag&o, sendo certo que a perda do processo implicara noj
ndo recebimento dos valores pleiteados judicialmente.

Processo n° 1004284-50.2016.8.26.0462

a. juizo

[2° Vara Civel de Poa (SP)
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b. instancia

12 instancia

c. data de instauracéo

13.10.2016

d. partes no processo

IAutor: Patricia Aparecida Ramos de Lima e Outros
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 843.116,99

If. principais fatos

Trata-se de ag&o judicial movida por um grupo de moradores do Residencial Napoli |, os quais|
lalegam suposta propaganda enganosa relativa as vagas de garagem.

IA Companhia foi cientificada da decisdo do recurso que indeferiu a justica gratuita aos autores
da acdo. Pendente citagdo para apresentagdo de defesa. Processo encontra-se em fase
instrutdria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagao judicial determinando o cumprimento|
de eventual condenagéo.

Processo n° 1030882-89.2018.8.26.0100

a. juizo 15° Vara Civel do Foro Central da Comarca de Sao Paulo (SP)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 19.03.2018

d. partes no processo

IAutor: Silvino de Miranda Melo Neto e Heloisa Freire de Almeida e Melo
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 2.063.679,23

If. principais fatos

Trata-se de execugado de multa oriunda do contrato de permuta firmado entre as partes.

Foram opostos Embargos a Execugdo pela Companhia, pendentes de julgamento.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagéo judicial determinando o cumprimento

de eventual condenagéo..

Processo n° 0011002-90.2010.8.26.0462

a. juizo

1° Vara Civel de Poa (SP)

b. instancia

Superior Tribunal de Justica

c. data de instauracao

20.12.2010

d. partes no processo

IAutor: Companhia
Réu: Heloisa Freire de Almeida Melo, Silvino de Miranda Melo Neto, Youssef Hazih Francis e
Ivete Bou Assi Francis

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 0,00

If. principais fatos

IA companhia ajuizou agéo de rescisdo contratual a fim de obter a inexigibilidade de contrato de|
permuta do terreno em razdo do ndo cumprimento das obrigagbes de natureza ambiental,
contratualmente assumidas pelos Réus. Apds a improcedéncia dos pedidos em primeira €
segunda instancia a Companhia interpds Recurso Especial, o qual ainda esta pendente de|
decis&o.

9. chance de perda

Remoto

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

IA Companhia figura como autora da acéo, sendo certo que a perda do processo implicara na
ndo declaragdo de rescisdo do contrato firmado, sendo certo que restardo vigentes as|
lobrigacdes contratuais entabuladas.

Processo n° 1005926-77.2016.8.26.0100

@. juizo

352 Vara Civel do Foro Central da Comarca de S&o Paulo (SP)

b. instancia

ISuperior Tribunal de Justica

c. data de instauragao

22.01.2016

d. partes no processo

|Autor: Ivete Bou Assi Franciss
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 1.880.095,04

If. principais fatos

Trata-se de execugao por meio da qual se busca a execugado de multa oriunda do contrato de|
permuta firmado entre as partes. A Companhia se obrigou a adquirir dois terrenos.

ISao opostos Embargos a Execucédo pela Companhia por meio do qual se alega que o titulg
lexecutado é inexigivel porque o Municipio de Poa declarou que ndo poderia haver incorporagao
na data dos fatos, em razdo de impedimentos legais.

Foi concedida tutela de urgéncia em prol da Companhia para suspender a execugao.

IA acdo é julgada parcialmente procedente para reconhecer equivoco dos vendedores no|
tocante a forma como foi elaborado o calculo de sua execugéo, ja que inexiste incidéncia de

juros de mora a partir da data de depdsito os valores que caucionam 0s juizos, porém, como
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ndo houve acolhimento da alegacéo principal, a Companhia apresentou recurso de Embargos
de Declaragao, que foi rejeitado.

Interposta apelagao, cujo provimento foi negado Interposto Recurso Especial.

lJAguarda-se julgamento do Recurso Especial.

g. chance de perda

Provavel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagéo judicial determinando o cumprimento
de eventual condenagéo.

Processo n° 0011620-80.2008.8.17.0001

a. juizo 18?2 Vara Civel da Comarca de Recife (PE)
b. instancia 22 instancia
c. data de instauracao 31.03.2008

d. partes no processo

IAutor: ADECON — Associagao de Defesa da Cidadania e do Consumidor
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 5.000,00

If. principais fatos

Trata-se de agdo civil publica na qual se questiona o lancamento de empreendimento|
imobiliario sem indicagdo das informagdes a respeito do registro imobiliario na publicidade
\veiculada. Requer: a) apresentar o registro da incorporagdo imobiliaria nas propagandas; b
pagamento de danos morais e materiais; ¢) honorarios e custas; d) tutela antecipada em
08/04/2008 para que a CIA indicasse de forma adequada o numero de registro do memorial de
incorporacao.

A Cia apresentou defesa nos autos tendo sido, todavia, condenada em 12 instancia na
obrigacdo de fazer constante em inserir no seu material publicitario os dados retro|
mencionados, além de multa pelo alegado descumprimento da medida liminar, honorarios
ladvocaticios no importe de R$ 5.000,00 e custas.

IA Companhia apresentou Apelagao pela reforma do julgado, uma vez que ndo houve o alegado|
descumprimento.

9. chance de perda

Provavel.

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impacto de ordem financeira, tdo somente, considerando que as obrigagdes determinadas pelg
juizo ja sdo rigorosamente observadas pela Companhia para todos os empreendimentos.

Processo n° 0369263-14.2012.8.05.0001

@. juizo 72 Vara dos Feitos de Relagdo de Consumo Civel e Comerciais (BA)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragéo 13.08.2012

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado da Bahia (32 Promotoria de Justica do Consumidor)
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$10.000.000,00

If. principais fatos

Trata-se de Acgao Civil Publica onde busca-se a declaragdo de nulidade de clausulas
contratuais do contrato padrdo da Companhia, onde requer-se a desconsideragéo do prazo de
tolerancia instituido em contrato, que na hipétese de o imével ndo ser entregue na data prevista|
o cliente seja ressarcido com o pagamento de juros mensais de mora a base da taxa SELIC,
multas moratérias de 2% e multa compensatéria de 1% ao més sobre o valor do imével que
haja limitacdo dos juros moratérios a taxa SELIC em caso de impontualidade do cliente,
Requereu, ainda a condenagdo da Companhia em danos morais na ordem de R$
10.000.000,00.

IA Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutéria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

IA Acéo Civil Publica tem por objetivo prevenir e ajustar condutas danosas. A condenacéo na
IAcdo Civil Publica sera por cumprimento de obrigagdo de fazer, de forma que os impactos
serdo decorrentes de obrigagéo judicial determinando o ajuste de procedimento por parte dq

Companhia.

Processo n° 0505982-44.2016.8.05.0039

a. juizo 12 Vara Civel da Comarca de Camagari (BA)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 28.11.2016

d. partes no processo

IAutor: Condominio Residencial Jardim Atlantico Life
Ré: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 15.000.000,00

If. principais fatos

[Trata-se de agéo proposta pelo Condominio Residencial Jardim Atlantico Life decorrente de
supostos vicios construtivos.
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IA Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutoria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigacao judicial determinando o cumprimento|
de eventual condenacgéo.

Processo n° 0037348-54.2011.8.05.0001

a. juizo 42 Vara das Relacdes de Consumo da Comarca de Salvador (BA)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragéo 26.05.2017

d. partes no processo

/Autora: Monica Regina Brandao Mendes e Outros
Ré: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 495.951,17

If. principais fatos

[Trata-se de demanda onde os autores requerem indenizagao por danos morais e materiais em
razao de atraso na entrega de unidades imobiliarias do Empreendimento Villa Allegro.

IApOs o ajuizamento da agéo o processo foi sobrestado em razéo do julgamento do IRDR 970.
IAcdo em fase de conhecimento.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagéo judicial determinando o cumprimento
de eventual condenacgéo.

Processo n° 2032181-46.2009.8.21.0001

a. juizo 42 Vara Civel do Foro Central de Porto Alegre (RS)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 20.07.2009

d. partes no processo

IAutora: Mérica Brasil Empreendimentos Imobiliarios Ltda
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 3.082.583,42

If. principais fatos

IA parte Autora celebrou com a Companhia contratos de parceria de constru¢do. Afirmou que a
Companhia deixou de efetuar pagamentos pelos servigos prestados, bem como que desistiu de|
construir 4 dos 6 empreendimentos contemplados em contrato celebrado entre as partes. Assim
ajuizou agdo de Indenizagdo por rompimento de contrato de empreitada global por parte da
Companhia.

/A Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutéria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagéo judicial determinando o cumprimento|
de eventual condenacgéo.

Processo n° 0503963-65.2016.8.05.0039

a. juizo 12 Vara Civel da Comarca de Camacari (BA)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 29.11.2016

d. partes no processo

IAutor: Condominio Residencial Camagari Duo
Réu: Companhia e outro

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 6.000.000,00

If. principais fatos

[Trata-se de agao proposta pelo Condominio Residencial Camagari Duo decorrente de supostos
vicios construtivos.

IA Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutéria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigacao judicial determinando o cumprimento|
de eventual condenagéo.

Processo n° 0308385-26.2012.8.05.0001

a. juizo 22 Vara de Relagdes de Consumo de Salvador ( BA)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 01.02.2012

d. partes no processo

IAutor: Companhia
Ré: MDA Construgdes Ltda

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 0,00
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If. principais fatos

[Trata-se de demanda onde a Companhia pleiteia a rescisdo do Contrato de Construgao por|
Empreitada pelo inadimplemento da Ré e apuragéo de perdas e danos dele decorrentes.

A Ré apresentou defesa e reconvengao, sob o argumento de ser da Companhia a culpa pelo|
desfazimento do negécio e pleiteando indenizagdo pelos prejuizos que alega ter sofrido.
Processo em fase instrutéria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

/A Companhia figura como autora da agado, sendo certo que a perda do processo implicara no|
n&o recebimento dos valores pleiteados judicialmente.

Processo n° 0013738-15.2015.8.16.0194

a. juizo 202 Vara Civel de Curitiba (PR)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 04.02.2012

d. partes no processo

lAutora: Residencial FIT Marumbi
Ré: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 495.951,17

If. principais fatos

Trata-se de agdo proposta pelo Condominio Residencial FIT Marumbi decorrente de supostos|
\vicios construtivos.

A Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutéria.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigacao judicial determinando o cumprimento

de eventual condenacgéo.

Processo n° 0011730-90.2011.8.05.0039

a. juizo 12 Vara de Feitos de Rel de Cons. Civel e Comerciais — Camagari (BA)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 17.11.2011

d. partes no processo

Embargante: Companhia
Embargado: Condominio Riviera di Fiori Residence

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 0,00

If. principais fatos

ITrata-se de embargos de terceiros distribuido por dependéncia ao processo n° 0007127-
08.2010.8.05.0039, onde se pleiteia a suspenséo dos efeitos da tutela, que tornou indisponivel
o imovel de exclusiva propriedade da Tenda, bem como, para excluir qualquer constricdo
judicial sobre o imével declinado.

A decisdo referida foi proferida em processo cautelar de arresto, movido pelo Condominio
Riviera De Fiori Residence em face de Joanes Empreendimentos Ltda e MB Construtora €
Incorporadora Ltda, no qual restou determinado o depdsito judicial dos créditos dessas
empresas junto a Construtora Tenda.

A Companhia, em sede de Embargos, requereu que fosse determinada a suspensdo dos|
efeitos da decisdo que tornou indisponivel o imével de sua exclusiva propriedade, bem como,
pela excluséo de toda e qualquer constrigao judicial sobre o imével declinado.

Processo em fase instrutéria.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigacéo judicial determinando o cumprimento|

de eventual condenacgéo.

Inquérito Civil n°® 1.14.000.000790/2017-39

a. juizo

Ministério Publico Federal (BA)

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauragao

17.04.2017

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico Federal
Réu: Companhia e Caixa Econémica Federal

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragéo de denuncia formulada de uma suposta pratica de “venda casada’
por parte da Companhia e da CEF, as quais estariam exigindo abertura de conta corrente ¢
contratagdo de seguro de vida, como condicionantes para obtencdo de financiamento
imobiliario para aquisigao de unidade habitacional do Programa Minha Casa Minha Vida.

A Companhia apresentou manifestagdo esclarecendo os fatos. Procedimento pendente de|
desfecho.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
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de perda do processo

arquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretagdo de que a Companhia adota pratica
irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta|
ou o ajuizar uma Acgéo Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

Processo n° 2007263-23.2012.8.13.0024

@. juizo 20?2 Vara Civel da Comarca de Belo Horizonte (MG)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 09.07.2012

d. partes no processo

IAutora: Companhia
Ré: Construtora Lion Ltda

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 0,00

If. principais fatos

Trata-se de demanda onde a Companhia pleiteia a rescisdo do contrato de empreitada pelo|
inadimplemento da Ré e apuragao de perdas e danos dele decorrentes.

A Ré apresentou defesa e reconvencao, sob o argumento de ser da Companhia a culpa pelo|
desfazimento do negécio e pleiteando indenizagdo pelos prejuizos que alega ter sofrido.
Processo em fase instrutéria.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

IA Companhia figura como autora da agéo, sendo certo que a perda do processo implicara no
n&o recebimento dos valores pleiteados judicialmente.

Procedimento Preparatério n° 005/2016

a. juizo

Ministério Publico do Estado de Pernambuco (PE) - 32 Promotoria de Defesa da Cidadania

b. instancia

Processo Administrativo

c. data de instauracéo

17.03.2016

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Pernambuco
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Trata-se de investigacdo a respeito da alegagdo de que a execugdo da obra - relativa ao|
empreendimento Praia de Jangada - de pavimentagdo e drenagem realizada pela Companhia
estariam resultando em aterramento e contribuindo para ocorréncias de alagamentos nos
periodos de chuva.

A Companhia apresentou manifestagdo esclarecendo os fatos. Procedimento pendente de|
desfecho.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
arquivado sem maiores implicagées. Havendo interpretagdo de que a Companhia adota pratica
irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta|
ou ajuizar uma Ao Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

Inquérito Civil n® 14.156.667/15

a. juizo

Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauracao

14.11.2013

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado de Séo Paulo
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel

If. principais fatos

Trata-se de procedimento instaurado pelo Ministério Publico para apurar supostos vicios|
construtivos no empreendimento Fit Parque Lagoinha.

A Companhia apresentou manifestacdo esclarecendo os fatos. Procedimento pendente de|
desfecho.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

NZo sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd
arquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretagdo de que a Companhia adota pratica
irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta|
lou o ajuizar uma Acéo Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

Processo n° 0664673-97.2016.8.14.0301

@. juizo Ministério Publico do Estado do Para
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragao 22.11.2016

PAGINA: 60 de 328

Verséao :



Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A. Verséo : 4

4.3 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais nao sigilosos e relevantes

IAutor: Ministério Publico
Réu: Companhia e outro

d. partes no processo

e. valores, bens ou direitos

lenvolvidos R$ 495.951,17

Trata-se de Acgdo Civil Publica ajuizada pelo Ministério Publico para apurar supostas
irregularidades na venda de unidades comercializados pela corretora Imaobile.

IA Companhia apresentou contestagao e interpds Agravo de Instrumento contra decisdo liminar,
@ qual determinou a indisponibilidade de todas as unidades, cuja negociagao foi intermediada
pela Imaobile.

If. principais fatos

O processo encontra-se em fase instrutéria e aguarda-se julgamento do Agravo de Instrumento.
9. chance de perda Possivel

IA Acao Civil Publica tem por objetivo prevenir e ajustar condutas danosas. A condenagdo na
IAcdo Civil Publica pode ser em dinheiro e/ou por cumprimento de obrigagdo de fazer ou nao|
fazer, de forma que os impactos podem ser de ordem financeira decorrentes de obrigagao|
judicial determinando o pagamento de condenagédo e/ou ajuste de procedimento por parte da|
Companhia.

h. andlise do impacto em caso
de perda do processo

Processo n° 0000195-88.2018.8.21.0035

@. juizo 22 Vara Civel do Foro da Comarca de Sapucaia do Sul (RS)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauracao 10.01.2018

IAutora: Condominio Nicolau Kuhn
Réu: Companhia

R$ 2.090.044,68

d. partes no processo

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Trata-se de agéo indenizatéria por dano moral e material, em decorréncia de vicios no

If. principais fatos empreendimento.

A Companhia apresentou defesa. Processo em fase instrutéria.

g. chance de perda Possivel
h. andlise do impacto em caso |Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagéo judicial determinando o cumprimento
de perda do processo de eventual condenacgéio.

iv. Ambientais

Ha inquéritos (civis e policiais) e procedimentos preparatérios de inquéritos civis e agdes judiciais de cunho
ambiental em curso envolvendo a Companhia, para apurar possiveis danos ambientais causados pelas
atividades da Companbhia, instalagdo de empreendimentos sem a competente licenga ambiental e operagdo em
desacordo com a licenga ambiental concedida.

Tais inquéritos e procedimentos poderdo, eventualmente, resultar no ajuizamento de agdes civis publicas de
cunho ambiental contra a Companhia e os fatos que Ihes deram origem poderédo, também, resultar em eventuais
desdobramentos no campo administrativo e criminal.

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia ndo mantinha provisao para questdes ambientais.
Dentre os processos ambientais em que a Companhia e suas controladas figuram no polo passivo, as

individualmente relevantes para os negécios da Companhia ou de suas controladas, que podem representar
risco a imagem e que nao estdo sob sigilo, encontram-se abaixo descritas:

Processo Administrativo n° 02018.000739.2011-19

@. juizo IAdministrativo — Belém (PA)
b. instancia Procedimento Administrativo
c. data de instauracao 03.06.2011

IAutor: IBAMA — Belém (PA)
Réu: Companhia

R$ 1.365.096,41

d. partes no processo

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Trata-se de processo administrativo decorrente do Auto de Infragdo impondo multa no valor de|
R$ 1.500.000,00. O referido Auto de Infragdo foi lavrado em razdo de suposto funcionamento|
N sem a necessaria licengca ambiental expedida relativamente ao empreendimento Fit Icoaraci.

If. principais fatos

A Companhia apresentou defesa administrativa, a qual esta pendente de analise pelo 6rgao
lambiental.
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g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impacto de ordem financeira decorrente de obrigagao no processo administrativo determinando

pagamento de multa administrativa.

Processo administrativo n° AO8714

a. juizo

IAdministrativo — Belém (PA)

b. insténcia

Procedimento Administrativo

c. data de instauragao

24.04.2014

d. partes no processo

IAutor: SEMMA Secretaria do Meio Ambiente de Belém (PA)
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel

If. principais fatos

[Trata-se de Auto de Infragdo foi lavrado em razdo de suposta auséncia de licenga ambiental
para o funcionamento de atividade potencialmente poluidora relativamente ao empreendimento|
Flor do Anani.

IA Companhia apresentou defesa administrativa, a qual esta pendente de analise pelo 6rgao|
lambiental.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impacto de ordem financeira decorrente de obrigagédo no processo administrativo determinando|
pagamento de multa administrativa.

Processo n° 0025870-17.2016.4.01.3300

a. juizo

192 Vara Federal da Secéo Judiciaria do Estado da Bahia - TRF 12 Regido (BA)

b. instancia

12 instancia

c. data de instauracao

02.12.2016

d. partes no processo

IAutor: IBAMA — Bahia
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

R$ 3.823.901,30

If. principais fatos

[Trata-se de processo de execugdo fiscal, em tramite na 192 Vara Federal, onde o Instituto|
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA, visa a cobrancga|
ativa, no valor de R$ 4.201.729,57, oriunda de multa aplicada a Citta Ville SPE
Empreendimentos Imobiliarios, nos autos do Processo Administrativo n°® 02006.000257/2009-
83 e apenso n° 02006.001740/2008-02, decorrente de alegados danos ambientais. Além do
pagamento da multa atualizada, requereu-se ainda a condenagdo da Companhia em juros €
corregcdo monetaria, além de honorarios advocaticios.

Citada, a Companhia ofereceu Objecdo de Pré-Executividade sustentando que a suposta
divida encontra-se prescrita. Até a presente data a demanda nao obteve julgamento pelo Juizo
onde tramita a execugéo.

De se observar que este processo tramita conexo ao processo de n° 0021791
63.2014.4.01.3300.

g. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagdo judicial determinando o cumprimento
de eventual condenacgéo.

Inquérito Civil n° 8895

a. juizo

Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro

b. instancia

Procedimento Administrativo

c. data de instauragéo

06.09.2017

d. partes no processo

IAutor: Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro
Réu: Companhia

e. valores, bens ou direitos
lenvolvidos

Inestimavel.

If. principais fatos

Inquérito Civil para apuragdo de suposta supressdo de vegetacdo na localidade préxima ao
futuro empreendimento Residencial Costa Verde.

IA Companhia prestou esclarecimentos. Procedimento pendente de desfecho.

9. chance de perda

Possivel

h. analise do impacto em caso
de perda do processo

Nao sendo diagnosticada nenhuma pratica irregular pela Companhia, o procedimento serd

arquivado sem maiores implicagdes. Havendo interpretacdo de que a Companhia adota pratica|
irregular, o Ministério Publico pode requerer a assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta|
lou o ajuizar uma Acéo Civil Publica para discutir a questao na esfera judicial.

4.3.1. Valor total provisionado, se houver, dos processos descritos no item 4.3:

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia mantinha uma provisdo para questdes relativas as suas pendéncias
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judiciais trabalhistas no montante de R$ 11,3 milhdes, com provisdo de R$ 30 mil para os processos da
Companbhia listados no item 4.3 (i).

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia mantinha uma provisdo para questdes relativas as suas pendéncias

de natureza tributaria e previdenciaria no montante de R$ 10,9 milhdes, com o mesmo valor de proviséo para os
processos da Companhia listados no item 4.3 (ii).

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia mantinha uma provisdo para questdes relativas as suas pendéncias

judiciais civeis no montante de R$43 milhdes, com provisdo de R$ 3,7 milhdes para os processos da Companhia
listados no item 4.3 (iii).

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia ndo mantinha provisdo para questdes relativas as suas pendéncias
judiciais ambientais, ndo havendo provisdo para os processos da Companhia listados no item 4.3 (iv).
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4.4 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais nao sigilosos cujas partes contrarias sejam

administradores, ex-administradores, controladores, ex-controladores ou investidores
Processo n° 0000246-20.2011.5.05.0010

a. juizo 102 Vara do Trabalho de Salvador (BA)
b. instancia 12 instancia
c. data de instauragéo 01.03.2011

Autor: F. C.

d. partes no processo Rés: Companhia e Gafisa S.A.

R$ 187.742,65

Trata-se de acdo proposta por ex-empregado da Companhia requerendo o pagamento de horas
extras com os respectivos reflexos, inclusdo dos valores pagos a titulo de stock option como verba
salarial, adicional de transferéncia, férias e dano moral, a qual foi julgada parcialmente procedente.
Aguardando inicio da fase de execugdo em razdo do transito em julgado.

e. valores, bens ou direitos
envolvidos

f. principais fatos

g. chance de perda Provavel
h. analise do impacto em caso Impactos de ordem financeira decorrentes de obrigagéo judicial determinando o pagamento de
de perda do processo eventual condenagao.

4.4.1. Valor total provisionado dos processos descritos no item 4.4
Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia mantinha uma provisdo para questdes relativas as suas

pendéncias judiciais trabalhistas no montante de R$11,3 milhdes. Os processos listados no item 4.4 acima
representam R$187.742,65 dessa contingéncia.
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Até a data base deste Formulario de Referéncia, a Companhia possuia os seguintes processos sigilosos

relevantes:

Procedimento Arbitral - Companhia — Processo n° 34/2015/SEC4

a. valores, bens ou direitos
envolvidos

A Companhia é autora em uma arbitragem que versa sobre inadimplemento do contrato de
construgao com pedidos indenizatérios formulados pela Companhia em face da parte adversaria .

b. analise do impacto em caso de
perda do processo

N&o recebimento dos valores pleiteados.

c. chance de perda

Possivel

Procedimento Arbitral = Companhia = Processo n° 12/11 = CAMARB/MG

a. valores, bens ou direitos
envolvidos

Companhia é autora e ré em uma arbitragem que versa sobre inadimplemento do contrato de
construgdo com pedidos indenizatérios formulados reciprocamente, tendo sido proferida sentenga onde
lambas as partes foram condenadas, devendo os valores serem apurados em posterior liquidacao.

b. analise do impacto em caso
de perda do processo

Pagamento dos valores pleiteados.

c. chance de perda

Provavel

Procedimento Arbitral = Companhia = Processo n° 33/2013/SEC-1 - CCBC/SP

a. valores, bens ou direitos
envolvidos

A Companhia é autora e ré em uma arbitragem que versa sobre litigios entre sécios com pedidos
indenizatérios formulados reciprocamente.

b. andlise do impacto em caso
de perda do processo

Pagamento dos valores pleiteados.

c. chance de perda

Possivel

Procedimento Arbitral = Companhia = Processo n° 05/2014/SEC3 - CCBC/SP

a. valores, bens ou direitos
envolvidos

A Companhia é autora e ré em uma arbitragem que versa sobre litigios entre sécios, tendo sido
proferida sentengca onde ambas as partes foram condenadas, devendo os valores serem apurados
em posterior liquidag&o.

b. analise do impacto em caso
de perda do processo

Pagamento dos valores pleiteados.

c. chance de perda

Provavel

PAGINA: 65 de 328



Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A. Versdo : 4

4.6 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais repetitivos ou conexos, nao sigilosos
e relevantes em conjunto
i Trabalhistas

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia figurava como ré em 932 processos judiciais de natureza
trabalhista, sendo que mais de 35% destes processos foram propostos por empregados de empresas
terceirizadas, resultantes da prestagao de servigos em obras realizadas pela Companhia. Dessa forma, a
principal contingéncia envolve a terceirizagao de servigos.

ii. Civeis
Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia e suas controladas figuravam como partes em 6.175 ag¢des
civeis, sendo que cerca de 45% da totalidade dos processos civeis da Companhia versa sobre atraso de
entrega de obra.
4.6.1. Valor total provisionado dos processos descritos no item 4.6:

i Trabalhistas

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia mantinha uma provisdo para questdes relativas as suas
pendéncias judiciais trabalhistas de R$11,3 milhdes.

ii. Civeis

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia mantinha provisdo para questdes relativas as suas
pendéncias judiciais civeis no montante aproximado de R$43 milhdes.
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Seguem, abaixo, informacdes sobre Termos de Ajustamento de Conduta (“TAC”) relevantes celebrados
pela Companhia:

Objeto: Trabalho de terceirizados em situagao irregular.

Data de assinatura: setembro de 2013.

Abrangéncia: Minas Gerais.

Obrigagoes: Garantir alojamentos a empregados préprios e terceiros de acordo com a NR18 do Ministério
do Trabalho e Emprego e que empregados proprios e de terceiros recrutados em localidade diversa da
prestacéo de servico tenham todos os direitos trabalhistas assegurados desde a sua contratagcdo, com
celebracdo do contrato de trabalho na localidade de origem, prevendo as condi¢cdes do alojamento, de
alimentacéo e de retorno.

Objeto: Cumprimento NR-18.

Data de assinatura: setembro de 2010.

Abrangéncia: Rio Grande do Sul.

Obrigagées: Cumprimento dos itens 18.8.3, 18.13, 18.14.1, 18.14.1.1, 18.14.1.2, 18.14.2, 18.14.3,
18.14.12, 18.22.7, 18.4.2 e 18.37.3 da NR-18, de forma a assegurar a observancia do Padrdo Técnico
Operacional para Andaimes (PTO 002), do Padrao Técnico Operacional para Escadas, Rampas e
Passarelas (PTO 003), do Padrao Técnico Operacional para Instalagdes Elétricas Provisérias (PTO 005) e
do Padrao Técnico Operacional para Equipamentos de Prote¢&o Individual (PTO 006).

Objeto: Jornada.

Data de assinatura: novembro de 2011.

Abrangéncia: Rio Grande do Sul.

Obrigagoes: respeitar a concesséo do repouso semanal remunerado e manter efetivo controle de- horario
de seus empregados

Objeto: Precarizagcdo nas condi¢des de trabalho (NR 18)

Data de assinatura: Abril de 2011.

Abrangéncia: Sem abrangéncia limitada.

Obrigag6es: Manter as areas de vivencia em perfeito estado (higiene e limpeza), instalar os lavatérios nas
proximidades dos locais das refeicoes, fornecer agua potavel, fornecer equipamento de seguranga,
disponibilizar armarios e implementar dispositivo de seguranga que impega a abertura da barreira nos
elevadores.

Objeto: Terceirizagdo e condigdes de trabalho

Data de assinatura: Maio de 2013.

Abrangéncia: Pernambuco.

Obrigagées: Orientar as empresas terceirizadas para prestagéo de servigos ao cumprimento das
obrigagdes trabalhistas e fiscalizar as condigées dos alojamentos dos terceiros.

Objeto: Condigbes de trabalho (NR 18)

Data de assinatura: Novembro de 2013.

Abrangéncia: Bahia.

Obrigag6es: Manter as areas de vivéncia em perfeito estado (higiene e limpeza), instalar os lavatérios
nas proximidades dos locais das refeigdes, fornecer agua potavel e fornecer equipamento de seguranga.

Objeto: Terceirizagado

Data de assinatura: Novembro de 2012.

Abrangéncia: Beléem.

Obrigacgoées: Verificar a idoneidade econdmica e financeira das empresas terceirizadas contratadas para
prestagao de servigos e orienta-las para o cumprimento das obrigagdes trabalhistas.

Objeto: Controle de Jornada

Data de assinatura: Janeiro de 2013.
Abrangéncia: Rio de Janeiro.

Obrigag6es: Implementar o controle de jornada.

Objeto: Cumprimento Legislacdo Trabalhista e de Seguranga do Trabalho.

Data de assinatura: julho de 2013.

Abrangéncia: Rio de Janeiro.

Obrigagé6es: Abster-se de contratar servigos terceirizados para executar sua atividade fim. Ressalvados:
limpeza, seguranca, prestacdo de servicos integrantes de ciclo especifico (terraplanagem,
impermeabilizacéo etc.) e servicos ligados a atividade meio e cumprimento das normas de seguranga do
trabalho e das obrigagbes trabalhistas para empregados proprios e de terceiros. Abster-se de contratar ou
permitir o trabalho de menores de 18 anos em locais prejudiciais a sua formag&o. Registrar todos os
empregados. No caso de transferéncia de local de trabalho, efetuar o pagamento suplementar de no minimo
25% do salario percebido. Consignar os horarios de entrada, saida e periodo de repouso. Cumprimento das
normas trabalhistas no que tange ao pagamento de salarios, FGTS, 13°, verbas rescisorias e aviso prévio.
Cumprimento dos itens 18.4.1, 18.4.2.3, 18.4.2.4, 18.4.2.6.1, 18.4.2.8.3.
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Objeto: Condigdes de trabalho (NR 18)
Data de assinatura: Dezembro de 2016.
Abrangéncia: Minas Gerais.
Obrigagoes: Constituir e manter Comisséao Interna de Prevencéo de Acidentes na forma do item 18.33 da

NR-18; implementar o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional, nos termos da NR-7; elaborar
e implementar o Programa de Condigdes e Meio Ambiente de Trabalho, nos termos do item 18.3 da NR-18;
manter o SESMT dimensionado de acordo com a NR-4; manter adequadas as instalagbes elétricas
observado o disposto no item 18.21 da NR-18; fornecer e exigir o uso de EPIs adequados aos riscos de
suas respectivas atividades, conforme item 18.23 da NR-18; dotar os equipamentos que operem em marcha
ré de alarme sonoro acoplado ao sistema de cambio, conforme item 18.22.12, alinea d da NR- 18; afixar no
corpo do vaso de pressdo placa de identificagcdo com informagbes previstas na NR-13; manter no
estabelecimento os prontuarios dos vasos de pressdo, conforme item 13.5.1.6 da NR-13; utilizar nas
operagodes de corte de madeira dispositivo empurrador e guia de alinhamento, conforme item 18.7.3 da NR-
18; dotar serras circulares dos dispositivos de seguranca previstos no item 18.7.2 da NR-18; dotar maquinas
de dispositivo de bloqueio para impedir seu acionamento por pessoa néo autorizada, conforme item 18.22.8
da NR-18; dotar de protegdo adequada as partes méveis dos motores, transmissdes e partes perigosas das
magquinas ao alcance dos trabalhadores, nos termos do item 18.22.2 da NR-18; dotar de protecdo adequada
as maquinas e equipamentos que oferegam risco de ruptura de suas partes moveis, projecdo de pegas ou
de particulas de materiais, conforme item 18.22.3 da NR-18; garantir que a dobragem e o corte de
vergalhdes de ago nos termos do item 18.8.1 da NR-18; garantir que a operagdo de maquinas e
equipamentos nos termos do item 18.22.1 da NR-18; colocar fechamento provisério resistente nas aberturas
existentes nos pisos conforme item 18.13.2 da NR-18; manter protegidas as pontas verticais de vergalhbes
de aco de acordo com o item 18.8.5 da NR-18; garantir que as escadas de méo utilizadas observem as
especificacdes do item 18.12.5.6 da NR-18; manter o canteiro de obras organizado, limpo e desimpedido,
nos termos dos itens 18.27.1 e 18.29.1 da NR 18; promover treinamento de empregados conforme item
18.28 da NR-18; garantir conforto térmico conforme no item

18.4.1.3 da NR-18.

Objeto: Recuperagéo de drea degradada e compensagéo ambiental.

Data de assinatura: agosto de 2011.

Abrangéncia: Bahia.

Obrigagoes: Aplicar o PRAD

— Programa de Recuperagao de Areas Degradas aprovado pelo Ibama no terreno do empreendimento Vila
Allegro, apresentando & SUCOM relatério semestral acerca da sua aplicacdo e avangos; e realizar
compensacgao ambiental no CETAS - Centro de Triagem de Animais Silvestres do Ibama/BA, instalando
canil, sala dos micos e recintos para cagados e jabutis, ficando ainda responsaveis pelas licengas e
regularizagdes das obras. Houve cumprimento integral do PRAD, conforme declaragao da Sucom datada
de 28/03/2016.

Objeto: Cobrangas de taxas de cadastros ou contrato.

Data de assinatura: setembro de 2002.

Abrangéncia: Sdo Paulo.

Obrigagbes: Somente € permitida a cobranga dos seguintes servigos, decorrentes das atividades
desenvolvidas pelos agentes de vendas e que ndo se confundem com a simples intermediagao: (a)
assessoria juridica; e (b) assessoria técnico-imobiliaria.

Objeto: Formas de restituicdo ao cliente nos casos de rescisdo, impostos e abstengao de cobrancgas.

Data de assinatura: outubro de 2007.

Abrangéncia: Sao Paulo.

Obrigag6es: Nas rescisdes contratuais o cliente recebera o montante pago, corrigido monetariamente no
mesmo modo que pagou, em 5 parcelas, descontadas as seguintes despesas também atualizadas
monetariamente: (a) contribui¢cdo ao PIS e Confins & aliquota vigente a ocasiao sobre os valores recebidos
pela Companhia; (b) CPMF sobre todos os pagamentos efetuados pela Companhia em decorréncia da
restituicdo; (c) multa compensatéria de 20% sobre o valor pago; e (d) outros impostos que venham ser
criados no curso do contrato. Abster-se: (a) da cobranga referente aos juros capitalizados; (b) de cobrar
multa penal compensatéria, em razdo do ndo registro da escritura; (c) de cobrar multa de 1% sobre o valor
total da transagéo, em razdo de desisténcia da proposta; (d) de cobrar despesas derivadas do imovel
durante a construgcéo até a entrega das chaves; (e) de cobrar despesas pela cesséo de direitos superior a
2%, calculados sobre o valor pago até a data da efetiva cessao; (f) de cobrar despesas com publicidade e
corretagem; e (g) de vedar a locagdo do imdvel, antes da outorga da escritura definitiva ao promissario
comprador.

Objeto: Rescisdo Unilateral.

Data de assinatura: outubro de 2013.

Abrangéncia: Sao Paulo.

Obrigagoes: Abster-se de firmar com um mesmo comprador diferentes contratos de compromisso de venda
e compra, dos quais conste, para uma mesma unidade imobiliaria, diferentes pregos de alienagao, sob pena
de multa no valor de R$20.000,00; Caso seja verificada inadimpléncia do cliente, adotar os seguintes
procedimentos para a rescisao unilateral: (a) enviar carta (simples) para o cliente, instando-o a regularizar
os pagamentos; (b) uma vez inerte o adquirente, envio de segunda carta (simples) instando-o novamente a
regularizar os pagamentos; (c) mais uma vez inerte o adquirente, envio de notificacdo extrajudicial,
encaminhada por cartério de titulos e documentos, instando-o a regularizar o pagamento no prazo
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informado na notificagédo, sob pena de o contrato ser considerado rescindido. Na notificagdo devera contar
o valor principal corrigido e a informagdo de que no montante serdo incluidas as verbas moratérias
incidentes até a data do efetivo pagamento, com a indicagdo do departamento e respectivo telefone da
Companhia para a satisfacdo do débito e saneamento de eventuais duvidas; e (d) envio de carta (simples)
informando que o ndo atendimento as comunica¢des anteriores levou o cliente a resciséo, informando ainda
a disponibilizagao de eventuais recursos financeiros a que ele faga jus, nos termos do contrato.

Objeto: Regularizagao empreendimento Cérdoba.

Data de assinatura: dezembro de 2013.

Abrangéncia: Sao Paulo.

Obrigagoes: (a) Executar sapata sob as paredes dos fundos das unidades 55 a 83; (b) apresentar ao
SEMASA laudo técnico atestando a estabilidade dos deslocamentos das edificagbes; (c) apresentar
protocolo do pedido de aprovagéo junto a Prefeitura de Santo André; (d) celebrar um TCARF referente ao
plantio no empreendimento; (e) pagamento de R$500.000,00 ao SEMASA; (f) cercamento da area
institucional de 1.248 metros; (g) lavrar escritura publica de doagéo da area institucional ao Municipio; (h)
apresentar ao SEMASA projeto técnico de adequagéo com o fim de evitar a formagéo de locais de acumulo
de agua parada no interior do empreendimento; (i) corrigir as irregularidades que resultaram do processo
de implantagdo da caixa de retengéo; e (j) pagar e comprovar as multas decorrentes de auto de infragdo
ambiental. O TAC foi integralmente cumprido e o Inquérito Civil foi arquivado pelo Ministério Publico.

Objeto: Devolugdo de via do contrato do cliente

Data de assinatura: setembro de 2014.

Abrangéncia: Sao Paulo.

Obrigag6es: Encaminhar a via do cliente referente a promessa de compra e venda assinada, no prazo de
até 90 dias, contados da parcela denominada “Ato”; O prazo de 90 dias fica renovado em caso de alteracao
de endereco informado pelo cliente, que podera ser realizado via Central de Atendimento ou por meio do
site; O encaminhamento da via do cliente serd efetivada com a entrega realizada pelos Correios,
independentemente do AR ser ou n&o recepcionado pelo proprio cliente; Na hipétese da entrega da
correspondéncia ndo ser efetivada por ndo localizagdo ou mudanca de endereco, a via do cliente
permanecera nos arquivos da empresa por 5 (cinco) anos, podendo ser solicitado, nesse periodo, pelo
cliente; Nao havera descumprimento se em circunstancia ndo imputavel as partes, transcorrido o prazo de
90 dias, a via do cliente for encaminhada no prazo complementar maximo e improrrogavel de 30 dias,
contados da solicitagdo formal do cliente.

Objeto: Taxa Condominial

Data de assinatura: setembro de 2014.

Abrangéncia: Sdo Paulo.

Obrigag6es: Nao realizar cobrangas de despesas condominiais antes da expedi¢cao do habite-se, para as
incorporagdes imobiliarias registradas a partir da data de assinatura do TAC.

Objeto: Contrato de Compra e Venda.

Data de assinatura: agosto de 2008.

Abrangéncia: Minas Gerais.

Obrigagées: (a) Excluir de seus contratos de promessa de compra e venda de imdveis, na clausula
referente ao reajuste monetario, a cobranga de residuo apurado durante a revisdo dos valores das
prestagdes; (b) limitar os juros de mora por atraso no pagamento ao maximo de 0,07% ao dia; (c) resciséo
contratual com devolugéo do valor corrigido monetariamente no mesmo modo que pagou, em cinco vezes,
descontados tributos e multa de 20%; (d) ndo cobrar juros capitalizados, salvo previséo legal;(e) ndo cobrar
multa compensatéria pelo ndo registro; (f) ndo cobrar multa de 1% pela desisténcia da proposta; (g) néo
cobrar despesas do imével durante a construgéo até a entrega das chaves; (h) ndo cobrar taxa de despesa
da cesséao superior a 2% sobre o valor pago; (i) ndo cobrar despesa de publicidade e corretagem; (j) ndo
vedar locagédo do imével; (k) ndo cobrar custas e despesas judiciais; (I) excluir penalidade de rescisdo
quando o cliente ndo apresentar fiador; (m) inserir artigo 112, par. unico do CPC na clausula que trata de
foro; (n) no caso de pedido de rescisdo contratual judicial pelo cliente, permitir direito de retencdo pelas
benfeitorias necessarias. Nao havendo acordo pelo pagamento das mesmas, ficara permitida a exigéncia
de que o consumidor devolva o imével no prazo de 30 dias do ajuizamento da acdo; e (0) colocar em
destaque e em linguagem simples e clara, nos seus contratos de compra e venda, as clausulas contratuais
que implicarem limitagédo de direito do consumidor.

Objeto: Contrato de Compra e Venda.

Data de assinatura: outubro de 2012.

Abrangéncia: Minas Gerais.

Obrigagoées: (a) Incluir o dia da entrega no quadro resumo, pois constava apenas o més e ano; (b) incluir
clausula de devolugédo de 100% em caso de desisténcia de incorporacdo — art. 36 da lei 4.591/64; (c)
necessidade de colocar em destaque clausulas restritivas de direito; e (d) necessidade de fazer constar da
clausula 112 uma referéncia a garantia, deixando claro que a n&o realizagdo de vistoria ndo retira da
Companhia a responsabilidade por vicios construtivos.

Objeto: Contrato de Compra e Venda.

Data de assinatura: novembro de 2013.

Abrangéncia: Minas Gerais.

Obrigagées: (a) Manter em destaque a clausula 72, paragrafo 6° e o item lll, da clausula 62 das Condi¢des
Gerais; (b) deixar claro, no Quadro Resumo do Contrato, o prazo em dia, més e ano, fixado para a entrega
do imdvel; (c) prever a restituicdo de 100% dos valores em caso de desisténcia da incorporagéo; e (d)

PAGINA: 69 de 328



Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A. Versdo : 4

4.7 - Outras contingéncias relevantes
manter a previsdo de que a nao realizagao de vistoria pelo comprador n&o retira a obrigacdo da empresa
por eventuais vicios ocultos.

Objeto: Impactos no patriménio arqueolégico

Data de assinatura: Maio de 2018.

Abrangéncia: Santa Luzia.

Obrigagées: (a) Elaborar estudos ambientais corretivos; (b) Realizar obra de melhoria viaria no
entroncamento entre as avenidas Adair de Souza e Brasilia, (c) Elaborar e executar PRAD para recuperagao
de Area de Preservacdo Permanente; (d) Realizar treinamento de educac&o patrimonial arqueolégica com
os funcionarios; (e) Preservar eventuais achados arqueologicos; (f) Realizar estudo histérico, arquitetdnico
e arqueoldgico sobre a Fazenda Baronesa; (g) Implantar sinalizagdo interpretativa e indicativa. As
obrigagdes concernentes a Cia. estdo em cumprimento, dentro do prazo estipulado.

Objeto: Regularizagéo urbanistica e ambiental.

Data de assinatura: Outubro de 2018.

Abrangéncia: Santa Luzia.

Obrigagées: (a) Elaborar estudos ambientais corretivos; (b) implantar as medidas de prevengao e mitigagao
no prazo de 24 meses; (c) deposito de R$ 400.000,00 a titulo de antecipagdo de medida de mitigagéo de
impactos. As obrigagdes concernentes a Cia. estdo em cumprimento, dentro do prazo estipulado.

Objeto: Rescisdo Contratual de empreendimento ndo construido, com prazo de entrega vencido.

Data de assinatura: margo de 2011.

Abrangéncia: Distrito Federal.

Obrigagoes: (a) Enviar carta convite com aviso de recebimento, além de agendar atendimento por telefone,
no prazo de 90 dias, a todos os compromissarios compradores dos empreendimentos, a fim de
comparecerem para assinatura do respectivo instrumento de rescisio; (b) no prazo de 45 dias da data da
assinatura do instrumento, promover a devolugéo integral das parcelas pagas, devidamente corrigidas pelo
mesmo indice do contrato (INCC) e (c) enviar a DPDF, no prazo de 180 dias, lista de carta convite enviadas
aos clientes e respectivo aviso de recebimento, além de lista dos clientes que efetuaram a rescisdo com
cépia dos termos e comprovantes de pagamentos.

Objeto: Construgdo do empreendimento Toulouse Life.

Data de assinatura: outubro de 2013.

Abrangéncia: Goiania.

Obrigagées: (a) Destinar o valor econdmico do PRAD, no valor de R$196.012,32, para o Projeto de
Recuperacédo da bacia do Ribeirdo das Antas; (b) controle e fiscalizacdo de todo o curso do Ribeirdo
mediante doacao, no prazo de 120 dias a contar de 30.10.13, dos materiais descritos no TA,; e (c) entregar
os materiais na Secretaria Municipal do Meio Ambiente. As obrigagdes foram cumpridas € em junho de
2014 o Ministério Publico determinou o arquivamento.

Objeto: Cobranca de valores a titulo de ITBI

Data de assinatura: Junho de 2014.

Abrangéncia: Rio de Janeiro

Obrigag6es: Arcar com valores relativos ao ITBI, obtengdo de certiddes cartorarias, taxas e emolumentos
necessarios a celebragao/registro dos contratos de financiamento junto ao CRI. Apenas nos casos relativos
ao PMCMV.

Objeto: Atraso na entrega do empreendimento Mondrian Life.

Data de assinatura: Julho de 2011.

Abrangéncia: Campos dos Goytacazes.

Obrigagées: Execugdo das obras do empreendimento no prazo maximo de 24 meses. Em caso de nao
observancia do prazo, restou cominada multa de R$300.000,00. Sendo ainda, ajustado que em caso de
rescisdo qualquer cliente seria isento de multa e caberia a Cia restituicdo de TAC e todo o valor pago. Cia
entregou o empreendimento apds o prazo estipulado no TAC, razéo pela qual a Companhia corre o risco
de execugao da multa estipulada
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Nao aplicavel, uma vez que ndo ha emissor estrangeiro, sendo a Companhia uma empresa de origem brasileira e atuagéo nacional
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5. POLITICA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

a) Se o emissor possui uma politica formalizada de gerenciamento de riscos, destacando, em
caso afirmativo, o 6rgao que a aprovou e a data de sua aprovagao e, em caso negativo, as razées
pelas quais o emissor ndo adotou uma politica

A Companhia possui politica formalizada para gerenciamento de riscos, aprovada pelo Comité de

Auditoria e Conselho de Administragdo em 13 de agosto de 2018.

b) Os objetivos e estratégias da politica de gerenciamento de riscos, quando houver,
incluindo:

A abordagem da Companhia para identificar e avaliar os principais riscos de negécio € composta por

trés fases:

Fase 1 — Andlise Geral de Riscos (AGR): Identificacdo e avaliagéo dos riscos de negécio da Companhia

através de uma matriz de riscos corporativos, cujo conteudo é atualizado anualmente da seguinte

forma:

o Entrevista com os principais executivos, diretores e conselheiros da Companhia para
obtencao da percepgéo de alto nivel sobre a situagédo atual dos principais riscos de negdcio.

e Avaliacado do plano de auditoria e dos ciclos testes de controles internos do ano anterior.

Este processo € suportado pelo dicionario de riscos, que proporciona uma linguagem comum na
abordagem do tema “risco” e esta estruturado em 4 grupos de riscos: estratégico, regulamentar,

financeiro e operacional.

Fase 2 — avaliacao final e priorizacdo de riscos: As categorias de riscos avaliadas na Fase 1 s&o

relacionados ao Modelo de Classificagao de Processos (MCP), que define os processos da Companhia

em trés principais categorias: processos corporativos, processos operacionais e processos de apoio.

Ao final deste processo, sédo estabelecidos os riscos prioritarios, bem como o plano anual de auditoria

interna, com objetivo de que estes riscos sejam avaliados de maneira recorrente no ano subsequente.

Fase 3 — execucdo do plano anual de auditoria e testes recorrentes de controles internos: Ao longo do

ano, os riscos prioritarios definidos na Matriz de Riscos sdo avaliados de forma recorrente, através dos
trabalhos de auditoria interna, que sao planejados através de cronograma estruturado. As revisdes da
auditoria interna tém como principal objetivo a avaliagdo dos controles internos e execugao de testes
transacionais dos processos classificados como prioritarios. As eventuais excegdes identificadas nos
trabalhos geram planos de agéo para mitigagao dos riscos associados. Os relatérios, bem como os

planos de agdo sao validados e reportados formalmente para a Diretoria e Comité de Auditoria.

i) Riscos para os quais se busca protecao
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Busca-se protecdo para os riscos definidos na Matriz de Riscos. De acordo com o cenario do ano

corrente, estes riscos podem ser estratégicos, regulamentares, financeiros ou operacionais.

Os riscos estratégicos incluem aqueles relacionados a implementagéo da estratégia de crescimento da
Companhia, os riscos regulamentares incluem aqueles relacionados ao cumprimento de normas,
inclusive ambientais e normas de zoneamento urbano, e eventuais impactos relacionados as mudangas
institucionais ou e/ou operacionais dos 06rgdos publicos, os riscos financeiros incluem aqueles
relacionados a obtengdo de financiamento para suas atividades e os riscos operacionais incluem
aqueles relacionados a todo o processo de desenvolvimento dos empreendimentos imobiliarios da
Companhia, tais como aquisi¢ao do terreno, aprovagao do projeto, langamento, construgao, seguranga,

entrega, entre outros.

ii) Instrumentos utilizados para a protegao

A Companbhia utiliza como instrumentos para a prote¢do o plano anual de Auditoria Interna estabelecido
com base na Analise Geral de Riscos aprovada pelo Comité de Auditoria da Tenda S.A., o programa
de controles internos, estabelecido de acordo com os principios definidos no COSO.

iii) Estrutura organizacional de gerenciamento de riscos

A Companhia monitora os seus riscos através de uma estrutura organizacional multidisciplinar, na qual
a Diretoria avalia se as agdes praticadas estdo sendo feitas de maneira a seguir as diretrizes adotadas

para gerenciamento de riscos.

A execucgédo das atividades de controle é de responsabilidade da Companhia com base nas politicas
corporativas e padrdes (procedimentos para operacionalizar as atividades e rotinas de controle que,
por sua vez, estdo alinhadas com as politicas corporativas) aprovados e amplamente divulgados dentro

da Companhia.

As atividades de controle sdo avaliadas pela administragdo da companhia, bem como certificadas por
um auditor independente registrado no “Public Company Accounting Oversight Board” — PCAOB

(Conselho de Supervisao da Contabilidade de Companhias Abertas).

A Administragdo da Companhia preza pela integridade das informagdes contidas nos relatérios

financeiros e pelo gerenciamento e avaliagdo dos controles internos, efetuando a avaliagdo constante
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destes controles através de normas e procedimentos claramente definidos e divulgados para toda a

Companhia.

A Companhia possui estrutura de Controles Internos que tem como principal responsabilidade o
acompanhamento continuo dos controles, verificando se os controles sdo adequados e efetivos,
monitorando se os cinco elementos de controle (ambiente, avaliagdo e comunicagao de riscos, atividade
de controle, informacdo, e monitoramento) estdo presentes e funcionando conforme planejado e
garantindo com razoavel certeza que as informagdes fornecidas pelos relatérios e sistemas corporativos
sdo confiaveis e que as leis, regulamentos e normas pertinentes estdo sendo cumpridas, aumentando
a velocidade e o foco na implementagao de controles, monitoramento dos processos e a comunicagéo
tempestiva das deficiéncias e planos de agdo a Administracdo. A area de Controles Internos € composta

por 1 gerente e 1 analista, repontando-se a Diretoria Executiva Administrativa.

A Companhia possui uma gerencia de Auditoria Interna que fornece, a Administragdo e ao Comité de
Auditoria, informagdes sobre avaliagdes continuas dos processos de gestao de risco da Companhia e
o sistema de controle interno. A estrutura de Auditoria Interna € um érgéo independente da Diretoria
Executiva e composta por 1 gerente, 1 analista e tem o suporte de consultoria especializada, em bases
anuais, para auxilio na execugao do plano de auditoria interna, e esta diretamente sob a supervisdo do
Comité de Auditoria.

As politicas e diretrizes da Companhia s&o publicadas em um portal, permitindo que todos os
colaboradores as acessem. As politicas corporativas séo revisadas no minimo a cada dois anos, sendo
obrigatéria a aprovacdo do gestor para que as mesmas sejam divulgadas no site de Gestéo da

Companhia.

c) Adequacao da estrutura operacional e de controles internos para verificacao da efetividade
da politica adotada

A estrutura operacional e de controles internos é desenhada para mitigar os riscos de negdcio a niveis

aceitaveis.

O plano anual de auditoria interna, executado pela fungdo de auditoria interna, bem como os testes de
controles efetuados pela fungdo de controles internos, tém como objetivo identificar exce¢des que
possam afetar a mitigagao dos riscos de negdécio nos niveis estabelecidos pela administragao.

As areas de auditoria interna e de controles internos elaboram planos de agao, enderegados para a
administracdo, com objetivo de alinhar a estrutura operacional e de controles internos para mitigagcao

dos riscos.

A Companhia efetua anualmente a analise geral de riscos, com objetivo de identificar eventuais
fragilidades que possam expor a Companhia aos riscos inerentes ao seu negdcio, inclusive atividades

exercidas por terceiros.

Em relagdo ao monitoramento e gestao de riscos de terceiros, a Companhia adota as seguintes
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praticas:

e Procedimentos para homologacéo de fornecedores, os procedimentos sdo executados por
uma area denominada P&D, que fica sob a diretoria de operagdes. Adicionalmente a
Companhia executa o background check, que consiste no cruzamento com listas negativas

publicadas pelo Ministério do Trabalho e Ministério da Transparéncia.

e Todos fornecedores, no momento em que sdo homologados na Companhia, devem dar o
aceite no cédigo de ética de fornecedores, que descreve o posicionamento da Companhia,
contemplando principios éticos e intolerancia a corrupgéo. Este aceite é salvaguardado para

efeito de registro de ciéncia do fornecedor.

o Obrigatoriedade da incluséo de clausulas nos contratos, de todos fornecedores, destacando

0 posicionamento ético e legal da Companhia referentes a lei anticorrupgao.

Existe uma area denominada DAP (Departamento de Apoio ao Parceiro), que consiste em monitorar,
mensalmente, o cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas e tributarias dos fornecedores da
Tenda.

A administracdo da Companhia entende que a estrutura atual € adequada para suportar o processo

de verificagao da efetividade das politicas adotadas.
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a) Se o emissor possui uma politica formalizada de gerenciamento de riscos de mercado,
destacando, em caso afirmativo, o 6rgdo que a aprovou e a data de sua aprovagao e, em caso
negativo, as razées pelas quais o emissor nao adotou uma politica

A Companhia ndo possui uma politica formalizada especifica para gerenciamento de riscos de
mercado. A Companhia dispbe de politicas que, dentre outras previsdes, estabelecem determinadas
estratégias relacionadas a riscos de mercado, quais sejam: (i) politica de investimento, aprovada pelo
Diretor Financeiro; (ii) politica de contratagcdo de financiamento a producéo, aprovada pela Diretoria
Financeira; e (iii) politica de contratagéo de financiamento PJ — CEF e BB, aprovada pelo Diretor

Financeiro.

Adicionalmente, a Companhia possui padrées operacionais formalizados para operagées no mercado

de capitais, para a contratagédo de financiamento a construgado e politica de crédito para clientes.

A Companhia contrata ainda assessoria independente com o objetivo de apurar e auxiliar o
gerenciamento das aplicagbes financeiras, bem como monitorar a conformidade com as politicas de

investimentos formalizadas pela Diretoria Financeira.

b) Os objetivos e estratégias da politica de gerenciamento de riscos de mercado, quando

houver, incluindo:

Como mencionado, a Companhia ndo possui uma politica formalizada especifica para gerenciamento
de riscos de mercado, mas dispde de politicas que, dentre outras previsdes, estabelecem determinados
objetivos e estratégias relacionadas a riscos de mercado, especificados a seguir.

O objetivo da politica de investimentos consiste na definicdo de procedimentos, responsabilidades e
alcadas para a atividade de aplicagéo e resgate de recursos financeiros da Companhia. A politica define
o percentual do caixa alocado em fundos exclusivos de Renda Fixa e/ou Referenciados DI, disciplina
critérios de elegibilidade, incluindo meta de rentabilidade, composi¢cdo da carteira, derivativos
permitidos, exposigdes/ fatores de risco permitidos e vedagdes, bem como aborda controle de risco de
mercado, politica de risco de crédito, controle de risco de liquidez, e estabelece restrigdes para fundos
abertos. Ainda, na politica sdo estabelecidos procedimentos relativos a tomada de decisbes de
investimento e resgate, a necessidade de aplicacdes em carteira prépria, ao desenquadramento e a

execucédo das aplicagbes e resgates, e definidos os responsaveis pelas aplicacdes.

A politica para a contratagdo de financiamento a produgao tem por objetivo a definigdo das regras para
contratacéo de financiamento a produgao dos empreendimentos da Companhia e das suas controladas
e coligadas. A politica estabelece responsaveis, procedimentos e documentos necessarios para a
aprovagao da contratagdo de financiamento a produgéo e a definicdo do valor a ser contratado, para a
escolha da instituicdo financeira e interagao com esta.
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A politica de financiamento PJ — CEF e BB tem por objetivo a definicdo das regras para a contratagao
de financiamentos aos empreendimentos da Companhia junto a Caixa Econdmica Federal e Banco do
Brasil. A politica estabelece responsabilidades, procedimentos e documentos necessarios para a
aprovagdo de contratacdo de financiamento do empreendimento, para a apresentagdo do

empreendimento a instituigdo financeira e interagao com esta.

A politica de escrituragdo de crédito apresenta e define as diretrizes e responsabilidades para a gestao
do processo de escrituragdo e anadlise de crédito das propostas referentes as futuras unidades
comercializadas. A politica define as diretrizes e responsabilidades para a gestdo do processo de
escrituragdo e analise de crédito das propostas de vendas, desde a conferéncia e validagdo de toda a
documentacao recebida e registro das informagdes em sistema até seu arquivamento.

O padrao operacional de contratagdo de financiamento a construgdo tem como objetivo assegurar
recursos financeiros a constru¢do dos empreendimentos, reduzindo a exposicdo de caixa do
empreendimento e da empresa. O padréo operacional define as regras para a contratagdo de
financiamento a produgédo dos empreendimentos da Companhia e das suas controladas e coligadas
(Companhia).

O padrédo operacional de desenvolvimento de produtos de crédito imobiliario para clientes tem como
objetivo garantir a obtengdo das melhores condi¢gdes de financiamento para os clientes junto aos
principais bancos do mercado. O padréo operacional estabelece a relagdo de documentos exigidos

para analise de viabilidade e descreve o procedimento para a contratagado de financiamento.

i) Riscos de mercado para os quais se busca prote¢cao

Os riscos de mercado para os quais a Companhia busca prote¢éo sao:
(@) Risco de crédito

A Companhia e suas controladas estéo expostas ao risco de crédito das parcelas de financiamento
contratadas junto a Companhia (pro-soluto), uma vez que parte dos clientes ndo possui perfil crediticio
para financiamento de 100% do valor da unidade junto a instituicdo financeira. Porém é avaliado como
um risco baixo, uma vez que a maior parte do valor a ser pago pelo cliente ocorre durante a fase de
obra, tem baixa representatividade em relacao as vendas contratadas da Companhia e, historicamente,
apresenta inadimpléncia bastante baixa. Em 31 de dezembro de 2018, o pré-soluto era de R$274,6
milhdes, tendo variado de 31 de dezembro de 2017 R$ 65,3 milhdes, o que representa em média 3,5%
das vendas liquidas realizadas pela da Companhia em 2018. Em 31 de dezembro de 2018 havia um
saldo para provisdes de devedores duvidosos de R$40,0 milhGes.

(b) Risco de taxa de juros

A Companhia e suas controladas buscam mitigar os riscos de oscilagdes de taxas de juros incidentes
que sejam divergentes para seus ativos e passivos financeiros. Portanto, a Companhia procura realizar
aplicagdes com taxa de rentabilidade atreladas aos certificados de depdsitos interbancarios, que por
sua vez acompanham as taxas de juros praticadas no Brasil, mitigando o risco de exposi¢céo de nossos

passivos financeiros as oscilagées de mercado.

(c) Risco de Inflagéo

A Companhia e suas Controladas buscam protegao para os riscos decorrentes de variagdes
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inflacionéarias que podem impactar suas operagdes quando existem divergéncias entre o indexador dos
recursos captados e o indexador dos pagamentos de juros e amortizagdes a serem efetuados. O Novo
Modelo de negdcios da companhia que possui como fundamentos a “Venda Repassada” e “Construcao
por uso da Forma de Aluminio em Parede de Concreto” mitiga os risco relacionados as variagdes

inflacionarias no pais.
(d) Risco de Liquidez

A Companhia e suas controladas mantém operagdes com instrumentos financeiros. A administragao
desses instrumentos é efetuada por meio de estratégias operacionais e controles internos visando
liquidez, rentabilidade e segurancga. A contratacéo de instrumentos financeiros com o objetivo de
protecao é feita por meio de uma analise periddica da exposigdo ao risco que a Administragdo
pretende cobrir (cAmbio, taxa de juros e etc.) o qual é submetido aos 6rgdos da Administragcao
competentes para aprovagao e posterior operacionalizagdo da estratégia apresentada. A politica de
controle consiste em acompanhamento permanente das condi¢des contratadas versus condi¢des
vigentes no mercado. A Companhia e suas controladas nao efetuam aplicagdes de carater
especulativo, em derivativos ou quaisquer outros ativos de risco. Os resultados obtidos com estas
operagodes estao condizentes com as politicas e estratégias definidas pela Administragao da
Companhia. Adicionado a estes controles, a companhia possui um pratica adotada de manter uma

posicéo de liquidez que suporte a operagdo por no minimo um més e meio.

ii) Estratégia de protecao patrimonial (hedge)

As estratégias que a Companhia utiliza para protegéo séao:
(a) Risco de crédito

A Companhia definiu uma estratégia de protecdo patrimonial efetuando seus investimentos em
instituicoes financeiras avaliadas como de primeira linha e com remuneragao em titulos de curto prazo.
Entendem-se como primeira linha as instituicdes que possuem rating nacional minimo de grau de
investimento por uma das trés agéncias de risco internacionais, Fitch, Moody's e Standard & Poor’s.

Os limites e restricbes dos investimentos — ressalvados os que possuam a garantia do fundo garantidor
de crédito, até o limite da garantia — s&do definidos com base nas agéncias de classificagdo de risco,
prevalecendo sempre a mais conservadora. Qualquer titulo com rating inferior ou sem avaliagao das
agéncias descritas somente sera admitido dentro de fundos abertos e limitados ao cumprimento de
determinados limites de exposicdo, mediante autorizagdo do Comité de Auditoria.

Com relagéo a contas a receber, a Companhia restringe a sua exposicéo a riscos de crédito por meio
de vendas para uma base ampla de clientes e de analises de crédito continuas. Adicionalmente,
inexistem histodricos relevantes de perdas em face da existéncia de garantia real de recuperagao de
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seus produtos nos casos de inadimpléncia durante o periodo de construgéo.

Com vias a mitigar o risco do crédito do cliente frente as instituicdes financeiras, a Companhia e suas
controladas utilizam como pratica o fundamento do langamento contratado, onde desde o momento
inicial das vendas (langamento), a instituicdo financeira ja aloca recursos para a realizagdo dos

repasses dos respectivos clientes.
(b) Risco de taxa de juros

A estratégia utilizada pela Companhia e suas controladas para a mitigacao deste tipo de risco consiste
em realizar a condugdo de seus negécios de forma acelerada, através de seus dois pilares
fundamentais: Venda Repassada e constru¢cdo com Parede de Concreto pelo uso de forma de aluminio,
buscando a redugado do ciclo operacional e por consequéncia minimizando a exposi¢cao de caixa e
alavancagem financeira dos projetos executados pela companhia.

(c) Risco de Inflagédo

A estratégia utilizada pela Companhia e suas controladas para a mitigagao deste tipo de risco consiste,
majoritariamente, em utilizar os fundamentos do Novo Modelo, “Venda Repassada” e como forma de
reduzir os riscos inflacionarios do pais, conforme ja explicitado nos itens acima.

(d) Risco de Liquidez

A Companhia e suas controladas adotam politicas de investimentos que buscam mitigar os riscos de
liquidez estabelecendo critérios de liquidez minima para as aplicagdes financeiras e monitoram indices
de endividamento.

iii) Instrumentos utilizados para a prote¢do patrimonial (hedge)

Os instrumentos utilizados para tal protegéo sao:
(@) Risco de crédito

Nao ha um instrumento especifico (hedge) para o risco de crédito disponivel no mercado, porém a
Companhia adota as estratégias previstas no item 5.2.b.ii que no entendimento da Companhia mitigam
o risco de crédito.

Em relagdo ao risco de crédito de clientes, a Companhia vem adequando a analise de crédito de seus
clientes visando ao alinhamento dos procedimentos dos agentes financeiros a fim de viabilizar as
captagdes dos financiamentos de pessoas fisicas. O objetivo principal desta medida reside na qualidade
da carteira de clientes da Companhia, para mitigar o risco de distrato por desenquadramento de perfil

no momento de aderir aos financiamentos bancarios.
(b) Risco de taxa de juros

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, a Companhia ndo contratou nenhum
instrumento derivativo com o objetivo de mitigar o risco de sua exposi¢édo a volatilidade de taxas de
juros, bem como de diferentes taxas de captagdes, reconhecidos por seu valor justo diretamente no
resultado do exercicio.
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(c) Risco de Inflagéo

A Companhia realiza a indexagédo do fluxo de pagamentos dos clientes a variagdo de um indice de
inflagdo especifico (INCC-DI para os fluxos oriundos de empreendimentos ainda nao entregues e IGP-
M para os ja entregues). Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, a Companhia nédo
contratou nenhum instrumento derivativo de protegdo (hedge) para mitigar a exposi¢ao ao indice de

inflagao.
(d) Risco de Liquidez

Nao ha um instrumento especifico para o risco de liquidez. Para mitigar os riscos de liquidez, a
Companhia e as suas controladas, além de contemplarem requisitos de liquidez em sua politica de
investimentos, monitoram permanentemente os niveis de endividamento de acordo com os padrdes de
mercado e o cumprimento de indices (covenants) previstos em contratos de empréstimos,

financiamento e debéntures.

iv) Parametros utilizados para o gerenciamento de riscos

A Companhia busca gerir seu fluxo de caixa estabelecendo critérios de posigdes de caixa minimo, além
de buscar mitigar a exposicao de caixa dos empreendimentos imobiliarios através de financiamentos a
producéo através do SFH ou outras modalidades de financiamento. Como os riscos relacionados a
variagdo de pregos dos insumos para a construgdo, servigos e mao-de-obra podem influenciar
diretamente os custos de construcdo, a Companhia busca estabelecer contratos com os principais
fornecedores por prazos minimos de tal maneira que os eventuais aumentos de pregos ndo impactem
0s seus custos de curto prazo.

Os riscos de crédito a que a Companhia e suas controladas estéo sujeitas em seu “contas a receber”
de clientes (recebiveis) estdo minimizados pela diversidade da base de clientes, pela analise de crédito
e pelo constante acompanhamento e cobranga desses recebiveis. Nesse sentido, a Companhia define
parametros que a confiabilidade do cadastro do cliente e reduzem o risco de caixa a organizagao,
levando em consideragéo os riscos inerentes do negécio imobiliario. Durante o periodo de construgao,
o risco de perdas relevantes € minimizado devido a existéncia de garantia real de recuperacdo dos

produtos comercializados.

A Companhia tem como politica manter uma exposi¢cdo ao CDI em seus financiamentos e aplicagbes
financeiras. Para tanto, o risco de flutuagdo dos indexadores é gerenciado mantendo estes contratos
atrelados aquela taxa de forma que o diferencial entre as taxas dos ativos e passivos mantenha nivel
aceitavel para a Companhia. Para os contratos cujo indexador possui um componente pré-fixada, a
Companhia busca manté-los em nivel igual ou inferior ao CDI, valendo-se de instrumentos financeiros
derivativos de protecéo, quando apropriado. Os parametros da Companhia visam a assegurar que seus
recursos estejam disponiveis para a execugédo das diversas atividades da Companhia e de suas
controladas, de acordo com a necessidade, assumindo uma postura conservadora e fornecendo
informagdes precisas e tempestivas a Diretoria.

v) Indicar se o emissor opera instrumentos financeiros com objetivos diversos de protecao

patrimonial (hedge) e quais sao esses objetivos

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, a Companhia ndo manteve instrumentos
derivativos financeiros com objetivo diversos de prote¢ao patrimonial (hedge), em relagédo aos quais
existem vedacdes previstas em suas diretrizes internas de gerenciamento de riscos de mercado.
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vi) Estrutura organizacional de controle de gerenciamento de riscos de mercado

A Companhia monitora os seus riscos através de uma estrutura organizacional multidisciplinar, na qual
a Diretoria avalia se as agdes praticadas estao sendo feitas de maneira a seguir as diretrizes adotadas

para gerenciamento de riscos.

A execugado das atividades de controle é de responsabilidade da Companhia com base nas politicas
corporativas e padrdes (procedimentos para operacionalizar as atividades e rotinas de controle que,
por sua vez, estdo alinhadas com as politicas corporativas) aprovados e amplamente divulgados dentro

da Companhia.

As atividades de controle sdo avaliadas pela administragao da companhia, bem como certificadas por
um auditor independente registrado no “Public Company Accounting Oversight Board” — PCAOB

(Conselho de Superviséo da Contabilidade de Companhias Abertas).

A Administragcdo da Companhia preza pela integridade das informagdes contidas nos relatérios
financeiros e pelo gerenciamento e avaliagdo dos controles internos, efetuando a avaliagéo constante
destes controles através de normas e procedimentos claramente definidos e divulgados para toda a

Companbhia.

A Companhia possui uma Geréncia de Controles Internos que tem como principal responsabilidade o
acompanhamento continuo dos controles, verificando se os controles sdo adequados e efetivos,
monitorando se os cinco elementos de controle (ambiente, avaliagdo e comunicagao de riscos, atividade
de controle, informacdo, e monitoramento) estdo presentes e funcionando conforme planejado e
garantindo com razoavel certeza que as informagdes fornecidas pelos relatérios e sistemas corporativos
sdo confiaveis e que as leis, regulamentos e normas pertinentes estdo sendo cumpridas, aumentando
a velocidade e o foco na implementagéo de controles, monitoramento dos processos e a comunicagao
tempestiva das deficiéncias e planos de acao a Administracédo. A area de Controles Internos é composta

por 1 gerente e 1 analista, repontando-se a Diretoria Executiva Administrativa.

A Companhia possui uma geréncia de Auditoria Interna que fornece a Administracdo e ao Comité de
Auditoria da Companhia informagdes sobre avaliagées continuas dos processos de gestao de risco da
Companhia e o sistema de controle interno. A geréncia de Auditoria Interna € um 6rgéo independente
da Diretoria Executiva e composta por 1 gerente e 1 analistas e tem o suporte de consultoria
especializada, em bases anuais, para auxilio na execugcdo do plano de auditoria interna, e esta

diretamente sob a supervisdo do Comité de Auditoria.

A Companhia possui ainda uma Geréncia de Tesouraria e RI, responsavel pelo acompanhamento dos
controles relacionados a riscos de mercado e responsavel pela verificagdo e atendimento as politicas
e diretrizes que visam o gerenciamento de riscos de mercado junto a Diretoria e ao Comité de Auditoria.
A Geréncia de Tesouraria e Rl € composta por 1 gerente e 2 empregados, e esta sob a supervisao da
Diretoria Financeira.

As politicas e diretrizes da Companhia sao publicadas no portal da Companhia, permitindo que todos
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os colaboradores as acessem. As politicas corporativas sdo revisadas no minimo a cada dois anos,
sendo obrigatéria a aprovagéo do gestor para que as mesmas sejam divulgadas no site de Gestao da

Companbhia.

c) Adequacao da estrutura operacional de controles internos para verificagao da efetividade da
politica adotada

A estrutura operacional e de controles internos é desenhada para mitigar os riscos de mercado a niveis

aceitaveis.

O plano anual de auditoria interna e os testes periddicos efetuados pela fungdo de controles internos
tém como objetivo identificar exce¢des que possam afetar a mitigagdo de riscos nos niveis

estabelecidos pela administragéo.

As areas de Auditoria Interna e Controles Internos, em conjunto com a Geréncia de Tesouraria e Rl da
Companhia, elaboram planos de acao, enderegados para a administragdo, com objetivo de alinhar a

estrutura operacional e de controles internos para mitigagéo dos riscos.

A Companhia considera que a estrutura atual é adequada para suportar o processo de verificagdo da

efetividade das politicas adotadas.
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5.3. Descricdo dos controles internos

a). Principais préaticas de controles internos e grau de eficiéncia de tais controles, indicando
eventuais imperfeicées e providéncias adotadas para corrigi-las

A Administragdo da Companhia, incluindo o Diretor Presidente e o Diretor Financeiro e de Relagbes
com Investidores, é responsavel por implantar e manter uma estrutura de controles internos relativos
a preparagao das Demonstragdes Financeiras.

A avaliagdo da estrutura de controles internos tem por objetivo fornecer conforto razoavel em relagao
a confiabilidade das informagdes contabeis e a elaboragdo das demonstragbes financeiras para
divulgagéo externa de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil. Os controles internos da
Companhia sobre a preparagdo das demonstragdes financeiras incluem as politicas e procedimentos
que, no entendimento da Companhia (i) se relacionam a manutengido dos registros que refletem
precisa e adequadamente as transagbes e a alienagdo dos ativos da Companhia, (ii) fornecem
seguranga razoavel de que as transagbes sao registradas de forma a permitir a elaboragdo das
demonstracdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, e que os
recebimentos e pagamentos da Companhia estdo sendo feitos somente de acordo com autorizagdes
da Administracdo e dos diretores da Companhia e, (iii) fornecem seguranca razoavel em relacdo a
prevencado ou detec¢do oportuna de aquisicdo, uso ou alienagdo ndo autorizados dos ativos da
Companhia que poderiam ter um efeito relevante nas demonstragées financeiras.

Em virtude de suas limitagdes internas, o controle interno sobre as demonstrag¢des financeiras podera
nao impedir ou detectar erros.

A Administragdo avaliou a eficiéncia dos controles internos da Companhia sobre os relatérios
financeiros de 31 de dezembro de 2018. Ao fazer tal avaliagdo, a administracdo usou os critérios
estabelecidos pelo Comité de Organizagdes de Patrocinio da Treadway Commission (/Integrated
Framework — 2013), ou COSO, em Controle Interno — Estrutura Integrada. Com base nesta
avaliacdo, a Administracdo acredita que os controles internos da Companhia sobre os relatérios
financeiros sdo eficazes. O auditor externo sugeriu pontos de melhorias que sdo elencados no item
d, para fortalecimento dos controles atuais. As agdes evidenciam os esfor¢cos dos nossos gestores

em aprimorar continuamente seus sistemas de informagao e controles internos.

Todas as deficiéncias e recomendagdes de controles internos, quando viaveis, foram devidamente
analisadas pela Administracéo e os pontos pertinentes, se ainda ndo totalmente resolvidos, estdo em
processo de resolugao.

Cumpre ressaltar, por fim, que a Companhia atende aos padrées de governanga corporativa do Novo
Mercado.
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b) Estruturas organizacionais envolvidas

A Companhia possui uma Gerente de Gestdo de Riscos que atua tanto para a Companhia como para
suas controladas e tem a responsabilidade de definir o desenho dos controles internos considerando
os cinco elementos de controle (ambiente, avaliagdo e comunicagao de riscos, atividade de controle,
informacdo e monitoramento) juntamente com os gestores responsaveis de cada area ou processo

(BPO'’s) de modo a assegurar a mitigagéo dos riscos identificados para cada processo.

A Gerencia de Gestao de riscos reporta conjuntamente para o Comité de Auditoria e para Diretoria
Administrativa, e relaciona-se com as demais geréncias da Companhia de modo obter os resultados

dos testes de controles com o objetivo de atualizar, corrigir e aperfeigoar os controles internos.

c) Se e como a eficiéncia dos controles internos é supervisionada pela administragdao do
emissor, indicando o cargo das pessoas responsaveis pelo referido acompanhamento

A eficiéncia dos controles internos é avaliada periodicamente através da realizagdo testes de
observacgao, indagagéo, exame e performance com o objetivo de analisar o desenho e a efetividade

dos controles, mitigando os riscos dos processos.

Os testes sdo documentados e seus resultados sdo comunicados aos gestores das areas ou
processos, assim como ao comité de auditoria, e para os controles considerados deficientes é
requerido plano de agdo que cujo cumprimento das atividades e prazos s&o monitorados

mensalmente.

Os testes de controles internos séo realizados duas vezes ao ano pela area de auditoria interna e séo

certificados anualmente pela firma de auditoria externa.

A eficiéncia dos controles internos é supervisionada pela Alta Administracdo através da comunicagéo
formal dos resultados dos testes de controles internos e sua certificagcdo se da através de carta de
representacao individual, por meio da qual cada diretor executivo certifica que as informagdes sob
sua responsabilidade sdo adequadas e confiaveis e ndo omitem informagdes sobre a Companhia,

certificando que as informagdes significativas foram contempladas nas demonstragdes financeiras.

d) Deficiéncias e recomendagé6es sobre os controles internos presentes no relatorio

circunstanciado do auditor independente

Em consonancia com os trabalhos de auditoria independente realizados sobre as demonstragcbes
financeiras da Companhia, ndo ha recomendagdes para atengdo do Conselho de Administragao,
apenas algumas oportunidades de melhoria no sistema de controles internos foram identificadas e

reportadas a Administracéo.

1) Deficiéncia no processo e controles sobre o fechamento contabil e preparacdo das

demonstracdes financeiras:

a. Ajustes de exercicios anteriores registrados no resultado do exercicio corrente:

. Depreciagdo em benfeitorias em imdveis de terceiros e instalagbes
por conta do término do contrato de locagao; e
Il Despesa com stock options referente ao turnover.

b. Ajustes propostos e ndo contabilizados:
Cut off de vendas distratadas em janeiro de 2019 referente a vendas contratadas em 2018.

Recomendacéo:

Recomendamos uma revisdo dos controles internos relacionados a preparacédo e revisao das

demonstracdes financeiras, e a implementagdo de melhorias que permitam identificar, prevenir e

corrigir tempestivamente erros que possam impactar de forma material as demonstragdes
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5.3 - Descricao dos controles internos

2)

3)

4)

financeiras.

Lancamentos Manuais efetuados de forma direta nas demonstracdes financeiras (TOP SIDE
ENTRIES)

Durante a realizagdo de nossos procedimentos de auditoria, identificamos langamentos manuais

realizados diretamente nas demonstragdes financeiras referentes a ajustes de anos anteriores
que foram registrados contabilmente apenas no 1° trimestre de 2018, sendo necessario

langamentos manuais nas demonstrag¢des financeiras para ndo haver duplicidade dos saldos.
Recomendacéo:

Recomendamos que a Companhia realize de forma tempestiva e dentro da competéncia correta
os ajustes identificados a fim de nao interferir com lancamentos manuais diretos nas

demonstragdes financeiras posteriormente.
Provisao para garantia de obra

Durante a realizacdo de nossos procedimentos de auditoria para os saldos de provisdo para
garantia, foram identificados alguns gastos incorridos durante o exercicio de 2018, e que nio
estavam provisionados, referentes a unidades imobiliarias cujo prazo legal para garantia, ja havia

expirado.
Recomendacéo:

Recomendamos que a Companhia avalie circunstancias onde gastos excepcionais com garantias
sdo esperados, ou se possiveis de serem determinados com base analises histdricas, para que

sejam tempestivamente reconhecidos nas demonstragdes financeiras.

Deficiéncia de controles relacionadas ao ambiente de tecnologia da informagao

Configuragdo dos parametros de senhas que ndo estdo sujeitas as regras de seguranga
recomendadas pela politica interna da Companhia e praticas de mercado.

Perfil privilegiado: inspecionamos contas com perfil privilegiado do sistema SAP, sendo 16 contas
ativas e logaveis, da equipe de suporte, com permissées além de suas funcdes.

Perfil privilegiado: inspecionamos 18 contas ativas e logaveis, da equipe de suporte, com acesso a
funcéo de depuracgéo de dados de programas em ambiente de produgao.

Recomendacao:

a. Configurar os parametros de senhas nos sistemas da Companhia de acordo com a politica
vigente.

b. Definir e configurar pardmetro de bloqueio de conta apds tentativas invalidas (account lockout)
em todas as camadas de tecnologia.

c. Para as contas utilizadas para servigos (interface entre sistemas, por exemplo), que possuam
privilégios de super usuario, alterar o tipo de conta para padrdo ndo logavel (tipos B ou C, por
exemplo).

d. Bloquear contas padrées, conforme diretrizes do préprio fornecedor.

e. Criagdo de perfis customizados para administragdo dos ambientes, evitando a utilizacdo de
perfis de super usuario, ou a concessao de todas as transagoes.

f. Recomendamos a revogacéo do acesso de depuragéo de dados de programas em ambiente de
producdo de todos os usuarios identificados. A concesséo de acesso a este privilégio deve ser
restrita a contas emergenciais (FF) e seu uso deve ser monitorado.

Versao : 4
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5.3 - Descricao dos controles internos

e) Comentarios dos diretores sobre as deficiéncias apontadas no relatorio circunstanciado
preparado pelo auditor independente e sobre as medidas corretivas adotadas

1)

2)

3)

4)

Em consonancia com os trabalhos de auditoria independente realizados sobre as demonstragées
financeiras da Companhia, foram identificadas e reportadas a Administracdo pontos de melhorias no
sistema de controles internos da Companhia, conforme demonstrado no item 5.3.(d) deste Formulario
de Referéncia. Esses pontos de melhorias foram devidamente analisadas pela Administragdo e os
pontos pertinentes, se ainda nao totalmente resolvidos, estdo em processo de resolugdo conforme a
seguir descritos:

a) i) A Companhia celebrou novo contrato de locagdo da sua atual sede e os valores
alocados no ativo imobilizado (benfeitorias em imdveis de terceiros) referentes ao
contrato anterior foram integralmente depreciados. Para os novos contratos, a
depreciagdo sera linearizada de acordo com o prazo do contrato especifico e ndo de
acordo com a classe geral de imobilizado.

a) ii) Ajuste referente a atualizacéo da estimativa de turnover (taxa de saida) dos
beneficiarios do plano de Stock Options (“SOP”). Tal componente é uma das variaveis do
calculo e considera a movimentagao do quadro de beneficiarios, e no periodo do vesting,
conforme a orienta a norma, a empresa revisitou suas estimativas com o turnover efetivo.
Tal plano ja foi em sua maior parte atribuido ao resultado.

b). Durante o procedimento de auditoria, algumas vendas e distratos foram atribuidos ao
ano anterior por tratar-se de operagdes celebradas no inicio do periodo imediatamente
posterior ao fechamento contabil, tendo em vista que processo contabil sé é concluido
apos todas as aprovagbes em sistema, independente do inicio das negociagdes.
Importante frisar também que essa mesma ocorréncia se d4 em todos os meses do ano
tendo em vista a descentralizagcdo do processo de vendas adotada pela Companhia em
cada uma das lojas distribuidas por todo o pais. Tal efeito representou menos de 0,15%
das vendas realizadas no periodo €, portanto, ndo é capaz de prejudicar ou distorcer a
leitura da demonstragéo financeira.

O ponto em questédo foi devidamente corrigido ao longo do ano de 2018 e ja estava
enderegado quando da emissao dessa carta. A Companhia ndo considerava, para fins de
composi¢cao do orgamento, os custos a incorrer de incorporagéo. Tal custo era adicionado
ao orcamento a medida que incorrido. A Companhia incorporou esse procedimento e
realizou manualmente os ajustes necessarios no balango de fechamento de 2017 e, a
partir de 2018, passou a incluir de forma automatica nos orcamentos mensais os gastos
referidos. O ajuste manual ora referido é decorrente da reversdo do langamento manual
(feito em 2017) para ingresso do procedimento automatico, apdés as devidas
customizagdes em seus sistemas de informagéao.

A Companhia avaliou os casos que ocorreram tais apontamentos e concluiu que se
tratam de reparos pontuais e especificos em algumas unidades de projetos do legado, e
que possuiam facil resolugéo, reafirmando seu compromisso com os clientes e visando a
correcdo imediata de alguma patologia sintomatica, evitando assim questionamentos
maiores por parte do condominio ou dos condéminos, ou até em um cenario mais
extremo acionamentos judiciais.

A Companhia avalia sua provisdo para garantias mensalmente e eventuais necessidades
de complemento s&o realizadas tempestiva e oportunamente. Tais gastos imprevistos
sdo avaliados quando das revisdes periodicas da provisao.

A Administracao entende que o atual nivel de provisionamento para garantias é suficiente
para fazer frente aos atuais projetos em vigéncia, respeitando seus respectivos estagios,
ja que os calculos levam em conta o histérico de gastos com garantia dos
empreendimentos, a regido, tipo de construgao e demais variaveis relevantes.

As deficiéncias identificadas foram prontamente enderegadas, da seguinte forma: Os
parametros de senhas foram revisados e ajustados conforme os Padrdoes de Seguranga
da Informacado da Tenda. As contas e os perfis de acesso privilegiado foram revisados e
ajustados de acordo com as fungdes especificas da equipe de suporte.

Adicionalmente, a Tenda possui controles de monitoragdo do ambiente e gestdo de
mudancgas, que nao identificaram o uso indevido em torno dos apontamentos acima.

Versao : 4
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5.4 - Programa de Integridade

5.4 Em relagdo aos mecanismos e procedimentos internos de integridade adotados pelo emissor para prevenir,
detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administragao publica,
nacional ou estrangeira, informar:

a) se o emissor possui regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas para a prevencao,
deteccao e remediacao de fraudes e ilicitos praticados contra a administragao publica, identificando,
em caso positivo:

(i) os principais mecanismos e procedimentos de integridade adotados e sua adequagao ao
perfil e riscos identificados pelo emissor, informando com que frequéncia os riscos sao
reavaliados e as politicas, procedimentos e as praticas sao adaptadas

A companhia possui diversas praticas de prevengéo a corrupgéo, como: cédigo de ética; canal de denuncias;
possui recursos para investigagdes; inclusao de clausula anticorrup¢do em todos os contratos reafirmando o
compromisso da Construtora Tenda com o tema e aplicagdo de treinamentos periddicos para colaboradores
de todos os niveis.

(ii) as estruturas organizacionais envolvidas no monitoramento do funcionamento e da eficiéncia
dos mecanismos e procedimentos internos de integridade, indicando suas atribui¢coes, se sua
criagao foi formalmente aprovada, 6rgaos do emissor a que se reportam, e os mecanismos de
garantia da independéncia de seus dirigentes, se existentes

A Construtora Tenda possui recursos e ferramentas para monitoramento e tratamento de situacdes
relacionadas ao programa de integridade, bem como aplicagdo de treinamentos e avaliagao periddica de
riscos. A area responsavel pelo recebimento e apuragao de denuncias é independente e reporta diretamente
para o Comité de Auditoria.

(iii) se o emissor possui cédigo de ética ou de conduta formalmente aprovado, indicando:

e se ele se aplica a todos os diretores, conselheiros fiscais, conselheiros de
administracdo e empregados e se abrange também terceiros, tais como
fornecedores, prestadores de servigo, agentes intermedidrios e associados

e se e com que frequéncia os diretores, conselheiros fiscais, conselheiros de
administracao e empregados sao treinados relagdo em ao cdédigo de ética ou de
conduta e as demais normas relacionadas ao tema

e as sangoées aplicdaveis na hipotese de violagdo ao cédigo ou a outras normas
relativas ao assunto, identificando o documento onde essas sangbes estdo
previstas

e Orgao que aprovou o codigo, data da aprovagao e, caso o emissor divulgue o
codigo de conduta, locais na rede mundial de computadores onde o documento
pode ser consultado

A Companhia possui um Cdédigo de Conduta aplicavel a todos os diretores, conselheiros fiscais,
conselheiros de administragdo e empregados da Companhia, além de fornecedores, prestadores de
servicos e agentes intermediarios.

Os membros da administragcao sao treinados com relagdo as normas do Cédigo de Conduta no momento
de sua eleigao.

As sangdes previstas no Cédigo de Conduta para eventuais violagdes incluem:

- Adverténcia verbal ou escrita, e rescisdo do contrato do colaborador ou representante (fornecedores,
prestadores de Servigo e terceiros em geral).

- As penalidades impostas pela legislagdo em vigor, bem como eventual reparagédo de perdas e danos no
caso de prejuizo do Patriménio da Companhia.

O Cédigo de Conduta é aprovado pelo Comité de Etica, Comité de Remuneracdo e Conselho de
Administragéo, sendo que a sua ultima alteragao foi aprovada em 04 de dezembro de 2017.

O Cddigo de Conduta encontra-se a disposi¢cdo de todos, no site de relagdes com investidores da
Companbhia (https://ri.tenda.com), no site da Comissao de Valores Mobiliarios (www.cvm.gov.br) e no Portal
Tenda (https://portaltenda.com).
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5.4 - Programa de Integridade

b) se o emissor possui regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas para a prevencgao,
deteccao e remediacao de fraudes e ilicitos praticados contra a administragao publica, identificando,
em caso positivo:

e se o canal de dentncias é interno ou se esta a cargo de terceiros

e se o canal esta aberto para o recebimento de dentuncias de terceiros ou se recebe dentncias
somente de empregados

e se ha mecanismos de anonimato e de prote¢cao a denunciantes de boa-fé
e o6rgéo do emissor responsdvel pela apuragdo de dentincias

A Companhia possui canal de denuncias, administrado por empresa terceira e independente. A gestédo
interna é feita pela area de auditoria interna com reporte direto ao comité de auditoria. Este Canal permite
que o denunciante registre um relato de forma seguramente anomia e, quando opta em se identificar, é
preservado mesmo apos a conclusdo do caso.

O canal é aberto para funcionarios proprios, terceiros, fornecedores, clientes ou qualquer outra pessoa.
Existe um cronograma de comunicagao anual que contempla agées especificas com o objetivo de atingir a
todos.

c) se o emissor adota procedimentos em processos de fusdo, aquisicdo e reestruturagcées

societdrias visando a identificacdo de vulnerabilidades e de risco de prdticas irregulares nas
pessoas juridicas envolvidas

Este item ndo se aplica a Companhia..

d) caso o emissor ndao possua regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas para a
prevencgao, deteccao e remediacao de fraudes e ilicitos praticados contra a administragao publica,
identificar as razées pelas quais o emissor ndo adotou controles nesse sentido

IA Companhia possui praticas de compliance anticorrupgao, bem como mecanismos de apuragéo de denuncias
e investigacoes.
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5.5 - Alteragoes significativas

5.5 - Informar se, em relagao ao ultimo exercicio social, houve alteragoes
significativas nos principais riscos a que o emissor esta exposto ou na politica de

gerenciamento de riscos adotada, comentando, ainda, eventuais expectativas de
reducao ou aumento na exposi¢gao do emissor a tais riscos

Nao houve alteragdes significativas nos principais riscos a que a Companhia esta exposta.
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5.6 - Outras inf. relev. - Gerenciamento de riscos e controles internos

5.6 — Outras Informagoes Relevantes

Todas as informagdes pertinentes a esse topico foram divulgadas nos itens acima.
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6.1/6.2/ 6.4 - Constituicao do emissor, prazo de duragao e data de registro na CVM

Data de Constituigio do Emissor 01/12/1993

Forma de Constituigcdo do Emissor A Companhia foi constituida como uma sociedade por quotas de
responsabilidade limitada, tendo sido transformada em sociedade anénima em
18/02/1999

Pais de Constituicio Brasil

Prazo de Duragio Prazo de Duragéo Indeterminado

Data de Registro CVM 11/10/2007
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6.3. Breve histérico da Companhia

A Companhia foi fundada em 1993, na cidade de Belo Horizonte, por Tenda Engenharia e Comércio Ltda., José
Olavo Mouréo Alves Pinto, Flavio de Freitas Alves Pinto, Henrique de Freitas Alves Pinto, Tiago de Freitas Alves
Pinto e Sergio Nascimento Gaede, tendo sido constituida como sociedade limitada, a principio, sob a
denominagdo Construtora Tenda Ltda., e com inicio das atividades em janeiro de 1994. Em fevereiro de 1999,
foi aprovada a transformagao da Companhia em sociedade andénima, sob a denominagéo atual, dando inicio a
sua expanséo com operagdes na cidade de Sdo Paulo e, em 2006, na cidade do Rio de Janeiro.

O ano de 2007 foi marcado pela entrada de novos socios e pela preparagdo da Companhia para o crescimento.
No primeiro semestre daquele ano, iniciaram-se as operag¢des nas regides metropolitanas de Salvador, Porto
Alegre, Goiania, Brasilia e Vitéria. Em 30 de julho de 2007, as administragdes da Companhia e da EDSP92
Participagdes S.A. celebraram protocolo e justificagdo tendo por objeto proposta de incorporagdo, pela
Companhia, da EDSP92 Participagbes S.A., a época acionista da Companhia. Em decorréncia de referida
incorporagdo, a Companhia recebeu o acervo liquido da EDSP 92 Participagées S.A, no montante de R$20.381
mil. Em contrapartida, os entdo acionistas da EDSP92 Participacdes S.A., quais sejam, Modal Participagbes
S.A. e os Srs. Diniz Ferreira Baptista, Ramiro Lopes de Oliveira, Thomaz Srougi, Luiz Claudio do Nascimento,
Mauricio Luis Luchetti e José Antonio Mouréo, passaram a ser acionistas diretos da Companhia, mediante a
subscrigéo de 687.800 acbes de emissdo da Companhia, representativas de 14,75% do capital total e votante.

Em 15 de outubro de 2007, a Companhia concluiu uma oferta publica inicial no Brasil de 67 milhdes de agdes,
a um preco por agédo de R$9,00, com um valor de distribuigdo de R$603 milhdes, resultando na pulverizagéo
de, aproximadamente, 55,07% do seu capital social apés o encerramento da oferta. A Companhia, com a
referida oferta, passou a ser listada no Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcéo (“B3").

Em outubro de 2008, os acionistas da Companhia aprovaram a incorporacdo pela Companhia da FIT
Residencial Empreendimentos Imobiliarios Ltda., sociedade até entdo controlada pela Gafisa. Como resultado
da incorporagéo da FIT Residencial Empreendimentos Imobiliarios Ltda. pela Companhia, a Gafisa tornou-se a
controladora da Companhia, com participagéo equivalente a 60% das agdes entdo em circulagdo da Companhia.

Em dezembro de 2009, foi aprovada a incorporagéo de a¢des da Companhia pela Gafisa, com a troca de ag¢des
da Companhia por agdes de sua controladora, na propor¢do acordada entre Gafisa e o Comité Independente
constituido de forma a negociar com a administragcdo da Gafisa as condi¢cdes da incorporagéo de agdes.

Como consequéncia da incorporagdo de agdes, a Companhia passou a condigdo de subsidiaria integral da
Gafisa e as agdes de sua emisséo deixaram de ser negociadas na B3, sendo mantido, contudo, seu registro de
companhia aberta. Em junho de 2010, foi aprovado o pedido de conversdo do registro de companhia aberta da
Companhia perante a Comissdo de Valores Mobiliarios para a Categoria B, nos termos da Instrugdo CVM
480/09.

A Gafisa iniciou, em 2011, a implementagdo de um planejamento estratégico no intuito de reorganizar-se
operacionalmente com vistas a melhoria de sua performance, com a inclusdo da Companhia neste
planejamento. Este planejamento contemplava uma nova estrutura organizacional por marcas/empresas
(Gafisa, Tenda e Alphaville) e a designacgao de diretores executivos responsaveis pelos lucros e prejuizos de
cada marca, tratada como unidade de negdcios. Esta estratégia tinha como objetivo o crescimento sustentavel
da Gafisa e de seu grupo econémico, através da melhoria de margens e da estabilizagdo do fluxo de caixa,
inclusive da Companhia.

Nesse momento, a nova diretoria da Companhia tomou a decisdo de parar qualquer langcamento enquanto
resolvia projetos remanescentes, ainda desenvolvidos sob processo e método construtivo diferentes, chamados
de “Legado”. A diretoria da Companhia aproveitou esse periodo para entender se teria diferenciais competitivos
suficientes para ser bem-sucedida no segmento econémico e, a partir de entdo, entendeu que existia um
segmento de tamanho relevante em grandes aglomeracgdes urbanas, aonde poderia ser bastante competitiva:
o segmento de mercado da Faixa 2 do Programa Minha Casa, Minha Vida. Para tanto, a Companhia se
estruturou em torno de quatro pilares, chamados de “Fundamento” ou “Novo Modelo”, que serviu de base para
seu modelo de negdcios para empreendimentos langcados a partir de 2013.
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A Companhia, além de basear seu Novo Modelo nos quatro pilares acima, optou por atuar apenas em regides
metropolitanas, estando atualmente em S&o Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Salvador, Recife e Porto
Alegre.

Em 7 de fevereiro de 2014, a Companhia divulgou, juntamente com sua controladora Gafisa, fato relevante ao
mercado informando que a administragéo da Gafisa foi autorizada por seu Conselho de Administragéo a iniciar
estudos para uma potencial separacdo das unidades de negécio de Gafisa e da Companhia em duas
companhias abertas e independentes, com o objetivo de reforgcar geragdo de valor para a Gafisa e seus
acionistas, tendo em vista que a Companhia e sua controladora tém perfis estratégicos, operacionais e de
estrutura de capital distintos e atual sinergia baixa entre as operagdes das empresas.

Em julho de 2014, foi aprovado o pedido de conversdo do registro de companhia aberta da Companhia perante
a Comisséo de Valores Mobiliarios para a Categoria A, nos termos da Instrugdo CVM480/09.

Em 14 de dezembro de 2016 a Gafisa S.A. celebrou contrato de compra e venda de a¢gdes com a Jaguar Real
Estate Partners, LP, uma afiliada da Jaguar Growth Asset Management, LLC (“Jaguar”), tendo por objeto a
alienagéo de até 30% das ac¢des de emissao da Companhia, para Jaguar ou para uma de suas afiliadas, sujeita
a verificagdo de determinadas condigdes precedentes, dentre as quais (a) a redugao do capital social da
Companhia, sem o cancelamento de agbes, com restituicdo, a Gafisa, sua Unica acionista, de
R$100.000.000,00, corrigidos com base na taxa SELIC, devendo (a) R$ 50.000.000,00, acrescidos da corregao,
ser pagos até 31 de dezembro de 2018; e (b) o saldo, ser pago até 31 de dezembro de 2019, podendo ser
antecipado em fungdo de determinados covenants financeiros previstos no Contrato, sendo que em 2017 o
valor da restituicdo foi integralmente pago a Gafisa; (b) a redugdo do capital social de Gafisa mediante
restituicdo, aos seus acionistas, de agbes correspondentes a 50% do capital social de Companhia; e (c) a
conclusao do procedimento relacionado ao exercicio, pelos acionistas de Gafisa, do direito de preferéncia para
a aquisi¢do das agoes, pelo prego por agdo, nos termos do artigo 253, |, da Lei n° 6.404/76, observado que, (a)
em adigdo as agdes, a Gafisa ofertara aos seus acionistas agdes adicionais correspondentes a 20% do capital
social da Companhia; e (b) caso, apds o exercicio do Direito de Preferéncia, restem menos de 20% de Agdes
de emissao da Companhia disponiveis para aquisi¢cdo pela Jaguar, a Jaguar ndo estara obrigada a adquiri-las,
e a operagao prosseguira com os acionistas que exerceram o Direito de Preferéncia.

Em 4 de maio de 2017, as condigbes precedentes previstas na negociagdo entre Gafisa e Jaguar relacionadas
a (a) a reducao de capital social da Companhia, (b) a redugdo de capital social da Gafisa; e (c) ¢ concluséo do
procedimento relacionado ao exercicio do direito de preferéncia ter sido concluido, sem que a Jaguar tenha sido
obrigada a adquirir agdes disponiveis, pois estas representavas menos e 20% do capital social da Companhia,
as acgoes de emissao da Companhia passarem a ser negociadas no segmento basico da B3, conforme aprovado
em Assembleia Geral Extraordinaria da Companhia realizada em 20 de fevereiro de 2017.

Em 28 de junho de 2017, as agbes de emissdo da Companhia passaram a ser negociadas no segmento especial
de listagem da B3 denominado Novo Mercado.
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6.5 - Informacgoes de pedido de faléncia fundado em valor relevante ou de recuperagao
judicial ou extrajudicial

Nao ha qualquer pedido de faléncia fundado em valor relevante ou pedido de recuperagdo judicial ou extrajudicial da Companhia ou
qualquer de suas controladas.
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6.6 - Outras informacgoes relevantes

Todas as informagdes pertinentes a este topico foram divulgadas nos itens acima.
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7.ATIVIDADES DA COMPANHIA

7.1. Descrigao das principais atividades do Emissor e suas controladas

A Companhia e as sociedades de proposito especifico por ela controladas, desenvolvem atividades de (i) a
execucdo de obras de construgdo civil, (i) a promogdo, participacdo, administragdo ou producédo de
empreendimentos imobiliarios de qualquer natureza, incluindo incorporagéo e loteamento de imdveis préprios
ou de terceiros, (iii) a aquisicdo e a alienagao de imdveis, prontos ou a construir, residenciais ou comerciais,
terrenos e fragdes ideais vinculadas ou ndo a unidades futuras, (iv) a prestagéo de servigos, (v) a intermediacédo
da comercializagdo de quotas de consorcio, (vi) a locagdo de imdveis préprios, e (viii) o desenvolvimento e a
implementagéao de estratégias de marketing relativas a empreendimentos imobiliarios proprios e de terceiros.

A Companhia € uma das maiores incorporadoras do pais' considerando o volume total de langamentos e vendas
contratadas liquidas nos ultimos 12 meses, que totalizaram R$1,9 bilhdo e R$1,9 bilhdo, respectivamente. A
Companhia atua exclusivamente na incorporagéo e construcdo de empreendimentos residenciais enquadrados
nas Faixas 1,5 e 2 do programa habitacional Minha Casa Minha Vida. O foco operacional tem sido, até o
momento, exclusivamente em oito das maiores regides metropolitanas do pais (Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo
Horizonte, Porto Alegre, Salvador, Recife, Curitiba e Goiania).

O modelo de negécios da Companhia é suportado por quatro pilares fundamentais (“Modelo de Negécios”):

(0] Lancamento contratado. Processo de lancamento de empreendimentos condicionado ao
enquadramento de cada empreendimento junto as instituicdes financeiras atuantes no Programa
MCMV para o financiamento associativo?, o que a Companhia acredita mitigar consideravelmente
os riscos financeiros associados a incorporagao dos projetos;

(ii) Vendas repassadas. Vendas efetuadas pela Companhia estdo condicionadas a aprovagédo do
crédito do cliente pelas instituigdes financeiras atuantes no programa MCMV, o que a Companhia
acredita reduzir nossa exposi¢cao ao risco de crédito do cliente, contribuir para a redugdao no
volume de cancelamentos e diminuir nosso ciclo operacional;

(iii) Venda em loja propria. Utilizagdo de forga de vendas e lojas proprias como principal canal do
esforgo de vendas da Companhia, o que a Companhia acredita garantir menores custos e maior
controle sobre os processos de venda e repasse, além da qualidade no atendimento dos nossos
clientes; e

(iv) Forma de aluminio. Utilizagao de forma de aluminio como método construtivo em todas as obras
da Companhia, tecnologia esta que, na visdo da Companhia, € mais eficiente e adequada a
dindmica operacional e financeira do Programa MCMV.

Ao longo dos ultimos trimestres, a Companhia tem apresentado evolugdo nos resultados o que, em sua visao,
proporciona confianga sobre o desempenho de seu Modelo de Negécios. Em 2018, a Tenda langou 49
projetos/fases, que totalizaram R$1,9 bilhdo em VGV, realizou vendas contratadas liquidas de R$1,9 bilhZo e
apresentou uma VSO Liquida de 61,8%,. A Companhia apresentou, ao final de 2018, receita liquida de R$
1.681,3 milhdes, margem bruta ajustada de 36,3% e lucro liquido atribuido & controladora de R$200,3 milhdes.
No periodo de trés meses encerrado em 31 de margo de 2019, a Companhia langou 10 projetos que totalizaram
R$ 385,6 milhdes, realizou vendas contratadas liquidas de R$ 406,9 milhdes e apresentou uma VSO Liquida
de 27,5% (comparando com 29,1% durante mesmo periodo de 2018). Neste periodo, a Companhia apresentou
receita liquida de R$ 409,3 milhdes, margem bruta ajustada de 35,8% e lucro liquido atribuido a controladora
de R$49,8 milhdes.

! Quando comparado com as incorporadoras com agoes listadas na BM&FBOVESPA, de acordo com dados divulgados nos websites das
respectivas incorporadoras, da CVM e da BM&FBOVESPA.

2 Linha de crédito para financiamento da produgdo de empreendimentos habitacionais, da reabilitagdo de empreendimentos urbanos e da
produgéo de lotes urbanizados, com recurso do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, vinculada ao Programa de Carta de Crédito
Associativo, com financiamento direto as pessoas fisicas (beneficiario final), formalizado mediante parceria com uma Entidade Organizadora e
interveniéncia de uma empresa do ramo da construgéo civil.

3 De acordo com dados divulgados nos websites das respectivas incorporadoras, da CVM e da B3.

4 Ajustada por juros capitalizados.
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O atual Modelo de Negocios da Companhia, introduzido em 2013, esta ancorado nos quatro pilares
fundamentais mencionados acima e, na visdo da Companhia, tem sido um dos principais fatores associados a
evolugéo positiva da sua rentabilidade.

Modelo de Negoécios

Em 2012, a Companhia promoveu uma revisdo da sua estratégia de negdcios, que passou pela resolugédo dos
antigos projetos (‘Legado”), através do término de suas obras, venda e repasse de suas unidades. Esse
processo compreendeu também o desenvolvimento do novo Modelo de Negdcios o qual tem o objetivo de
promover uma atuagdo mais eficiente da Companhia junto ao Programa MCMV, focando a época, na Faixa 2
deste programa.

O quadro comparativo abaixo destaca o que na visdo da Companhia sao as principais diferengas entre o Legado
e o atual Modelo de Negdcios:

Novo Modelo de Negocios (2013 - presente)

Presenca nacional Foco em 7 regides metropoitanas

Foco generadzado (A

SFH)

MCMV Faixas 2e 3
T Foco exclusivo no MCMV Faixa 1.5e 2

Diversos tipos de plantas Um procuto padrio
Método de construcdo Alvenara estrutural + formas de alumino Formas de aluminio
Financiamento do a A
Apds o ancamento Andes do Bncamento

empreendimaento (Contratacio)

Financlamento do Cliente
(Repasse)

Poés-venda Integrado com o processo de venda

ada + Lojas proprias / ime de P vendas nterna

Estrutura de Vendas

nterno

Os quatro pilares do novo Modelo de Negdcios, associados a um maior foco de atuagao, possibilitam, em nossa
visdo, vantagens competitivas que sdo fundamentais para o segmento no qual atuamos, especialmente a
execucdo de nossos projetos com maior agilidade e eficiéncia, minimizando a utilizagdo de capital de giro,
mitigando riscos de execucgao, simplificando a gestéo e possibilitando ganhos de escala.

Abaixo destacamos em mais detalhes as caracteristicas fundamentais dos quatro pilares associados ao nosso
Modelo de Negdcios:

Lan¢camento contratado

O “Lancamento Contratado” consiste na premissa de somente liberar o inicio de vendas daqueles
projetos que ja estdo devidamente enquadrados e aprovados junto as instituicdes financeiras
habilitadas no Programa MCMV e que possuem seu memorial de incorporagao devidamente registrado.
Este pilar é fundamental, na nossa visdo, uma vez que permite um processo de langamento mais
disciplinado, eliminando diversos riscos de execucéo antes do langamento do projeto (financiamento
dos projetos, aprovagdes legais e ambientais, aprova¢des em concessionarias, riscos juridicos), pois
eles passam pela aprovagao dos bancos financiadores e ndo somente pelas aprovagdes municipais, o
que envolve diversas etapas adicionais nao cobertas pelos municipios. Além disso, langar contratado
¢é condigao precedente para o proximo pilar, “venda repassada’.

Venda Repassada

A “Venda Repassada” é ancorada na premissa de liberar a venda de nossos produtos somente apés
a aprovagao prévia da elegibilidade crediticia de nossos clientes junto a instituicdo financeira em que
o projeto foi contratado. Este processo, na nossa visdo, sustenta um ciclo operacional mais curto e
eficiente, permitindo menor exposicéo de capital de giro ao longo do periodo de obras e também reduz
o risco de cancelamento de vendas devido ao menor periodo em que a Companhia fica exposta a
condigéo de crédito do cliente. Além disso, acreditamos que este pilar permite um maior alinhamento
entre os objetivos estratégicos da Companhia e a remuneragdo dos vendedores, atrelada ao efetivo
repasse da unidade e ndo apenas a sua venda, promovendo assim um processo de venda mais
qualificado.

Vendas em lojas proprias
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A Companhia realiza a maior parte de suas vendas por meio de forga de vendas proépria, operando
dentro de lojas proprias. Nossa estratégia de marketing é ancorada na forga que acreditamos que a
marca da Companhia possui, buscando assim atrair o maior fluxo de clientes para dentro das nossas
lojas.

Este pilar, na nossa viséo, nos permite qualificar melhor nossos colaboradores em comparagéo aos
agentes de venda terceiros, o que acreditamos ter como principal consequéncia uma melhoria continua
do processo de vendas. Além disso, acreditamos que a operagao com forga de vendas em lojas
proprias permite a Companhia maior flexibilidade e capacidade de ofertar a seus clientes uma base
mais ampla de produtos dentro das localizagbes atendidas por determinada loja. Por fim, acreditamos
que a operacgéo via forca de vendas prépria permite maior controle e gestdo de nosso processo de
vendas e, com isso, conseguimos, em nossa visdo, alinhar com maior eficiéncia os objetivos
estratégicos da Companhia.

Construcao pelo método de parede de concreto com formas de aluminio

Atualmente, 100% de nossos projetos sédo construidos em paredes de concreto com a utilizacdo de
formas de aluminio. Acreditamos que este método construtivo gera um ciclo produtivo extremamente
agil e eficaz e, diante da dindmica financeira da operagao dentro do Programa MCMV, resulta em uma
maior eficiéncia na gestéo do capital empregado.

Acreditamos que a utilizagdo de forma de aluminio, em consonancia com a padronizagao do produto
desenvolvido pela Companhia, permite uma eficiente replicagdo e sequenciamento dos projetos nas
regides de atuagdo da Companhia. O processo de constru¢éo via forma de aluminio exige méo de obra
especializada para operar na montagem das formas, que, por outro lado, na nossa visdo, acaba por
contribuir com o processo de melhoria continua e da curva de aprendizado desses colaboradores,
permitindo incrementar a produtividade em nossos canteiros de obra. Finalmente, acreditamos ainda
que a rapida execucao da parede de concreto permite postergar o inicio da obra até o momento em
que o empreendimento esteja bem vendido e repassado, minimizando a necessidade de capital de
giro.

Adicionalmente ao que acreditamos ser um rigido controle da aplicagéo dos quatro pilares de nosso
Modelo de Negécios, a Companhia atingiu um periodo de atuagdo mais focada, cujos principais
aspectos estdo, em nossa opinido, resumidos abaixo:

. Padronizagédo de nosso produto. Avaliamos também que, em consonéancia com a utilizagéo da
forma de aluminio, a tipologia padronizada nos projetos desenvolvidos pela Companhia,
respeitando as caracteristicas exigidas pelo Programa MCMV, é outro importante fator de
diferenciacdo do Modelo de Negdcios. Atualmente, a Companhia possui apenas um produto
padrao dentro de nosso Modelo de Negdcios, contando com dois dormitdrios, um banheiro e uma
sala com cozinha americana. Acreditamos que esta decisdo tornou nossos processos
operacionais de construgao comparaveis aos de uma linha de produgéao industrial e reduziu a
complexidade de nosso negdcio. Esta padronizagao do produto permitiu, na nossa viséo, acelerar
o processo de melhoria continua por meio da replicabilidade e comparabilidade da performance
construtiva de nossos projetos, conseguindo avaliar variaveis relevantes como: velocidade do
processo construtivo, custo por unidade, prazo de entrega ao cliente final, nimero de
colaboradores no canteiro, entre outras.

. Foco em regi6es metropolitanas. O Modelo de Negdcios estreitou nosso foco de atuagao para,
atualmente, oito das maiores regides metropolitanas do Brasil (S0 Paulo, Rio de Janeiro, Belo
Horizonte, Porto Alegre, Curitiba, Salvador, Recife e Goiania), o que, em nossa visdo, nos
proporcionou grande simplificagdo gerencial e controle dos projetos desenvolvidos, reduzindo
assim a necessidade de parcerias locais e que eventualmente podem néo estar alinhadas com a
estratégia da Companhia. Atualmente, a integralidade dos projetos desenvolvidos pela
Companhia dentro do Modelo de Negécios conta com participagdo societaria exclusiva da
Companhia. Acreditamos ainda que o ganho de escala dentro das regides de atuagao nos permitiu
excelentes negociagcdes com nossos parceiros de servicos e materiais para nossas obras,
reduzindo custos e despesas fundamentais para manutencdo de nossos atraentes pregos de
vendas.

PAGINA: 98 de 328



Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A.

Unidades Federativas em que a Companhia atua

% Recife (PE)

Salvador (BA)

Goiania
(GO)
Belo Horizonte (MG)

Rio de Janeiro (RJ)

Séo Paulo (SP)
Curitiba (PR)

Porto Alegre (RS)

Desde 2013, com o inicio das opera¢des do Modelo de Negdcios, a Companhia ja efetuou o langamento de 186 projetos,
perfazendo um total de R$7,0 bilhdes em VGV.

Mercado de Atuagao

O Programa MCMV foi instituido pelo Governo Federal em abril de 2009, com o intuito de reduzir o déficit
habitacional por meio de financiamentos e subsidios governamentais para a construgdo de moradias para
familias com renda familiar mensal de até R$4.650,00, divididas em trés faixas principais de renda. Em margo
de 2010, o Governo Federal anunciou o langamento da segunda etapa do Programa de Aceleramento de
Crescimento — PAC, a qual contempla uma nova fase do Programa MCMV, com execugéo entre os anos de
2011 e 2014. Em 30 de margo de 2016, foram anunciadas as diretrizes para a terceira fase do Programa MCMV,
com atualizagdo de seus parametros operacionais e financeiros e contemplando aproximadamente dois milhdes
de unidades para o periodo compreendido entre 2015 e 2018, sendo: (i) 500 mil unidades no Faixa 1, (ii) 500
mil unidades no Faixa 1,5, (i) 800 mil unidades no Faixa 2, e (iv) 200 mil unidades no Faixa 3. Em 06 de fevereiro
de 2017, foi anunciada uma ampliagdo do programa alterando os limites de renda mensal familiar e a meta do
programa para 2017.

Resumo do Programa

MCMV | MCMV I MCMV Il MCMV IlI/17
Data de Langamento.... 25/03/09 16/06/11 30/03/16 06/02/17

Verséo : 4
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Periodo de Vigéncia.... 2009 a 2011 2011 22014 2015 a 2018 2015 a 2018
7.1 - Descrigaotdas.principaiss atividade:s chd emissor 2 saasicontroladags 41 bilhdes
NuUmero de unidades.... 1,0 milhdo 2,0 milhdes 2,0 milhdes 2,0 milhdes

Limites de renda mensal familiar

MCMV | MCMV I MCMV I MCMV 1I/17
Faixa 1 R$ 1.395,00 R$ 1.600,00 R$ 1.800,00 R$ 1.800,00
Faixa 1,5 N/A N/A R$ 2.350,00 R$ 2.600,00
Faixa 2 R$ 2.790,00 R$ 3.275,00 R$ 3.600,00 R$ 4.000,00
Faixa 3 R$ 4.650,00 R$ 5.000,00 R$ 6.500,00 R$ 9.000,00

PAGINA: 100 de 328



[ LY HIWVIIHINITUYWVUUY UUNUVVITIVUUY MV UVWVIVUMUMUMUY MV UWWIITWITITW 11V

Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A. Verséo : 4

7.1.A - Informacgoes aplicaveis a sociedades de economia mista.

Nao aplicavel, uma vez que a Companhia ndo é sociedade de economia mista.
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7:3 - Infermag8es S8Bre SEgMERISS BPEFacisnals

As informacgdes abaixo se referem ao Unico segmento operacional da Companhia.

Versao : 4

a) produtos e servigos comercializados

vendas de unidades em edificios residenciais que a Companhia incorpora.

As receitas da Companhia, nos cinco Ultimos exercicios sociais, decorreram, principalmente, da incorporagdo e comercializagdo de
unidades autdbnomas, sob a marca Tenda, voltadas para o segmento econémico de familias com rendas entre R$1.800,00 e R$3.600,00.

As receitas de incorporagéo e venda de imdveis, incluindo corregdo monetaria e juros de vendas a crédito, constituem as receitas das

b) receita proveniente do segmento e sua participagao na receita liquida da Companhia

A tabela abaixo demonstra a receita proveniente do segmento em que a Companhia atua referente aos exercicios findos em 31 de
dezembro de 2018, 2017, 2016, 2015 e 2014 que representa 100% da receita liquida da Companhia:

Periodo de 12 meses encerrado em 31 de dezembro de

Companhia 2018* 2017* 2016" 2015" 2014"
Receita Operacional Liquida (R$ 1.681 1.358 1.053 851 570
milhdes)

(1) Inclui todas as controladas da Companhia.

c) lucro ou prejuizo resultante do segmento e sua participacao no lucro liquido do emissor

segregacgao de despesas operacionais, ativos totais e depreciagao.

As informacdes abaixo sdo geradas internamente na Companhia e sdo derivadas dos registros contabeis societarios, sem

Exercicio social encerrado em
31 de dezembro de
Companhia 2018 2017 2016 2015 2014
Receita operacional liquida 1.681.254 1.357.904 1.052.700 850.962 570.138
Custo operacional (1.095.424) (889.287) (729.700) (605.584) (444.248)
Lucro bruto operacional 585.830 468.617 323.000 245.378 125.890
Margem bruta - % 34,8% 34,5% 30,7% 28,8% 22,1%
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7.3 - Informacgoes sobre produtos e servigos relativos aos segmentos operacionais

7.3 - Informacgoes sobre produtos e servigos relativos aos segmentos
operacionais

a) caracteristicas do processo de produg¢ao

Aquisi¢do de Terreno
A atividade de incorporagéo e venda de iméveis (unidades) tem inicio com a aquisi¢do do terreno.

Baseado no planejamento estratégico da Companhia sdo definidas as cidades potenciais que possuem
demanda suficiente para suportar uma operagao em regime, ou seja, com vendas e constru¢do de unidades de
forma continua. Sdo também definidos alguns fatores chave utilizados pela administragdo na tomada de
decisdes de compra de terrenos e novas incorporagdes, que incluem a localizagdo, a demanda esperada para

0 novo empreendimento, o estoque de unidades na regiao e o custo de aquisicéo do terreno.

Quando é identificado um terreno adequado, inicialmente elabora-se um estudo de implantagédo do
empreendimento para definir a melhor forma de utilizagdo do espago com a utilizagdo de nossa tipologia padrao.
Posteriormente, este estudo de projeto preliminar entra na fase de analise da viabilidade econdmica, em que
sdo consideradas as receitas, custos, velocidade de vendas més, precificagdo, prazos, entre outros, de modo
a avaliar sua rentabilidade. Baseado em estudos internos, também sao analisadas informagdes sobre a
demanda e concorréncia.

Superadas as fases anteriores, inicia-se uma diligéncia legal do imoével para identificar 6nus, gravames e
restricbes, formas de supera-las (se possivel) e seus custos, bem como o processo de analise de aspectos
ambientais e técnicos.

Cada decisao de compra de terreno € analisada e aprovada pelo Comité Executivo e submetida ao Conselho
de Administragdo quando assim for exigivel nos termos previstos no Regimento Interno de referido comité e do
Estatuto Social. Veja o item 12 deste Formulario de Referéncia para maiores informagdes sobre as atividades
dos comités e conselhos.

Para a aquisigdo de novos terrenos, a Companhia procura realizar promessas de compra e venda por permutas,
por meio das quais é concedido ao vendedor um determinado numero de unidades, a serem construidas no
terreno ou um percentual das receitas provenientes das vendas das unidades de tal incorporacdo. Assim, as
necessidades de caixa s&o reduzidas, ampliando-se os retornos. Quando a implementagéo dessa estratégia de
permuta ndo é possivel ou comercialmente interessante, os terrenos sdo adquiridos mediante pagamento em
dinheiro. Os instrumentos de aquisigdo de terrenos sédo celebrados tanto por instrumentos particulares como
por escrituras publicas, nos quais a Companhia busca incluir clausulas e condigdes que garantam a efetiva
conclusdo da aquisicdo do terreno, como forma de obter seguranga suficiente, mesmo na hipdtese de
questionamento judicial do negdcio.

As atuais reservas de terreno representam, aproximadamente, R$8,9 bilhdes de potencial de vendas, composto por
253 projetos/fases.

A Companhia pretende manter uma reserva de terrenos que permita capturar todo o seu potencial de
crescimento, ja que acredita que a manutencéo de terrenos, permite a aceleracdo da taxa de langamento de
novos empreendimentos. A Companhia pretende continuar a adquirir terrenos nas regides definidas como
estratégicas, por meio do desembolso de moeda corrente e também por meio de permuta, fisica e financeira,

quando possivel.
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7.3 - Informacgoes sobre produtos e servigos relativos aos segmentos operacionais

Companhia Potencial de vendas % Permuta Total Unidades em Potencial
R$milhoes
31 de dezembro de 2018 8.894 24,2% 60.124
31 de dezembro de 2017 6.695 28,4% 45.795
31 de dezembro de 2016 4.462 17,2% 32.707
31 de dezembro de 2015 4733 14,2% 34.422
31 de dezembro de 2014 3.955 13,9% 28.936

Desenvolvimento do Projeto

A Companhia possui uma area interna dedicada ao desenvolvimento de produtos, que é responsavel pelo
aperfeicoamento e estudo das diferentes tipologias necessarias em cada cidade, pela elaborag&o dos estudos
iniciais para a fase de prospecgéao de terrenos, elaboragéo dos projetos legais, memoriais descritivos, e imagens
e materiais utilizados pelas areas de marketing e vendas.

As equipes, incluindo arquitetos, engenheiros, profissionais de marketing e vendas, trabalham juntos no
planejamento e elaboragéo do projeto dos empreendimentos. Nesta etapa, ha também o envolvimento de uma
equipe responsavel pela elaboragéo do plano de negdcios, orgamento e avaliagdo da viabilidade financeira de
cada um dos projetos da Companhia. Simultaneamente ao planejamento dos empreendimentos, a Companhia
inicia o processo de obtengdo de todas as licengas e aprovagdes regulatérias e governamentais necessarias,
além da etapa de contratagdo de cada empreendimento junto a uma instituicdo financeira que sera escolhida

para financiar a produgao e as unidades habitacionais.

As etapas dos processos de incorporagéo estdo resumidas no diagrama abaixo:

12 Fase: Aprovacao de Investimento 22 Fase: Lancamento >> 32 Fase: Follov>
Selegdo de Estudo de Aquisi¢ao de Incorporagao Instituicdo . " =
terreno projeto terreno do projeto financeira : mern s

+ Andlise de mercado « Elaboragdo de « Elaboragdo de - Obtengdo de - Elaboragio de « Estudo econdmico « Anilise de
eregiao estudo inicial de instrumentos licengas, pegas técnicas do langamento resultados reais e

- Etapade implantagéo/total comerciais permissées e para bancos + Marketing orgados
prospecgdo de unidades = Aprovagdes da registros = Aprovagdo de - Vendas e Repasse *+ Acompanhamento

areas « Parametrizagdo de aquisi¢io pelo - Detalhamento laudos de de projegdes

a haria, juridi de unigades operacionais e
custos Comité técnico do projeto engennania, Jundico ,  construgao fi i
R — e crédito inanceiras
« Anilise juridico do + Formalizagdo do s Hisboricic aa
terreno e negocio on amef\to da « Contratagdo da « Anilise de vendas e
vendedores ¢ % instituicdo construgdo
construgdo i - .
inanceira + Relacionamento
* Preparagdo da com cliente

estrutura de vendas

Os empreendimentos da Companhia focam no segmento residencial econémico, enquadrados no Programa
Habitacional do Governo (Minha Casa Minha Vida). A Companhia tem atuag&o nacional com maior foco para as
capitais e regides metropolitanas dos seguintes Estados: Pernambuco, Bahia, Rio de Janeiro, Minas Gerais,
Sao Paulo, Rio Grande do Sul e Parana e Goias.

Os empreendimentos populares construidos pela Companhia sdo apartamentos de dois quartos e area privativa
de aproximadamente 40 metros quadrados. Os pregcos estdo adequados a capacidade de pagamento dos
clientes enquadrados nos segmentos Faixa 1,5 e Faixa 2 do Programa Minha Casa Minha Vida.

Como parte da estratégia de expandir as atividades no mercado de unidades mais acessiveis, voltadas para

classes de renda mais baixa, em margo de 2007, a Gafisa S.A., controladora da Companhia, constituiu a FIT
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Residencial Empreendimentos Imobiliarios Ltda., que atuava especialmente nas areas vizinhas a grandes
regides metropolitanas e empregava métodos de produgao padronizados. Suas unidades eram financiadas, em
grande parte, pela Caixa Econémica Federal diretamente aos consumidores, que eram responsaveis pelo
pagamento de parcelas mensais de valores baixos, de tal forma a nao alterar o risco de crédito relacionado ao
financiamento.

Em 21 de outubro de 2008, foi aprovada a incorporagdo da FIT Residencial Empreendimentos Imobiliarios Ltda.
pela Companhia. O objetivo da incorporagéo foi integrar as atividades de FIT Residencial Empreendimentos
Imobiliarios Ltda. e da Companhia com vistas ao desenvolvimento de unidades imobiliarias com valor médio de
aproximadamente R$200 mil no segmento popular no Brasil.

Atualmente a Companhia tem como estratégia de incorporacdo empreendimentos com padrées mais populares
que o padrao adotado pela FIT Residencial Empreendimentos Imobiliarios, sendo assim, este modelo ja ndo é
mais adotado para os novos empreendimentos.

O Governo Federal langou ainda o Programa Minha Casa, Minha Vida, que abrange o Programa Nacional de
Habitacdo Urbana (“PNHU”), buscando viabilizar a aquisicdo de novas unidades habitacionais pelas familias do
segmento popular. Tal programa, que tem como meta reduzir o déficit habitacional, compreendeu investimentos
superiores a R$30 bilhdes em sua primeira fase, além de mais R$72 bilhdes em sua segunda fase, os quais
vém sendo alocados para promover financiamento e subsidio, através da Caixa Econémica Federal e do Banco
do Brasil, para construgéo e entrega das moradias para familias com renda mensal entre 1 e 10 salarios
minimos. Em 2015, o Governo Federal anunciou a terceira fase do programa Minha Casa, Minha Vida. O
investimento total dessa nova fase deve alcangar R$210,6 bilhdes, que seréo disponibilizados via financiamento da

Caixa Econémica Federal ou do Banco do Brasil, com a contratagdo de 2 milhdes de unidades até 2018.
Construgdo

Antes de iniciar cada novo projeto, as equipes envolvidas na operagao elaboram estudos, analises e projetos para
criar o produto mais adequado possivel. O modelo construtivo e o sistema de planejamento e controle foram
desenvolvidos para otimizar a produtividade e minimizar as perdas de insumos. A Companhia analisa
mensalmente o desempenho de cada projeto, as tendéncias de custo e de prazo e adota um sistema de
gerenciamento de qualidade que foi certificado com o ISO 9001:2008 e PBQP-H Siac 2012 — nivel A, pela
Fundagao Bureau Veritas.

A Companhia investe continuamente no desenvolvimento de novas tecnologias. Nossas obras sdo executadas
em paredes de concreto utilizando formas de aluminio. Este modelo tecnolégico propiciou, através da melhoria
continua e sincronizagdo das obras, diversas otimizagdes no custo de construgdo e uma gestao planejada das
areas de apoio.

A equipe de compras esta estruturada para absorver as oportunidades geradas pelo modelo construtivo e suas
ramificagdes, trazendo assim, ganhos oriundos da padronizagao e sincronizagdo de nossas obras. O resultado
deste modelo de compras gerou economias significativas nas contratagdes de servicos e aquisigbes de
materiais, com acordos estratégicos junto aos fornecedores.

b) caracteristicas do processo de distribuicao

Comercializagdo e Vendas
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A Companhia tem dois tipos de estrutura para captagdo de clientes: (i) as lojas proprias, e (ii) os stands de
venda. As lojas préprias sdo sempre localizadas em locais de grande circulagdo e tém como principais objetivos
gerar escala nas vendas e prestar atendimento aos clientes no pés-venda. Os stands de venda sao “satélites”

das lojas e oferecem capilaridade ao sistema de vendas.

Os stands sdo montados em areas que permitem trabalhar a micro-regidao do empreendimento langado.

Atualmente, a Companhia conta com uma estrutura de 41 lojas proprias, 11 stands de vendas moéveis e 52

pontos de vendas (PDV), comercializados todos os produtos de sua respectiva regido.

A utilizagédo de equipe de vendas interna permite total conhecimento da marca e produtos da Companhia. Isso
garante a equipe de venda melhor e completa argumentagao para os potenciais clientes, flexibilidade para o
enquadramento nos produtos de interesse, e capacidade de ajustar as propostas de pagamento ao fluxo
financeiro dos clientes.

O planejamento da campanha de marketing é feito antecipadamente e a execucédo das ag¢des é iniciada
geralmente 30 dias antes do langamento de um empreendimento. Apds a obten¢éo do registro do memorial de
incorporagdo no Cartério de Registro de Imoéveis competente, iniciam-se as agdes de publicidade do
empreendimento, como prevé a legislagdo em vigor. A Companhia alavanca a sua campanha com base na
reputacdo de empreendimentos de qualidade, acessiveis para as rendas alvo e suporte no financiamento
imobiliario com os bancos garantidores da obra. Divulgam-se os empreendimentos por meio de jornais,
televisdo, mala direta e distribuicdo de folhetos nas regides vizinhas, assim como por meio de centros de
telemarketing e paginas na internet. Além disto, a Companhia faz investimentos na divulgagdo da marca em si,

facilitando o reconhecimento do cliente.

A estrutura de marketing e inteligéncia de mercado da Companhia é responsavel pelo planejamento e execugao

de todas as campanhas da empresa.
Financiamento a Clientes

A Companhia e suas controladas permitem que os compradores das unidades efetuem pagamentos em
parcelas, utilizando financiamento bancario concedido pelo programa “Minha Casa, Minha Vida” com
enquadramento na Faixa 1,5 e Faixa 2, feito hoje através dos bancos Caixa Econémica Federal e Banco do
Brasil.

Dentro da modalidade de financiamento bancario, os clientes pagam diretamente @ Companhia ou suas
controladas um percentual do valor de venda da unidade até o momento da entrega do imdvel e o saldo
remanescente é pago através de financiamento bancéario.

O financiamento via Caixa Econémica Federal ou Banco do Brasil €, em sua maioria, utilizado por clientes cujos
rendimentos mensais nao ultrapassam dez vezes o salario minimo brasileiro. Esta modalidade de financiamento
conta com taxas de juros e prazos de pagamento diferenciados, adequando-se a capacidade financeira de tais
clientes.
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c) caracteristicas dos mercados de atuagao

i. participagdo em cada um dos mercados

A Companhia atua na atividade de incorporagéo, construgdo e vendas de unidades residenciais no segmento
econdmico (popular), com precos entre R$100 mil e R$225 mil.

ii. condigbes de competicdo nos mercados

O mercado imobiliario de residéncias populares no Brasil é altamente competitivo, tendo como principais
caracteristicas: preco limitado, baixos custos de execucgéo, forma de financiamento bancario diferenciada,

projeto, qualidade, reputacao, confiabilidade, e atendimento as expectativas de entrega.

Em relagdo a concorréncia, na maioria dos estados que a Companhia atua, o principal concorrente é a MRV
Engenharia e Participagbes S.A.

Devido a grande fragmentagdo, nenhum unico incorporador ou construtor tem conseguido obter uma
participacao significativa nos mercados de incorporagéo e construgdo, em todos os segmentos de renda. Dada
esta fragmentacao, ndo existem informagdes quantitativas consolidadas em nivel nacional acerca do segmento

de atuagédo da Companhia e suas controladas para analise de participagao de mercado e competicéo.

Com excecgao de grandes regibes metropolitanas, onde existem as figuras dos grandes concorrentes com agdes
listadas na B3 S.A. — Brasil, Bolsa Balcao, nas outras regides geralmente sdo encontrados pequenos e médios
competidores locais, menos capitalizados e de pequeno e médio portes. A Companhia acredita ocupar posigéo

de relevancia nos mercados onde atua.

Embora o mercado imobiliario brasileiro geralmente n&o seja sazonal, durante os meses de janeiro, fevereiro,
julho e dezembro ha uma desaceleragdo do mercado. Tais meses coincidem com férias escolares, resultando
no adiamento de decisdes de investimento na aquisicao de unidades.

e) principais insumos e matérias primas

i. descricdo das relagbes mantidas com fornecedores, inclusive se estao sujeitas a controle ou

regulamentagdo governamental, com indicagdo dos 6rgéos e da respectiva legislagdo aplicavel

A Companhia busca manter relacionamentos de longo prazo com seus fornecedores, que sao periodicamente
avaliados. Na identificagdo de quaisquer problemas se trabalha em conjunto na tentativa de resolvé-los e, na

eventual necessidade de substitui-los.

N&o ha qualquer acordo de exclusividade com fornecedores. A Companhia trabalha com programagoes
antecipadas que, de forma conjunta com os fornecedores, possibilita um planejamento inteligente da produgao
a fim de atender a demanda especificada. Este modelo auxilia na antecipagao de eventuais desvios ou atrasos
e também propicia melhores relacionamentos com os fornecedores. O resultado desta estratégia € que nos
ultimos anos n&o tivemos atrasos significativos de obras.
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N&o ha controle ou regulamentacao governamental nas relagcdes mantidas pela Companhia com fornecedores.

i. eventual dependéncia de poucos fornecedores

Um dos pilares do novo modelo de negdcio da Companhia é executar obras exclusivamente através da

tecnologia de formas de aluminio.

O modelo sequencial de nossas obras e a alta reutilizagdo e aproveitamento das formas nos direcionou a
trabalhar com um fornecedor especifico para este insumo. As nossas formas s&o produzidas fora do Brasil.
Adicionalmente, para evitar atrasos no fornecimento deste material, a Companhia mantém uma politica de
aquisicao antecipada, além de um estoque razoavel para manutengido das suas operagdes, minimizando a
dependéncia do fornecedor. Problemas com este fornecedor podem impactar negativamente o cronograma de
algumas obras da Companhia.

Como parte de seu constante desenvolvimento tecnoldgico, a Companhia esta trabalhando, de forma restrita,
com um novo fornecedor de forma, buscando assim mitigar os riscos de dependéncia e melhorar a produtividade
da sua operacéo.

N&o obstante a situagéo referente ao fornecimento da tecnologia de forma de aluminio, ndo ha dependéncia ou
vulnerabilidade em relacdo a qualquer outro fornecedor, uma vez que a Companhia atua com uma vasta lista
de fornecedores. Em geral, os fornecedores sao selecionados com base em propostas gerais, com o objetivo
de identificar aquele que ofereca um insumo de qualidade nas melhores condigées. Todo fornecedor deve
atender a qualidade minima necessaria para cada empreendimento. Existe um controle do nimero de obras
atendidas pelos fornecedores e sua capacidade de demanda.

iif. eventual volatilidade em seus pregos

A Companhia esta sujeita a variabilidade de precos dos seus insumos de acordo com as condigdes normais de
mercado. A Fundacdo Getulio Vargas (FGV), acompanha e divulga a variagdo de pregos de uma cesta de
insumos da construgao mensalmente, o INCC-DI, e este indice em 2018 foi de 3,84%, em 2017 foi de 4,25%,
em 2016 foi de 6,13%, em 2015 foi de 7,48%, 2014 foi de 6,95%. A Companhia trabalha constantemente no
desenvolvimento de novas técnicas de construgéo, na utilizagdo de insumos alternativos, no emprego de méao

de obra capacitada, investe no aprimoramento do processo construtivo e na programagao de suas compras

como forma de reduzir sua exposi¢ao a variabilidade de precos.
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a) montante total de receitas provenientes do cliente

N&o ha clientes relevantes que sejam responsaveis por mais de 10% da receita liquida total da Companhia.

b) segmentos operacionais afetados pelas receitas provenientes do cliente

Nao ha clientes relevantes que sejam responsaveis por mais de 10% da receita liquida total da Companhia.
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a) necessidade de autorizagées governamentais para o exercicio das atividades e historico de relacdo com a
administragcao publica para obtengao de tais autorizagoes

A atividade de promogdo e incorporagdo de empreendimentos imobiliarios demanda a obtengdo de uma série de licengas
governamentais para o seu exercicio, sendo que as principais estdo listadas abaixo. A Companhia e suas controladas, ao longo do
curso de seus negécios, vém mantendo uma relagao bastante proxima com os 6rgaos responsaveis por autorizagdes governamentais
em geral, de forma a adaptar seus negdcios as exigéncias de tais 6érgdos sem qualquer prejuizo ao desempenho de seu plano de

negoécios.

a) Aprovacgao prévia de projetos de empreendimentos sejam eles incorporagdes ou loteamentos, autorizagoes para inicio
das obras e certificados de conclusdo de obra (habite-se):

Tais aprovagdes, autorizagdes e certificados serdo emitidos pelas prefeituras locais onde se localizarem os empreendimentos, desde
que observadas as regras de uso e ocupacao do solo estabelecidas nas respectivas leis municipais.

b) Aprovacido de 6rgaos municipais, estaduais ou federais especificos, caso o empreendimento esteja localizado em area

de interesse especial, tal como de protegdo ao patrimoénio cultural:

A instalagdo de empreendimentos localizados em areas de interesse especial, tais como aqueles localizados em areas de protegao
ao patriménio histérico e cultural, dependeréo de autorizagbes prévias emitidas pelas autoridades publicas responsaveis pela protecéo

do patriménio tutelado, no &mbito federal, estadual e municipal.

c) Licenga prévia ambiental, além de licenca de instalagado e licenga de operagao, concedidas pelos 6rgaos ambientais
estaduais ou federais:

A legislagdo ambiental brasileira determina que a instalagdo de empreendimentos que, de qualquer forma, causem impacto relevante
ao meio ambiente esta condicionada ao prévio licenciamento ambiental. Esse procedimento é necessario tanto para as fases de
instalagdo inicial do empreendimento, quanto para as ampliagdes nele procedidas, sendo que as licengas emitidas precisam ser
renovadas periodicamente. O Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA é o 6rgéo
responsavel por outorgar as referidas licengas para projetos com impacto regional ou nacional sobre o0 meio ambiente. Em outros
casos, 0s 0rgdos municipais ou estaduais sdo responsaveis por outorgarem as referidas licengas ambientais, dependendo da

extensado dos impactos ambientais causados por determinados projetos.

O processo de licenciamento ambiental consiste em trés fases: a licenga prévia, a licenga de instalagdo e a licenga de operagdo. A
licenga prévia, emitida na fase preliminar de planejamento do empreendimento, aprova sua localizagdo e sua concepgéo, bem como
estabelece as condicbes e as exigéncias técnicas a serem observadas em outros estagios do empreendimento. A licenga de
instalagéo autoriza a construgdo da instalacdo. A licenga de operagéo autoriza o inicio e a continuidade das atividades operacionais.

As licengas de operagao estéo sujeitas a renovagao obrigatéria dependendo de sua validade.

No processo de licenciamento dos empreendimentos causadores de significativo impacto ambiental, instalados a partir de julho de
2000, é necessario, a titulo de compensagédo ambiental, a destinagédo de recursos a serem fixados pelo 6rgdo ambiental licenciador,
de acordo com o grau de impacto ambiental causado pelo empreendimento para a implantagédo e/ou manutencdo de uma Unidade

de Conservagao de Protegdo Integral (por exemplo parques nacionais, reservas bioldgicas, etc.).

d) Outras autorizagdes ambientais:

mplantagdo de empreendimentos imobilidrios normalmente exige a execugéo de terraplanagens, a destinagao final de residuos,

PAGINA: 110 de 328



Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A. Versdo : 4

7.5 - Efeitos relevantes da regulagao estatal nas atividades

assim como, em muitos casos, a supressao de vegetagéo. Essas atividades dependem da prévia autorizagdo dos 6rgdos ambientais
competentes. Como condi¢&o para emissdo de tais autorizagdes, os drgdos ambientais competentes poderéo estabelecer exigéncias
técnicas e medidas compensatdrias, tais como o plantio de arvores e até mesmo a aquisicdo de areas de florestas com extensdo no
minimo equivalente as areas impactadas.

Além disso, a legislagédo brasileira exige protegdes especiais para determinados tipos especificos de flora e areas com objetivo
ecolégico especial, impondo exigéncias legais adicionais para a remog¢ao ou manejo da referida vegetagéao.

O licenciamento de projetos com impactos ambientais relevantes situados em uma unidade de conservagéo ou dentro de sua zona

de amortecimento esta sujeito a anuéncia prévia do érgao gestor da unidade de conservagao.

A supress3o e intervencdo em Areas de Preservacdo Permanente (“APP”) é restrita as hipoteses de utilidade publica, interesse

social ou de baixo impacto ambiental, a qual dependera da prévia autorizagdo do 6rgdo ambiental competente.

O desenvolvimento de projetos que exigem a captagao de agua dos cursos de agua ou de agua subterranea, bem como o langamento
de efluentes em cursos de agua estao sujeitos as outorgas especificas sobre o uso da agua, a serem emitidas pelas autoridades
competentes. Outorgas de Uso da Agua estdo sujeitas & determinadas condi¢cdes e exigéncias técnicas, inclusive exigéncias de
capacidade maxima e normas de tratamento de efluentes.

A auséncia das necessarias autorizagées e/ou anuéncias, o descumprimento de suas condicionantes ou, de forma genérica, a
condugéo de atividades em desrespeito a normas e regulamentos ambientais aplicavel, configura infragdo administrativa, sujeitando
o infrator a penalidades como multas e interdigdo da atividade de construgdo do empreendimento, sem prejuizo da responsabilizagdo

na esfera criminal e da obrigacao de reparar e/ou indenizar eventuais danos ambientais causados.

b) politica ambiental da Companhia e custos incorridos para o cumprimento da regulagao ambiental e, se for o caso, de
outras praticas ambientais, inclusive a adesdo a padrées internacionais de prote¢do ambiental:

Praticas Ambientais

A Companhia esta sujeita a leis e regulamentos municipais, estaduais e federais relativos a prote¢do do meio ambiente (conforme
relacionados no item “a@” acima).

Antes da aquisi¢do de qualquer imovel, a Companhia busca avaliar todos os aspectos ambientais relevantes, com énfase para a
eventual existéncia de mananciais, arvores, outros tipos de vegetacdo e eventuais areas de preservagdo permanente. Todos os
custos relativos ao cumprimento da regulamentagdo ambiental a qual a Companhia esta sujeita sdo considerados nos estudos de
viabilidade de seus empreendimentos, ndo sendo materiais perante o valor total das vendas de tais empreendimentos.

Até 31 de dezembro de 2018, a Companhia ndo aderiu a quaisquer padrdes nacionais ou internacionais relativos a protegcdo ambiental,
limitando-se a cumprir rigorosamente a legislagdo ambiental e as normas estabelecidas nos locais onde sdo desenvolvidos seus
projetos.

c) dependéncia de patentes, marcas, licencgas, concessoes, franquias, contratos de royalties relevantes para o
desenvolvimento das atividades

Marca

A Companhia é detentora da marca “Tenda”, que esta devidamente registrada no Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI

no segmento de mercado em que a Companhia atua. A marca “Tenda” é fundamental para o desenvolvimento dos produtos da
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Companhia e uma eventual perda desta marca deve causar impacto relevante nas atividades da Companhia.
Patentes

N&o ha.

Licengas dos Empreendimentos

A regulamentagéo aplicavel ao setor imobiliario obriga a Companhia a obter diversas licengas relativas a todo e qualquer novo
empreendimento que venha a realizar, o que faz com que as atividades da Companhia sejam integralmente dependentes da obtengéo

de tais licengas.
Concessbes

N&o ha.

Franquias

N&o ha.

Contratos de Royalties

Os principais softwares utilizados no desenvolvimento das atividades da Companhia e de suas subsidiarias sdo SAP, Windows,
Office, AutoCAD, InteliCAD, Adobe Acrobat,

A Companhia e suas subsidiarias tém como politica a aquisi¢cao e utilizagdo regular de softwares em suas dependéncias, sempre
respeitando os direitos autorais de terceiros. Ainda nos termos desta politica, os empregados e administradores assinam termos de
responsabilidade e de politica de seguranca da informagéo, onde reconhecem ser proibido reproduzir, instalar, utilizar e/ou distribuir
copias ndo autorizadas de softwares ou programas aplicativos, produtos, informagdes, e e-mails a pessoas ndo autorizadas bem
como a instalacdo, uso e/ou manuseio de softwares ndo homologados pela area de Tecnologia da Informacdo nos servidores e
estagbes de trabalho da empresa. De forma a controlar o cumprimento destes termos, a Companhia e suas subsidiarias executam

verificagdes aleatdrias nas maquinas semestralmente.
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7.6 - Receitas relevantes provenientes do exterior

N&ao existem receitas relevantes na Companhia provenientes de outros paises que néo o Brasil, pois as atividades de incorporag &o e
construgao estdo restritas ao territério nacional.

a) receita proveniente dos clientes atribuidos ao pais sede da Companhia e sua participacao na receita liquida total da
Companhia

As receitas liquidas, no montante de R$1.681,3 milhdes, auferida no exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, R$1.357,9 milhdes
em 2017 e R$1.052.710 em 2016 é oriunda de vendas a clientes em territdrio nacional.

b) receita proveniente dos clientes atribuidos a cada pais estrangeiro e sua participagao na receita liquida total da
Companhia

Nao aplicavel, pois conforme mencionado anteriormente, as atividades da Companhia estao restritas ao territério nacional.

c) receita total proveniente de paises estrangeiros e sua participagdo na receita liquida total da Companhia

N&o aplicavel, pois conforme mencionado anteriormente, as atividades da Companhia estao restritas ao territério nacional.
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N&o aplicavel, pois a Companhia ndo obtém receitas relevantes provenientes de outros paises que n&do o Brasil, uma vez que as
atividades de incorporagao e construgéo estao restritas ao territério nacional.
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a) Informacoes sociais e ambientais divulgadas pela Companhia

A Companhia néo realiza divulgagéo de relatérios contendo informagdes sociais e ambientais.

Relativamente ao Relatério de Sustentabilidade, a Companhia, em atendimento ao Comunicado Externo 017/2011-DP, da B3 — Brasil
Bolsa, Balcdo S.A., informa que néo elabora Relatério de Sustentabilidade ou documento similar. A Administragdo da Companhia est§
avaliando a implementagdo de um projeto para futura elaboragao e divulgagao deste relatério.

b) A metodologia seguida na elaboracao dessas informagcoes

Né&o aplicavel, uma vez que a Companhia néo realiza divulgagado de relatérios contendo informagdes sociais e ambientais.

c) Se essas informagodes sao auditadas ou revisadas por entidade independente

N&o aplicavel, uma vez que a Companhia néo realiza divulgagéo de relatérios contendo informagdes sociais e ambientais.

d) A pagina na rede mundial de computadores onde podem ser encontradas essas informacoes

N&o aplicavel uma vez que a Companhia no realiza divulgagdo de relatérios contendo informagdes sociais e ambientais.
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O Setor Imobiliario

Cendrio Macroeconémico

A cadeia produtiva da construgao € um dos principais pilares da economia do pais. Segundo dados do IBGE, a
participacdo da construgéo civil como percentual da industria vem crescendo na ultima década, passando de
16,0% em 2008 para 20,7X% em 2018 e, em termos percentuais do Produto Interno Bruto, cresceu de 3,7),4%
em 2008 para 3,8Y,Y% em 2018.

Tabela: Construcgao Civil em Relagao ao PIB e a Industria (%)

Construgdo Civil 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
PIB (%) 37 39 37 47 53 53 55 55 54 50 44 41 38
INDUSTRIA (%) 157 168 16,0 21,2 229 231 249 257 259 255 240 2;'12 20,7

Fonte: IBGE,Contas Nacionais Trimestrais..

Nos ultimos anos, o setor passou por fortes transformacdes, com ciclos de alta no mercado imobiliario, como em
2012, e ciclos de baixa, como vem ocorrendo desde meados de 2014, além de importantes programas

governamentais tais como o Programa Minha Casa Minha Vida que impulsionaram o crescimento do setor.

Segundo o Banco Central do Brasil, o volume de crédito no sistema financeiro totalizou R$3,3 trilhdes ao final de
dezembro de 2018, um leve aumento de 6,5% em relagdo aos R$3,1 trilhdes registrados em dezembro de 2017, o que

reduziu a relagdo crédito/PIB de 47,3% para 48,3% na comparagéo dos periodos.

Demanda Habitacional

Atualmente, o segmento imobiliario brasileiro apresenta elevado potencial de crescimento decorrente do déficit
habitacional e alteragéo da dindmica demografica

Em 2014, aproximadamente 6,2 milhdes de familias residiam em domicilios precarios e/ou coabitavam com outras
familias, sendo que 98,6% pertenciam a faixa de até 10 salarios minimos, segundo relatério publicado no inicio
de 2016, pelo Departamento da Industria da Construgéo da Fiesp (Deconcic), utilizando metodologia de calculo

da Fundagéo Jo&o Pinheiro (FJP).

Segundo o relatério publicado, 28,3% do déficit habitacional do pais é concentrado principalmente em areas
metropolitanas e a parcela mais representativa é proveniente da regido Sudeste, responsavel por 41,3% do déficit

nacional, com cerca de 2,6 milhdes de familias.

Imagem : Déficit Habitacional em Numero de Familias (mil) e % do Total - 2014
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Somados a questéo do déficit habitacional, a dinAmica demografica e o cenario de crescimento econdmico com

mobilidade social determinam uma forte expans&do do numero de familias nos préximos anos. A geragdo e o

comportamento da demanda por habitagdes no longo prazo sao explicadas principalmente pela evolugéo de

quatro indicadores sociais: (i) taxa de crescimento da populagao, (ii) parcela de jovens na populagéo, (iii) nimero

de pessoas por moradias e (iv) expansao da renda familiar.

(i) Taxa de crescimento da populagdo: A medida que a populagdo cresce e novas familias séo

formadas, aumenta a demanda por habitagdes. Segundo estudo do Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica (“IBGE”) divulgado em 01 de julho de 2017, o Brasil possuia uma populagdo de

207.660.929. Ainda de acordo com a publicagéo do IBGE, o estado mais populoso é Sao Paulo, com

45,1 milhdes de habitantes, o que corresponde a 21,7% da populagao brasileira. O segundo lugar ficou

com Minas Gerais, com 21,1 milhdes (10,2%). Ja o Rio de Janeiro, com 16,7 milhdes (8,1%), alcangou

o terceiro lugar. O Estado menos populoso do pais é Roraima, com 522,6mil habitantes (0,25%),
seguido do Amapa, com 797,7 mil habitantes (0,38%), e Acre, com 829,6 mil habitantes (0,40%).
Segundo estudo elaborado pela Fundagéo Getulio Vargas/Ernst&Young a estimativa é que, em 2030,

o numero de familias atinja 95,5 milhdes, correspondendo a 233,6 milhdes de pessoas.
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Taxa de crescimento das familias por classe de renda

Acima de R$32.000

De R$16.000 a R$32.000
De R$8.000 a R$16.000
De R$4.000 a R$8.000
De R$2.000 a R$4.000
De R$1.000 a R$2.000
Até R$1.000

10,1%

B Taxa de crescimento ao ano (%)

Fonte: Fundagéo Getulio Vargas/Ernst&Young

Média do investimento habitacional anual (R$bn)

Acima de R$32.000
De R$16.000 a...

De R$8.000 a...

De R$4.000 a...

De R$2.000 a...

De R$1.000 a...

Até R$1.000

8,6

82,6

Fonte: Fundag&o Getulio Vargas/Ernst&Young

(i) Parcela de jovens na populagao: O percentual de jovens (15 a 29 anos) na populagado brasileira é
bastante elevado. Em 2010, aproximadamente 51 milhdes de pessoas se encontravam nessa faixa de
idade, o que representava 26% da populagéo de acordo com o IBGE. A medida que a parcela jovem
da populagéo envelhece ha um aumento da demanda por moradias. Em 2030, o Brasil devera ter
aproximadamente 37,6% de sua populagdo com idade entre 25 e 49 anos, segundo dados do IBGE.
A Companhia acredita que o envelhecimento da populagdo deva gerar um aumento na demanda por

novos imoveis.
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Populacao Brasileira por Faixa Etaria - 2010
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Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE

Populagdo brasileira por faixa etaria - 2030

77
70
63
56
49
42
35
28
21
14

Idade

~

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE

(i) Numero médio de pessoas por moradia: O numero médio de pessoas por moradia vem decrescendo
no pais, tendo atingido, em 2010, 3,3 pessoas por domicilio particular. A expectativa, de acordo com
estudo da Fundagédo Getulio Vargas/Ernst&Young, € que o numero de pessoas por moradia, em 2030,
se reduza para 2,5, fazendo com que a demanda por novas moradias aumente a uma taxa maior que
a do crescimento populacional simples.
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Média de Pessoas por Moradia

2.9

2010 2017 2030

Fonte: Fundagédo Getulio Vargas/Ernst&Young

. Colocar 2017E e 2030E no grafico

(iv) Expansao da renda familiar: De acordo com estudo da Fundagdo Getulio Vargas/Ernst&Young, a
distribuicdo das familias brasileiras em fungdo da renda mensal familiar deve se transformar
sensivelmente entre 2007 e 2030. Estima-se que, em 2030, aproximadamente 82% das familias
brasileiras tenham renda mensal abaixo de R$4 mil e 18% tenham renda acima deste valor. Os dados
de 2007, por outro lado, indicam que 93% das familias brasileiras recebiam menos de R$4 mil mensais
e apenas 7% recebiam valores superiores.

Numero de familias por faixa de renda mensal

Verséo : 4

Renda familiar mensal ZI’T)07 AT)SO

Acima de R$32.000 0 0% 0,3 0%

R$16.000 - R$32.000 0,3 0% 1,3 1%

R$8.000 - R$16.000 1,1 2% 4,3 5%

R$4.000 - R$8.000 3,3 5% 11 12%
R$2.000 - R$4.000 8,4 14% 21,8 23%
R$1.000 - R$2.000 15,5 26% 27,6 29%
Até R$1.000 31,7 53% 29,1 31%
Total de familias 60,3 100% 95,4 100%

Fonte: Fundagéo Getulio Vargas/Ernst&Young

Programa Minha Casa, Minha Vida

Como alternativa para reduzir o déficit habitacional, o governo criou o Programa Minha Casa, Minha Vida, uma

importante politica publica imobiliaria no Brasil voltada especificamente as classes populares, contribuindo para

aumentar a capacidade de novas unidades da Companhia.

A fase | do Programa (2009-2011) contratou mais de 1 milhdo de moradias para familias com renda de até 10

salarios minimos, o que representa aproximadamente 14% do déficit habitacional em 2007. Sao, ao total, cerca

de R$34,0 bilhdes em investimentos do Governo Federal, dos quais, dentre outras destinagdes, R$16,0 bilhdes

visam a aquisi¢do de casas ou apartamentos para o publico de renda familiar de até trés salarios minimos.
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O Programa Minha Casa, Minha Vida fase Il, criado em 2011, previa a construgédo de 2,75 milhdes de moradias
até 2014. Em setembro de 2014, o governo anunciou a inclusdo de 350 mil novas unidades habitacionais no
programa a serem contratadas até o final do primeiro semestre de 2015, totalizando 3,1 milhdes unidades nesta
fase. Até abril 2015, segundo dados do Governo Federal, mais de 2,1 milhdes de moradias ja haviam disso

entregues em todo o pais.

A fase lll do Programa Minha Casa, Minha Vida lll, langado oficialmente em margo de 2016, previa a construgao
de 2 milhdes de moradias até 2018. A nova fase teve como novidade a criagdo de uma faixa de renda adicional,
a faixa 1,5, que compreende familias com renda de até R$2.350,00. As demais faixas também tiveram alteragao
em seus limites de renda, sendo que o teto da faixa 1 passou de R$ 1,6 mil para 1,8 mil; a faixa 2 foi de R$3,2
para R$3,6 mil; e a faixa 3 passou a admitir familias com renda de até R$6,5 mil, valor que antes era de R$ 5
mil. Da mesma maneira, os valores maximos dos iméveis também sofreram aumento. Na faixa 1, passou de até
R$ 76 mil para até R$ 96 mil, e nas faixas 2 e 3, o teto passou de R$ 190 mil para R$ 225 mil. Na faixa 1,5, o
imével passou a custar até R$ 135 mil.

Em fevereiro de 2017 ocorreu uma revisao dos parametros do Minha Casa, Minha Vida. A faixa 1 nao sofreu
alteragbes mantendo o limite de renda de R$ 1,8mil; a faixa 1,5 passou de R$ 2,3mil para R$ 2,6mil; a faixa 2
de R$ 3,6mi para R$ 4,0mil e a faixa 3 de R$ 6,5mil para R$ 9,0mil.

Na faixa 1, até 90% do valor do imével é subsidiado e os beneficiarios pagardo prestagdes mensais de até
R$270, de acordo com a renda, sem juros e durante 10 anos. Na faixa 1,5, o subsidio passou de R$45 mil para
R$ 47,5 mil e o financiamento do saldo restante sera feito com os mesmos juros de 5% ao ano. O subsidio da
faixa 2 alterou de R$27,5 mil para R$ 29mil, de acordo com a renda e localidade, com juros de 5,5% a 7% ao
ano. Na faixa 3, para renda de R$ 4 mil até R$ 7 mil mensais, a taxa cobrada se mantém em 8,16%. Ja para

renda familiar entre R$ 7 mil e R$ 9 mil, os juros sobem para 9,16% ao ano.

O teto do valor do imével financiado também alterou com a revisdo dos parametros em fevereiro de 2017 do
Minha Casa, Minha Vida.

Em instrugdo normativa de 31 de dezembro de 2018, houve revisdo nos parametros do programa Minha Casa
Minha Vida para o ano de 2019. As principais mudangas anunciadas no Diario Oficial da Unido referentes ao
programa foram:

. A contratagdo de empreendimentos limita a 50% das unidades ou 150 unidades, o que for menor, o
numero de unidades voltadas para a faixa 1,5 do programa;

+  Familias sem fator social (familias unipessoais) passam a ter acesso a 50% dos subsidios calculados
pela tabela do programa, em vez de 70% dos subsidios;

. A curva de subsidios para os clientes da faixa 1,5 sofreu alteragao, de tal sorte que passaram a ter
acesso ao maximo subsidio possivel familias com renda até R$ 1.200 por més (em vez de R$ 1.600
por més);

« O calculo do subsidio dos clientes passou a ser calculado apés o comprometimento da renda, em

vez de antes do comprometimentos.
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(i) Expansao do Crédito Imobiliario

Nos ultimos anos, o Governo Federal realizou diversas agbes com o objetivo de retomar a atividade de
construgao civil e expandir a disponibilidade de crédito imobiliario.

Em 12 de setembro de 2006, o Governo Federal permitiu, além de estabelecer outras medidas, a utilizagéo de
taxas de juros prefixadas no SFH, por meio da flexibilizagdo do uso da Taxa Referencial (TR), promulgada pela
Lei n®11.734 em 28 de dezembro de 2006. Adicionalmente, o decreto n°® 5.892 de setembro de 2006 possibilitou
que parcelas variaveis no crédito consignado sejam utilizadas para habitagdo. A Caixa Econémica Federal
passou a fornecer R$1,0 bilhdo de reais para as incorporadoras, financiando até 85% do custo total da obra,
percentual esse que antes era 50%. Outra medida no pacote de incentivos foi a desoneracéo de novos insumos

voltados para construcéo civil, que tiveram sua aliquota reduzida de 10% para 5%.

Ao final do ano de 2012 foram divulgadas 2 medidas provisérias alterando as aliquotas do RET (Regime
Especial de Tributacéo). A primeira alterou, até 2018, o valor da unidade de 85 mil reais para 100 mil reais para
eligibilidade ao Regime Especial de Tributagdo 1%. Outras unidades elegiveis a esse regime tiveram sua
aliquota reduzida em 2%, de 6% para 4%, a partir de 2013.

O resultado desse pacote de incentivos reflete no crescente crédito imobiliario. Segundo o Banco Central do
Brasil o volume de crédito imobiliario apresenta uma forte curva de crescimento nos ultimos anos, com uma
taxa média anual de crescimento de 33,9% de 2009 até 2016, aproximando-se do patamar de R$600 bilhdes

de reais no primeiro semestre de 2016.

Com relagéo aos recursos do FGTS, a perspectiva de financiamento para os préximos anos também é positiva,
com um orgamento de R$253,4 bilnGes de reais distribuidos até 2019. No segmento de iméveis populares para

classe média e baixa, a CEF e o BB oferecem opgao de financiamento integral do prego do prego do imovel.

Vantagens Competitivas da Companhia
Dentre nossas principais vantagens competitivas, ressaltamos as seguintes:
Eficiéncia operacional

A implementagao dos quatro pilares fundamentais do nosso atual Modelo de Negécios e o maior foco de atuagao
nos permite atuar, em nossa visao, com um ciclo operacional reduzido. A duracao meédia do ciclo completo de
um projeto padréo da Companhia (desde seu langamento até a entrega fisica da Ultima unidade repassada) gira
em torno de 18 meses, conforme comprovado com a entrega de projetos desenvolvidos nas safras do Modelo
de Negdcios (2013 a 2018). Acreditamos que este ciclo operacional reduzido é possibilitado, sobretudo, por
uma maior eficiéncia de nossos processos operacionais de venda, repasse e construtivo:

e Vendas. A estrutura prépria de vendas, a concentragdo da atuagdo da Companhia em mercados de
grande demanda reprimida e a farta disponibilidade de produtos nos seus mercados de atuagéo, na
nossa visao, tém permitido a Companhia ganhar produtividade nos seus processos de vendas e auferir
uma forte velocidade de vendas, mesmo diante do desafiador cenario econémico brasileiro. A
eficiéncia do nosso processo de vendas pode ser comprovada pela nossa VSO, que atingiu 61,8% em
2018.

Repasses. Ancorado no pilar da venda repassada, a Companhia acredita que uma de suas principais
vantagens competitivas € a velocidade do seu processo de repasse. A Companhia acredita que a
importancia dessa vantagem deriva do fato de Contas a Receber ser a rubrica mais relevante dentro
do Ativo no Balango Patrimonial de uma incorporadora, e sua gestao eficiente propiciar um maior giro
dos Ativos, e, portanto, uma maior rentabilidade. Com o que a Companhia acredita ser uma crescente
especializacdo de nossa equipe de vendas, otimizacdo dos processos e um estreitamento do
relacionamento da Companhia junto as instituigdes financeiras, a Companhia consegue, em sua visao,
otimizar o tempo existente entre a venda da unidade ao cliente e seu efetivo repasse a instituicdo
financeira atuante no Programa MCMV. Nos ultimos anos, a Companhia reduziu este intervalo de
tempo até atingir o ponto médio de trés meses para os repasses e trés meses para o devido registro
dos contratos. A outra vantagem competitiva da Tenda derivada da venda repassada € o menor nivel
de distratos, o qual, na visdo da Companhia, € um resultado direto da maior disciplina no processo de
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vendas e do pouco tempo que o cliente fica exposto ao risco de mudanga na sua condigao de crédito.
O indice de distratos da Companhia atingiu 14,5% em 2017 e 9,4% em 2018.

e Meétodo construtivo. Suportado pela padronizagédo de produto, uso exclusivo de forma de aluminio e
0 sequenciamento de execugdo de obras, 0 nosso método construtivo nos permite operar com um
prazo reduzido de construgao quando comparado a uma obra de alvenaria estrutural e, ainda, buscar
ganhos de produtividade constantes através de um processo de melhoria continua e reduzindo a
complexidade da operagao.

Acreditamos que a combinagao destes fatores nos permite operar com reduzidas exposi¢ao de caixa e
necessidade de capital de giro, contribuindo para a obten¢do de maiores retornos sobre o capital investido.
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Como comprovagéo da eficacia de nosso Método Construtivo, ao longo dos ultimos anos a Companhia manteve
0s seus custos estaveis e significativamente abaixo da inflagdo do custo de construgdo. O grafico abaixo
apresenta a evolug&o do custo de construgédo da Companhia comparado com o INCC3:

Os projetos da primeira safra do Modelo de Negdcios, langados em 2013, 2014 e 2015, ja foram concluidos e
entregues dentro do prazo acordado.

Altas barreiras de entrada, permitindo lideran¢a nos mercados mais rentaveis

O segmento de habitagdo popular exige altos padrdes de exceléncia operacional, o que levou a uma maior
especializagao das empresas voltadas para o publico de baixa renda. Ao longo dos Ultimos anos, diversas

empresas listadas na B3 desistiram de atuar no segmento de habitagdo popular, mostrando que existe uma
importante barreira de entrada para novos competidores nas regides em que atuamos.

No ambito de um cenario competitivo mais concentrado no qual, na nossa visdo, a Companhia e a MRV se
destacam como companhias com participagdo de mercado relevante no ambito nacional, acreditamos que a

Companhia vem conseguindo ampliar sua participagdo de mercado e ganhar escala, possibilitando ganho de
rentabilidade.

3INCC: indice Nacional de Custo de Construgao elaborado pela FGV.

4 De acordo com dados divulgados nos websites das respectivas incorporadoras, da CVM e da BM&FBOVESPA.

5 . R
Dados elaborados pela empresa de consultoria Geoimoéveis.
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Marca reconhecida

Tenda é uma empresa com mais de 45 anos de histéria e acreditamos que sua marca conta com grande
reconhecimento no segmento de habitagdo popular em todas as nossas regides de atuacdo. Acreditamos que
nossa marca € comumente associada, assim como a marca Caixa Econémica Federal, ao contexto do Programa
MCMV. Na nossa visédo, além do histérico de forte atuagdo no segmento de habitagdo popular, um fator
determinante para o fortalecimento de nossa marca é o fato de nossas campanhas de marketing serem
direcionadas a nossa marca institucional “Tenda”, e ndo direcionada a cada produto, pratica comum no mercado
imobiliario.

Administragao profissional, cultura empreendedora e foco em geragdo de resultados sustentaveis.

Nossos executivos tém, em média, mais de 12 anos de atuagdo no segmento imobiliario, possuem amplo
conhecimento de nossos mercados e clientes, capacidade de planejamento, disciplina e foco na melhoria
constante de nossos resultados e do nosso Modelo de Negdcio. Procuramos contratar os melhores profissionais
do mercado em termos de formagao, energia e perfil empreendedor, de modo a perpetuar nossa cultura.
Valorizamos gestores com “senso de dono” do negdcio. Priorizamos a simplicidade na concepcéo e execucéo
de nossas atividades e racionalizamos o uso de recursos. Acreditamos oferecer pacotes de remuneragéo
atraentes para nossos principais executivos, fortemente ancorados em incentivos de longo prazo e alinhados
com os interesses dos acionistas. A parcela variavel tem significativa representatividade na remuneragao total:
no exercicio social de 2018, a remuneracéo da Diretoria Estatutaria foi composta por 32% de remuneracéo fixa,
23% de incentivos de curto prazo e 45% de incentivos de longo prazo. O objetivo da remuneragéo variavel de
curto prazo é recompensar o resultado do ano, caso as metas estabelecidas para o periodo sejam superadas.
Da mesma forma, os incentivos de longo prazo, baseados em opgéo de compra de agdes e programas de agdes
restritas, visam recompensar o resultado de um periodo mais longo, geralmente a partir de 3 anos. Para mais
informacgdes, ver item 13.

Estratégia da Companhia

Dentre nossas estratégias, ressaltamos as seguintes:

Focar nos segmentos Faixa 2 e Faixa 1,5 do Programa MCMV

A Companhia pretende focar os seus projetos na Faixa 2 e Faixa 1,5 do Programa MCMV.

O segmento de mercado da Companhia, no nosso entendimento, apresenta alto potencial para o
desenvolvimento de novos projetos habitacionais, ancorado no elevado déficit habitacional brasileiro verificado
nas camadas mais populares. Um estudo publicado em fevereiro de 2016 pelo Departamento da Industria da
Construgdo da Fiesp (Deconcic)?, utilizando a metodologia de célculo da Fundagdo JoZo Pinheiro (FJP),
mostrou um déficit habitacional em 2014 de 6,198 milhdes de familias, das quais 98,6% recebem até 10 salarios
minimos mensais. Adicionado a isso, estima-se que até 2024, o pais tera 16,8 milhdes de novas familias,
segundo dados de estudo divulgado pela Fundagéao Getulio Vargas (FGV) em 2014. Entendemos, portanto, que
o0 segmento de habitacdo popular apresenta uma demanda latente e de alta resiliéncia.

Vale destacar ainda que as Faixas 2 e 1,5 do Programa MCMV tem seu financiamento, em sua maior parte,
suportado pelo Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), o qual, por regulamentagao, deve direcionar

6 http://www.fiesp.com.br/noticias/levantamento-inedito-mostra-deficit-de-62-milhoes-de-moradias-no-brasil/
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7.9 - Outras informacoes relevantes

60% de seus investimentos para habitacdo popular, limitando dessa maneira a exposigdo a falta de crédito
neste segmento imobiliario. Dessa forma, pela menor dependéncia de verbas federais, no seu entendimento, o
Faixa 2 e o Faixa 1,5 apresentam uma estrutura de financiamento mais eficiente a habitagdo popular, ao
permitirem uma dindmica de mercado mais estavel e sustentavel no longo prazo.

Consolidar a nossa lideranca no segmento de habitacdo popular em oito das maiores regi6es
metropolitanas do pais.

Temos a intengdo de crescer de forma organica e aumentar a nossa participacdo dentro do segmento de
habitagdo popular em oito das maiores regides metropolitanas do pais, aonde ja atuamos. Um dos nossos
objetivos &, portanto, aproveitar o que acreditamos ser nosso posicionamento estratégico e eficiéncia nas
nossas operagdes para acelerar a compra de novos terrenos e explorar estas oportunidades. A padronizagéo e
escalabilidade do Modelo de Negdcios, na nossa viséo, nos permitem empreender um processo de crescimento
com rentabilidade atrativa, pois o crescimento nos langamentos demanda um baixo nivel de despesas
administrativas marginais.

Capturar oportunidades de mercado por meio da expansao geografica dos nossos negdcios.

Entendemos ser viavel replicar nosso modelo operacional de forma rentavel em até 14 outras regides
metropolitanas ja mapeadas, o que amplia de forma relevante o mercado potencial da Companhia.

Tal expanséao se dara de forma gradativa, disciplinada, ancorada nos pilares do Modelo de Negdcios e focada
na obtencdo de maior retorno sobre o investimento. Lancamentos de projetos localizados em outras regibes
metropolitanas envolvem intenso estudo e planejamento especialmente na formagdo de colaboradores com
senioridade e conhecimento de nosso Modelo de Negdcio. Estimamos em média 4 anos entre a tomada de
decisdo de entrar em uma nova regido metropolitana até a efetivagdo de seu primeiro langamento. Em 2017, a
companhia langou seu primeiro empreendimento do novo Modelo de Negdcio na praga de Curitiba. Em 2018, a
companhia langou seu primeiro empreendimento do novo Modelo de Negdécio na praga de Goiania.

Focar em maximizar rentabilidade com minima exposigcado ao risco

Os quatro pilares e a atuagdo mais focada do Modelo de Negdcios da Companhia estéo, por sua vez, baseados
em quatro preceitos fundamentais:

(i) Redugéo do capital de giro: rapida execugao de obra, maior VSO do mercado e tempo minimo
entre venda e repasse das unidades;

(i) Redugédo do risco de execugdo: foco no resiliente mercado MCMV Faixa 2 e Faixa 1,5,
padronizagao de produtos e processos, langamento contratado e venda repassada;

(iii) Simplificagdo gerencial, permitindo ganhos de escala: foco em poucos e grandes mercados,
padronizagao de produtos e processos, construgdo através de forma de aluminio;

(iv) Continuidade de execugéo, facilitando melhorias continuas: foco em grandes mercados que

apresentam demanda continua, vendas por meio de lojas e equipes préprias, produgéo continua
e mao de obra propria na parede de concreto.

O principal objetivo desses preceitos € aumentar o giro dos ativos e a margem auferida em cada projeto, ao
mesmo tempo em que, em nossa visdo, minimizam os riscos associados aos projetos.

Essa estratégia focada ndo pode, em nossa opinido, ser replicada em pequenos mercados, 0s quais
acreditamos ndo permitirem uma escala minima e continuidade operacional. A Companhia, portanto, tem como
foco principal maximizar o retorno sobre patriménio liquido ao seu acionista, ndo necessariamente tendo a
ambigao de se tornar a maior incorporadora de baixa renda no curto-médio prazo.
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8.1 - Negocios extraordinarios

8.1 Negocios Extraordinarios

Nao houve aquisicdo ou alienagdo de qualquer ativo relevante que ndo se enquadre como operagao

normal nos negdcios da Companhia nos trés Ultimos exercicios sociais, bem como no exercicio social
corrente.
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8.2 - Alteragoes significativas na forma de condugao dos negécios do emissor

Nao houve alteragdes significativas na forma de condugao dos negécios da Companhia nos trés ultimos
exercicios sociais, bem como no exercicio social corrente.
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8.3 - Contratos relevantes celebrados pelo emissor e suas controladas nao diretamente
relacionados com suas atividades operacionais

N&o houve, nos trés ultimos exercicios sociais e no exercicio social corrente, contratos relevantes
celebrados pela Companhia e suas controladas ndo diretamente relacionados com suas atividades
operacionais.
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8.4 - Outras inf. Relev. - Negécios extraord.
8.4. Outras informacoées relevantes:

Todas as informagdes pertinentes a este tépico foram divulgadas nos itens acima.
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9.1 - Bens do ativo nao-circulante relevantes - outros

9.1. Bens do ativo nao-circulante relevantes - outros:

No caso das marcas, os registros de marca nacionais tém vigéncia de 10 anos contados da data de sua
concessao, podem ser prorrogados por periodos iguais e sucessivos e sem qualquer limite temporal e tém o
registro valido em todo o territério nacional. As datas de concessdo e validade dos registros encontram-se
citadas no item 9.1/9.1.b deste Formulario de Referéncia.
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9.2 - Outras informacgoes relevantes

Nota referente ao item 9.1 (c)

(1) A tabela acima lista as sociedades nas quais a Companhia possui participagcido direta,
observado que ¢é considerada relevante a sociedade com investimentos superiores a
R$5.000.000,00. As participagées de 100% indicadas nesta planilha podem ter sido objeto de
arredondamento. Para as Informagdes das participagées abaixo de R$5.000.000,00, vide nota 9 das
demonstragdes financeiras.

(2) Os itens que constarem como “nao aplicavel” significam que a Companhia ndo possuia
participacdo na sociedade controlada a época ou que a sociedade controlada nao estava
constituida neste periodo.

(3) Nao ha valor de mercado para as sociedades controladas da Companhia por serem todas

sociedades limitadas ou sociedades por agdes de capital fechado e nao é realizada avaliagao anual
de valor de mercado dos investimentos (SPEs).
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10. COMENTARIOS DOS DIRETORES

10.1. Condi¢des Financeiras e Patrimoniais Gerais

a) condigoées financeiras e patrimoniais gerais

Na segunda metade de 2011, a Diretoria da Companhia tomou a decisado estratégica de parar qualquer
langamento de novos empreendimentos enquanto concluia os projetos remanescentes, ainda
desenvolvidos de acordo com o antigo modelo de negdcios, projetos estes denominados “Legado”. Ao
mesmo tempo em que trabalhava na conclusdo dos projetos antigos, a Diretoria da Companhia
comegou a desenvolver um novo modelo de negdcios ancorado em diferenciais competitivos que
poderiam permitir uma operagéo bem-sucedida no segmento de baixa renda. A Diretoria da
Companhia entendeu que existia um segmento de tamanho relevante, o Faixa 2 do Programa MCMV,
onde poderia ser bastante competitiva operando de acordo com o novo modelo de negécios que
estava em desenvolvimento. Para tanto, a Companhia se estruturou em torno de quatro pilares
fundamentais, que serviram de base para seu “Novo Modelo”, que teve seus primeiros
empreendimentos langados a partir de margo de 2013. Esses pilares séo:

Executar obras exclusivamente através da tecnologia de forma de aluminio;
Repassar as unidades imediatamente apds a conclusao da venda (venda repassada);

e Somente langar empreendimentos que ja estejam contratados junto ao agente financeiro
(langamento contratado); e

e Vender através de lojas, com equipe proépria.

A representatividade do Legado veio diminuindo ao longo dos ultimos anos. A Companhia iniciou 2012
com 30.944 unidades relacionadas ao Legado e que deveriam ser entregues, e encerrou 2015 com
todos os projetos do Legado concluidos e entregues. O saldo de contas a receber também apresentou
expressiva redugao de 68%, saindo de R$1.477 milhdes no final de 2011 para R$476 milhdes no final
de 2018.

O ano de 2018 marcou a consolidagao do atual modelo de negdcios da Tenda. Com o langamento de
13.636 unidades no ano, 15,9% a mais do que em 2017, a Tenda atingiu o patamar de R$ 1,91 bilhdo
em VGV langado. O banco de terrenos da Tenda contemplou R$ 8,89 bilhdes em VGV no final do ano,
crescimento de 32,8% na comparagdo com 2017. Em 2018, o VGV adquirido em terrenos totalizou R$
4,11 bilhdes, mais do que o dobro (2,15x) do VGV langado no ano. Com isso, a Companhia reitera seu
compromisso de manter um banco de terrenos equivalente a trés anos de langcamentos em cada uma
das regides de atuagdo, garantindo estabilidade operacional.

Apesar dos primeiros resultados operacionais e financeiros relacionados ao Novo Modelo terem se
mostrado bastante positivos, a Diretoria da Companhia acredita que é preciso ter cautela na evolugéo
de suas operagdes, em busca de um incremento gradual no volume de langamentos, alcangando um
ganho de escala alinhado a sua capacidade operacional. A Diretoria da Companhia acredita que
existam diversas regiées metropolitanas no pais nas quais a Companhia conseguiria atuar de forma
eficiente, permitindo melhor desempenho operacional e financeiro. Até 2016, a Tenda estava presente
em seis regides: (i) cidade e regido metropolitana de Sao Paulo; (ii) cidade e regido metropolitana do
Rio de Janeiro; (iii) cidade e entorno de Salvador; (iv) cidade e entorno de Porto Alegre; (v) cidade e
entorno de Belo Horizonte; e (vi) cidade e entorno de Recife. Em 2017 a Companhia iniciou a expansao
para uma nova regido de atuacao, cidade e regido metropolitana de Curitiba. Em 2018, a Companhia
continuou a estratégia de crescer de forma racional, expandindo para a oitava regido metropolitana de
atuagao, Goiania.

Inicialmente, a auséncia de novos langamentos e a retomada gradual no desenvolvimento de novos
projetos acabou por impactar os resultados financeiros da Companhia. A operagéo perdeu escala e viu
sua receita cair de R$1.069 milhées em 2012 para R$817 milhdes em 2013 e R$570 milhdes em 2014.
No ano seguinte, em 2015 ja com a contribuigdo dos projetos langados pelo Novo Modelo de negdcios,
a Companhia foi capaz de retomar uma trajetdria ascendente em sua receita liquida, alcangando
R$851 milhdes em 2015, R$ 1.053 milhdes em 2016 e R$ 1.358 milhdes em 2017, em linha com o
crescimento operacional ancorado nos novos projetos desenvolvidos. Com a receita liquida da
Companhia passando a receber uma cada vez maior contribuicdo dos projetos do Novo Modelo, que
possuem margens superiores aos projetos antigos, a Companhia retornou a um melhor nivel de
rentabilidade operacional.

O ano de 2018 encerrou com o EBITDA ajustado de R$282,7 milhdes, comparado com o EBITDA
ajustado de R$169,5 milhdes em 2017 e de R$130,2 milhdes em 2016. A margem EBITDA ajustada
atingiu 16,8% em 2018, ante a margem de 12,5% em 2017 e de 12,4% em 2016. Essa melhora no
desempenho financeiro deriva da melhora operacional da Companhia e da maior rentabilidade dos
projetos do Novo Modelo, que desde 2013 vem ganhando maior participagéo na composi¢ao dos
resultados da Companhia.
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Em linha com o desenvolvimento de um Novo Modelo de negécios, a Diretoria da Companhia atuou em
busca de um maior equilibrio em sua estrutura de custos e despesas, de modo a refletir
adequadamente o modelo de negdcios e a estrutura operacional da Companhia. As despesas Gerais e
Administrativas (G&A) cairam de R$113 milhdes em 2012 para R$97 milhdes em 2013, R$87 milhdes
em 2014 e atingindo um patamar minimo de R$84 milhdes em 2015 e R$ 89 milhdes em 2016,
desconsiderando o efeito nao recorrente de R$ 6 milhdes relacionados as despesas com o processo
de separagdo das marcas Tenda e Gafisa, finalizariamos o ano de 2016 com R$ 84 milhées. Em 2017,
com o inicio da expansdo geografica e operacional da Tenda, encerramos o ano com R$ 95,2 milhges,
0 que apesar de apresentar um aumento nominal em relagdo ao ano de 2016, quando comparamos
este montante ao volume de langamentos do ano, encerramos com este indicador no patamar de 5,6%,
uma reducgéo de 1,1 pontos percentuais quando comparamos aos 6,7% de 2016. Em 2018, as
despesas gerais e administrativas corresponderam a 6,5% dos langamentos do ano, alta de 0,9 pontos
percentuais com relagdo ao ano anterior. A Companhia entende que sua estrutura de despesas esta
adequada ao tamanho da empresa, e tende a crescer proporcionalmente a expanséo de suas
operagoes.

Em 2016, as despesas com vendas (R$90,5 milhdes) representaram 6,4% das vendas brutas em VGV,
acima dos 5,4% (R$65,3 milhdes) das vendas brutas em VGV de 2015. Em 2017, as despesas com
vendas representaram 7,6% (R$136,9 milhdes) das vendas brutas em VGV. Este crescimento dos
Ultimos dois anos ocorreu em fungéo do atual momento de mercado com um cenario mais restritivo de
crédito por parte dos bancos para aprovagao do financiamento dos clientes, exigindo maiores esforgos
para a manutencao do crescimento das vendas. Em 2018, a redugdo da taxa de juros da economia
tornou o cenario menos restritivo, e as despesas de vendas representaram 7,1% (R$145,3 milhdes)
das vendas brutas em VGV, 0,5 pontos percentuais abaixo do ano anterior.

A Companhia encerrou 2018 com lucro liquido positivo de R$ 200,3 milhdes, 87,7% acima dos R$
106,7 milhdes de 2017, refletindo a sua expansao operacional com o aumento no volume de
langamentos ao longo dos Ultimos anos e a melhor performance operacional e financeira relacionada
aos projetos do Novo Modelo de Negdcios.

b) estrutura de capital

A tabela abaixo apresenta o valor total utilizado pela Companhia para financiar suas operagdes
(capitalizagao total), bem como a segregagéao de tal valor entre capital de terceiros e capital préprio
(tanto em termos reais quanto em termos percentuais), para cada exercicio social (31 de dezembro)

indicado:
2018 2017 2016
Total capital de 963.682 565.672 787.932
terceiros

Total capital proprio 1.203.774 1.163.739 1.100.854
Capitalizagao total 2.167.456 1.729.411 1.888.786
Relagao capital de

terceiro sobre 44,46% 32,71% 41,72%

capitalizagao total

Relagao capital
proprio sobre 55,54% 67,29% 58,28%
capitalizagao total

c) capacidade de pagamento em relacdo aos compromissos financeiros assumidos

A Companhia fechou o ano de 2018 com uma divida liquida negativa de R$313,6 milhdes, sendo que a
posigao de caixa e equivalentes de caixa corresponde a R$855,6 milhdes, frente a uma divida bruta
total de R$542,5 milhdes, uma relagdo negativa de divida liquida sobre patrimonio liquido de 26,0%.

Adicionalmente, a Companbhia finalizou 2018 com o montante de R$1.022,4 milhdes de recebiveis
imobiliarios em aberto (apropriados e a apropriar) e R$ 72,2 milhdes, valor bruto de iméveis concluidos
e nao vendidos, frente a um montante de R$619,5 milhdes de imdveis a pagar incluindo permuta fisica
e R$308,4 milhdes de custos a incorrer

Ademais, do montante de R$542,5 milhdes correspondentes a divida total da Companhia em 31 de
dezembro de 2018, R$103,3 milhdes correspondem aos contratos de SFH, os quais tém o uso dos
recursos para o financiamento a construgdo de empreendimentos imobiliarios e contam com cessao
fiduciaria ou penhor dos recebiveis imobiliarios de cada empreendimento, que, em sua maioria,
vencem na entrega do empreendimento. Desta forma, conforme s&o realizadas as transferéncias dos
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saldos devedores dos clientes as instituigées financeiras financiadoras dos projetos durante (repasses
na planta) e apos o periodo de obras, os recursos advindos destas transferéncias séo prioritariamente
utilizados na amortizagédo do saldo dos contratos da Companhia.

A Companhia fechou o ano de 2017 com uma divida liquida negativa de R$227,6 milhdes, sendo que a
posicdo de caixa e equivalentes de caixa corresponde a R$497,7 milhdes, frente a uma divida total de
R$270,2 milhées, uma relagdo negativa de divida liquida sobre patriménio liquido de 19,6%.

Adicionalmente, a Companbhia finalizou 2017 com o montante de R$721,9 milhes de recebiveis
imobiliarios em aberto (apropriados e a apropriar) e R$70,8 milhdes, valor bruto de imdveis concluidos
e nao vendidos, frente a um montante de R$443,8 milndes de imdveis a pagar incluindo permuta fisica
e R$167,1 milhGes de custos a incorrer.

Ademais, do montante de R$270,2 milhdes correspondentes a divida total da Companhia em 31 de
dezembro de 2017, R$92,4 milhées correspondem aos contratos de SFH, os quais tém o uso dos
recursos para o financiamento a construgdo de empreendimentos imobiliarios e contam com cessao
fiduciaria ou penhor dos recebiveis imobiliarios de cada empreendimento, que, em sua maioria,
vencem na entrega do empreendimento. Desta forma, conforme sao realizadas as transferéncias dos
saldos devedores dos clientes as instituigées financeiras financiadoras dos projetos durante (repasses
na planta) e apos o periodo de obras, os recursos advindos destas transferéncias séo prioritariamente
utilizados na amortizagédo do saldo dos contratos da Companhia.

A Companhia fechou o ano de 2016 com uma divida liquida negativa de R$88,5 milhées, sendo que a
posi¢do de caixa e equivalentes de caixa corresponde a R$223,5 milhdes, frente a uma divida total de
R$135,0 milhées, uma relagdo negativa de divida liquida sobre patrimoénio liquido de 8,23%. A divida
liquida ajustada pela obrigacdo de pagamento de R$ 100 milhdes para Gafisa em decorréncia da
reducao de capital realizada em 14 de dezembro de 2016, corresponde a R$ 11,5 milhdes, uma
relagéo positiva de divida liquida sobre o patriménio liquido de 1,07%.

Adicionalmente, a Companbhia finalizou 2016 com o montante de R$677,9 milhdes de recebiveis
imobiliarios em aberto (apropriados e a apropriar) e R$74,4 milhdes, valor bruto de iméveis concluidos
e ndo vendidos, frente a um montante de R$233,1 milhdes de iméveis a pagar incluindo permuta fisica
e R$136,6 milhdes de custos a incorrer.

Ademais, do montante de R$135,0 milhdes correspondentes a divida total da Companhia em 31 de
dezembro de 2016, R$82,9 milhdes correspondem aos contratos de SFH, os quais tém o uso dos
recursos para o financiamento a construgao de empreendimentos imobiliarios e contam com cessao
fiduciaria ou penhor dos recebiveis imobiliarios de cada empreendimento, que, em sua maioria,
vencem na entrega do empreendimento. Desta forma, conforme sao realizadas as transferéncias dos
saldos devedores dos clientes as instituigées financeiras financiadoras dos projetos durante (repasses
na planta) e apos o periodo de obras, os recursos advindos destas transferéncias séo prioritariamente
utilizados na amortizagao do saldo dos contratos da Companhia.

Considerando o nivel de endividamento da Companhia, seus ativos de maior liquidez frente a suas
obrigacdes, refletidas ou ndo no Balango Patrimonial, os Diretores acreditam haver liquidez suficiente
para o cumprimento das obrigagdes contratuais assumidas nesta data.

Caso se entenda necessario a Companhia possui capacidade de contrair novos empréstimos para
financiar os investimentos e a sua operagao.

d) fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos nao-circulantes
utilizadas

Os diretores informam que a Companhia incorre em endividamento junto ao Sistema de Financiamento
Habitacional (SFH), sempre que permitido, para todos os empreendimentos que desenvolve. Esta
modalidade de financiamento oferece taxas de juros menores do que as linhas tradicionais de capital
de giro, contando com garantia real e um processo de amortizagao ligado a quitagdo de seus clientes
através da transferéncia dos recebiveis dos clientes aos bancos durante e apds o periodo de obras.
Com esta modalidade, a Companhia pretende cobrir a exposi¢cao de caixa, ndo coberta pelos
recebimentos mensais, de cada projeto.

Em 2015, a Companhia contratou 47 dividas SFH, no montante total de R$427.279.667,56 e 1 Cédula
de Crédito Bancario (CCB), no montante de R$6.500.000,00. Em 2016, a Companhia contratou 88
dividas SFH, no montante total de R$740.479.299,64 e quarto Cédulas de Crédito Bancario (CCB), no
montante de R$31.700.000,00. Em 2017, a Companhia contratou 95 dividas SFH, no montante total de
R$828.806.275,04 e debentures nio conversivel em agdes, no montante de R$270.000.000,00, estas
estdo securitizadas através de cédulas de crédito imobiliario emitido pela Ares Servigos Imobiliarios
Ltda. e lastreia o CRI de emissdo da Apice Securitizadora S/A. Em 2018, a Companhia encerrou o ano

PAGINA: 147 de 328



Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A. Versao : 4

10.1 - Condigodes financeiras e patrimoniais gerais

com R$ 103,3 milhdo em de SFH, um incremento de 11,8% em relagéo a 2017, também foi realizada a
emiss&o de uma debenture ndo conversivel em agées, no montante de R$150.000.000,00. Para
maiores informagdes sobre as caracteristicas destas dividas, vide item 10.1.(f) deste Formulario de
Referéncia.

A Companhia ndo realiza investimentos em ativos ndo-circulantes.

e) fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos ndo-circulantes
que pretende utilizar para cobertura de deficiéncias de liquidez

Atualmente, a Companhia possui um nivel de liquidez e perspectivas de geragdo de caixa que lhe
permitem n&o recorrer ao financiamento adicional das suas operacgdes. Isto, no entanto, ndo exclui a
possibilidade de se estruturar ou obter novas linhas para contratacdo de capital de giro de acordo com
os instrumentos disponiveis e condigbes de mercado vigentes a época da contratagdo, conforme
indicado nos itens10.1.c e 10.1.d deste Formulario de Referéncia.

f) niveis de endividamento e caracteristicas das dividas
i) Contratos de empréstimos e financiamento relevantes

Abaixo, os diretores da Companhia apresentam algumas das principais caracteristicas dos
financiamentos e empréstimos consolidados da Companhia, agrupados por modalidade, em 31 de
dezembro de 2018, 2017 e 2016:

Custo médio Vencimentos 2018 2017 2016
Financiamento a
Construgao 8,30%+TR Até Ago/21 103.317 92.395 82.974
(SFH)
i CDI + 3,95% a.a .
IC.eduIa de, ' até 4,25 % a.a. Até Abr/18 - 20.126 46.234
Crédito Bancario Variagéo do
CCB 4
(CCB) INCC. DI Até Jun/19 1.465 3.642 5.786
9,00% + TR A
Debentures CDI+0.90% Até Jan/21 437.709 154.002 -

Total Empréstimos, Financiamentos e Debéntures 542.491 270.165 134.994

Financiamento a Construgéo (SFH)

E representado pelos financiamentos tomados juntos ao Banco do Brasil S.A. e & Caixa Econémica
Federal com o objetivo de prover recursos para a construgdo de empreendimentos imobiliarios da
Companhia e suas controladas, coligadas. Estes contratos possuem garantias reais representadas
pela hipoteca do terreno e pela cesséo fiduciaria ou penhor dos recebiveis. Os recursos sao liberados
mediante a comprovacgéao de evolugao fisica e financeira de obras, sua amortizagdo ocorre durante o
periodo de repasse na planta e apds a entrega. Apds o periodo de obras e caso o contrato ndo esteja
quitado, inicia-se um cronograma de amortizagdes.

Cédula de Crédito Bancério (CCB)

E representado pelo financiamento tomado junto aos Banco Daycoval S.A com o objetivo de prover
recursos para a aquisi¢ado de novos terrenos e manutencgao de liquidez adequada da Companhia e
suas controladas. Este contrato possui garantia real representada pela alienacao fiduciaria de terreno.

Debéntures
Referem-se a terceira e a quarta emissdes de debéntures ndo conversiveis em agdes. Para maiores
informagdes acerca desta emissédo, favor consultar o item 18.5 deste Formulario de Referéncia.

i) Outras relagoes de longo prazo com institui¢ées financeiras

Os diretores comentam que nao existem outras relagdes de longo prazo com instituicbes financeiras
além daquelas destacadas no item (i) acima.

i) Grau de subordinagao entre as dividas

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016, as dividas da Companhia podem ser
segregadas de acordo com a natureza de suas garantias, conforme abaixo:
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2018 2017 2016

Total divida com

Garantia Real 104.782 116.163 127.899

Total divida com
Garantia Flutuante 0 0 °
Total divida 437.709 154.002 7.095

Quirografaria
Endividamento total 542.491 270.165 134.994

Nao existe grau de subordinagéo contratual entre as dividas quirografarias da Companhia. As dividas
da Companhia que sdo garantidas com garantia real e garantia flutuante contam com as preferéncias e
prerrogativas previstas em lei. Assim, em caso de concurso de credores, (i) as dividas com garantia
real tém prioridade para recebimento sobre as demais dividas da Companhia, até o limite do valor do
bem gravado, e (ii) as dividas com garantia flutuante preferem as dividas quirografarias.

iv) Eventuais restricoes impostas ao emissor, em especial, em relagao a limites de
endividamento e contratagao de novas dividas, a distribuicdo de dividendos, a
alienagao de ativos, a emissao de novos valores mobiliarios e a alienagao de
controle societario, bem como se o emissor vem cumprindo essas restrigoes

Os diretores comentam que a Companhia é signataria de contratos que estabelecem limites minimos e
maximos sobre temas especificos além de restringir a Companhia na tomada de algumas agées. O
descumprimento dos indices acordados ou a ndo observancia das restricbes estabelecidas podem
acarretar no vencimento antecipado dos contratos.

Os principais pontos de restricdo dos instrumentos financeiros, em 31 de dezembro de 2018, estédo
abaixo destacados:

e pedido de qualquer plano de recuperagéo judicial ou extrajudicial a qualquer credor ou classe
de credores, independentemente de ter sido requerida ou obtida homologacao judicial do
referido plano, ou ingressar em juizo com requerimento de recuperagao judicial;

e em referéncia aos endividamentos contratados com o Banco ABC, Banco Daycoval, Banco
PAN e Banco Votorantim, ocorréncia de alteragao do controle acionario direto ou indireto da
Companhia, nos termos do artigo 116 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, conforme
alterada ("Lei das Sociedades por A¢des"), sem a prévia anuéncia dos respectivos credores;

e em referéncia aos endividamentos contratados com o Banco do Brasil, caso o lucro anual da
Companbhia seja inferior ao valor da divida a ser paga no ano corrente e o valor a ser
distribuido ndo seja equivalente ao excedente do valor da divida a ser paga no ano corrente, a
Companhia devera submeter ao Banco do Brasil a respectiva distribuicao;

e alteragdo ou modificagao do objeto social da Companhia que faga com que a Companhia
deixe de atuar como incorporadora e construtora imobiliaria;

e transformagdo da Companhia em sociedade limitada, nos termos dos artigos 220 a 222 da Lei
das Sociedades por Agdes;

e em referéncia aos endividamentos contratados com o Banco ABC, Banco Daycoval, Banco
PAN, Banco Votorantim e Banco do Brasil, cisdo, fus&do ou incorporagdo da Companhia por
outra sociedade, salvo se tal alteragdo societaria for previamente aprovada pelos detentores
dos titulos de dividas ou for Ihes garantido o direito de retirada; e

e descumprimento de obrigagbes pecuniarias e ndo pecuniarias da Companhia, ndo sanadas
nos prazos de curas previstos nos respectivos instrumentos financeiros.

As restrigcdes descritas acima podem nao se aplicar integralmente a todos os contratos em vigor nesta
data, podendo estabelecer limites distintos para cada contrato.

A companhia vem cumprindo o indicador financeiro abaixo exigido pela 3% emissao de debéntures nao
conversiveis em ag¢des, com vencimento em 15 de janeiro de 2021, em lote Unico no valor total de

R$270.000:
2018
O indice de alavancagem liquida, calculado pelo total de divida financeira -34.15%
liquida dividido pelo patrimdnio liquido, ndo deve exceder a 50% e

A companhia vem cumprindo o indicador financeiro abaixo exigido pela 42 emissdo de debéntures
simples n&o conversiveis em acgdes, de serie Unica no valor total de R$ 150.000:

| [ 2018 |
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O indice de alavancagem liquida, calculado pelo total de divida financeira

- 0,
liquida dividido pelo patrimdnio liquido, ndo deve exceder a 15% 34,15%

A Companhia também cumpriu todos os indicadores financeiros exigidos durante a vigéncia da
debénture do FGTS que foi quitada em novembro de 2016.

Em 31 de dezembro de 2018, a Companhia ndo estava descumprindo quaisquer clausulas contratuais
que impunham restricdes de carater obrigacional (covenants negativos).

| g) limites dos financiamentos contratados e percentuais ja utilizados

Ao longo dos exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016, os financiamentos a
construgao contratados pela Companhia junto a instituicdes nacionais julgadas pela empresa como de
primeira linha no ambito do SFH possuem seus recursos destinados as obras dos respectivos
empreendimentos. Os recursos contratados sdo liberados a Companhia conforme avango fisico-
financeiro das obras. Além disso, a Companhia utilizou de outras fontes de financiamentos, como
Cédulas de Créditos Bancarios, liberados a Companhia no momento da contratagéo.

Em 31 de dezembro de 2018 a Companhia possuia contratado, dentre dividas de SFH, CCB e
Debentures, o montante total de R$ 548,0 milhdes.

h) alteragées significativas em cada item das demonstragcées financeiras

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO CONSOLIDADO DA COMPANHIA

Variagdo Variagao
2018 2017 2016 5018/2017 2016/2017

Receita operacional liquida 1.681.254 1.357.904 1.052.710 323.350 305.194

Custos operacionais

Incorporagéo e venda de

ST 1.095.424 -889.287 -729.705 -206.137 -159.582
iméveis

Lucro bruto operacional 585.830 468.617  323.005 117.213 145.612

(Despesas)/receitas

Despesas com vendas -145.288 -136.873 -90.490 -8.415 -46.383
Despesas gerais e

o - -123.846 -95.155 -89.739 -28.691 -5.416
administrativas
Resultado de equivaléncia
patrimonial 618 -1.115 -5.456 1.733 4.341
f?q“lfirgzsrece't""s’ (despesas), 97954 -111.987 -49.042  14.033  -62.945

Lucro antes das receitas e
despesas financeiras e do
imposto de renda e
contribuicdo social

219.360 123.487 88.278 95.873 35.209

Despesas financeiras -34.377 -29.003 -47.300 -5.374 18.297
Receitas financeiras 42.883 28.146 27.257 14.737 889

PAGINA: 150 de 328



Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A. Versao : 4

10.1 - Condigodes financeiras e patrimoniais gerais

Lucro antes do imposto de

Lo L : 227.866  122.630 68.235 105.236 54.395
renda e contribuicao social

Despesa com imposto de
renda e contribuicdo social -24.641 -27.053 -16.089 2.412 -10.964
corrente

(Despesa) receita com
imposto de renda e -1.879 9.059 -4.877 -10.938 13.936
contribuicdo social diferido

Total de (despesas) receitas

. -26.520 -17.994 -20.966 -8.526 2972
com impostos

Lucro (prejuizo) liquido do

S 201.346  104.636 47.269 96.710 57.367
exercicio

Lucro (prejuizo) liquido do
exercicio atribuivel a
participacdo de acionistas
nao controladores

1.054 -2.050 -9.382 3.104 7.332

Lucro (prejuizo) liquido do
exercicio atribuivel a 200.292 106.686 56.651 93.606 50.035
controladora

Resultados Operacionais referentes ao exercicio de 2018 comparados com 2017:

Receita Liquida de Vendas e/ou Servicos

A receita liquida de vendas e/ou servigos encerrou o ano de 2018 totalizando R$1.681 milhdes, em
relagdo aos R$1.357 milhdes no periodo anterior, um aumento de 23,8%, impactado pelo maior volume
de operagdes e andamento de obra da Companha, devido a expanséo no volume de langamentos e
vendas liquidas em VGV no periodo, com expanséo de 22,6% e 35,3% respectivamente, permitindo
assim maior velocidade no reconhecimento de receita.

Custos de Incorporacédo e Vendas de Imével

Os custos de incorporagéo e vendas de imével e permuta fisica em 2018 totalizou R$1.095milhdes, em
comparagao com R$889.287 milhdes no mesmo periodo findo em 2017, um aumento de 23,2%
quando comparado a 2017, coerente com o aumento de volume da receita liquida, efeito da maior
escala operacional da Companhia por conta do maior volume de projetos do Novo Modelo.

Resultado Bruto

O lucro bruto no ano de 2018 e 2017 foi R$585,8 milhdes e R$468,6 milhdes, respectivamente. A
margem sofreu pequena variagéo de 34,5% em 2017 para 34,8% em 2018, consequéncia de maior
representatividade do novo modelo sobre o legado.

Despesas com Vendas

As despesas com vendas de 2018 fecharam em R$145,3 milhdes, representando um aumento de
51,3% em comparagéo com os R$136,9 milhdes de 2017. As despesas com vendas representaram
10,1% da sua receita operacional liquida em 2017, ante 8,6% do ano anterior. Tal variagao é resultado
do atual momento de mercado, demandando maior volume de gastos relacionado a marketing e
vendas, de modo a permitir um maior volume de visitas e clientes em nossas lojas.

Resultado de Equivaléncia Patrimonial
Os resultados de equivaléncia patrimonial totalizaram um valor negativo de R$1,1 milhées no ano de
2017, frente um valor positivo de R$5,5 milhdes de 2016, uma redugéo de 79,6%.
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Despesas Gerais e Administrativas

As despesas gerais e administrativas totalizaram R$95,2 milhées em 2017, frente a R$89,7 milhdes em
2016, um aumento de 6,0%. A Companhia entende que sua estrutura de despesas esta adequada ao
tamanho da empresa, e tende a crescer proporcionalmente a expanséo de suas operagdes.

Demais Despesas Operacionais

No ano de 2017, os resultados refletiram um impacto negativo de R$112,0 milhdes, em comparagéo
como impacto negativo de R$49,2 milhdes do ano de 2016, pela finalizagdo de uma arbitragem
proveniente do legado, houve também um incremento aumento das custas e despesas provenientes de
sentengas judicias, bem como um maior volume de provisao referente a contingéncias. As demais
despesas operacionais em 2017 representaram 8,2% da sua receita operacional liquida, ante 4,7% em
2016, este aumento de 3,5 pontos percentuais, é efeito dos impactos judiciais que ocorreram no
periodo.

Receitas Financeiras

As receitas financeiras fecharam 2017 no valor de R$28,1 milhdes, aumento de 3,3% frente aos
R$27,2 milhées de 2016, em fungdo do maior volume de caixa aplicado pela Companhia durante o
periodo.

Despesas Financeiras

As despesas financeiras fecharam 2017 no valor de R$29,0 milhées, uma redugdo de 38,7% frente aos
R$47,3 milhdes de 2016, em fungdo da queda dos juros e da quitagdo da debenture do FGTS em
2016.

Provisao para IR e Contribuicdo Social e IR Diferido

No ano de 2018, o imposto de renda, contribuigdo social e impostos diferidos totalizaram uma despesa
de R$26,5 milhdes, comparado aos R$18,0 milhdes reportados em 2017. A variagdo deve-se
principalmente ao crescimento de vendas.

Lucro Liquido (Prejuizo)
A Companhia encerrou o ano de 2018 com lucro liquido de R$202,3 milhdes, comparado com o lucro
liquido de R$104,6 milhdes de 2017, em decorréncia dos itens explicados acima.

Resultados Operacionais referentes ao exercicio de 2017 comparados com 2016:

Receita Liquida de Vendas e/ou Servicos

A receita liquida de vendas e/ou servigos encerrou o ano de 2017 totalizando R$1.357,9 milhdes, em
relagdo aos R$1.052,7 milhdes no periodo anterior, um aumento de 29%, impactado pelo maior volume
de operagdes e andamento de obra da Companha, devido a expansao no volume de langamentos e
vendas liquidas em VGV no periodo, com expanséo de 22,6% e 35,3% respectivamente, permitindo
assim maior velocidade no reconhecimento de receita.

Custos de Incorporacéo e Vendas de Imovel

Os custos de incorporagéo e vendas de imével e permuta fisica em 2017 totalizou R$889,3 milhdes,
em comparagao com R$729,7 milhdes no mesmo periodo findo em 2016, um aumento de 21,9%
quando comparado a 2016, coerente com o aumento de volume da receita liquida, efeito da maior
escala operacional da Companhia por conta do maior volume de projetos do Novo Modelo.

Resultado Bruto

O lucro bruto no ano de 2017 e 2016 foi R$468,6 milhdes e R$323,0 milhdes, respectivamente. A
margem aumentou de 30,7% em 2016 para 34,5% em 2017. A rentabilidade da Companhia foi
marcada pela manutengao dos bons resultados apropriados dos langamentos dentro do Novo Modelo,
que continuam a apresentar margens superiores aquelas verificadas nos projetos antigos, e de seu
consequente ganho de representatividade na composigao da receita da Companhia. As margens
superiores dos projetos do Novo Modelo estdo ancoradas nos quatro pilares fundamentais de nosso
modelo de negdcios.

Despesas com Vendas

As despesas com vendas de 2017 fecharam em R$136,9 milhdes, representando um aumento de
51,3% em comparacéo com os R$90,5 milhdes de 2016. As despesas com vendas representaram
10,1% da sua receita operacional liquida em 2017, ante 8,6% do ano anterior. Tal variagao é resultado
do atual momento de mercado, demandando maior volume de gastos relacionado a marketing e
vendas, de modo a permitir um maior volume de visitas e clientes em nossas lojas.

Resultado de Equivaléncia Patrimonial
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Os resultados de equivaléncia patrimonial totalizaram um valor negativo de R$1,1 milhGes no ano de
2017, frente um valor positivo de R$5,5 milhdes de 2016, uma redugéo de 79,6%.

Despesas Gerais e Administrativas

As despesas gerais e administrativas totalizaram R$95,2 milhdes em 2017, frente a R$89,7 milhdes em
2016, um aumento de 6,0%. A Companhia entende que sua estrutura de despesas esta adequada ao
tamanho da empresa, e tende a crescer proporcionalmente a expanséo de suas operagdes.

Demais Despesas Operacionais

No ano de 2017, os resultados refletiram um impacto negativo de R$112,0 milhdes, em comparagao
como impacto negativo de R$49,2 milhdes do ano de 2016, pela finalizagdo de uma arbitragem
proveniente do legado, houve também um incremento aumento das custas e despesas provenientes de
sentencgas judicias, bem como um maior volume de provisao referente a contingéncias. As demais
despesas operacionais em 2017 representaram 8,2% da sua receita operacional liquida, ante 4,7% em
2016, este aumento de 3,5 pontos percentuais, é efeito dos impactos judiciais que ocorreram no
periodo.

Receitas Financeiras

As receitas financeiras fecharam 2017 no valor de R$28,1 milhdes, aumento de 3,3% frente aos
R$27,2 milhées de 2016, em fungdo do maior volume de caixa aplicado pela Companhia durante o
periodo.

Despesas Financeiras

As despesas financeiras fecharam 2017 no valor de R$29,0 milhdes, uma redugéo de 38,7% frente aos
R$47,3 milhdes de 2016, em fungdo da queda dos juros e da quitagdo da debenture do FGTS em
2016.

Provisao para IR e Contribuicdo Social e IR Diferido

No ano de 2017, o imposto de renda, contribuigao social e impostos diferidos totalizaram uma despesa
de R$18,0 milhdes, comparado aos R$21,0 milhdes reportados em 2016. A variagdo deve-se ao PRT
aderido pela companhia.

Lucro Liquido (Prejuizo)
A Companhia encerrou o ano de 2017 com lucro liquido de R$104,6 milhdes, comparado com o lucro
liquido de R$47,3 milhdes de 2016, em decorréncia dos itens explicados acima.

BALANCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO

Variagdo Variagao

2018 2017 2016 5018/2017 2017/2016
Ativo
Ativo circulante
Caixas e equivalentes de 34.287 39.377 28.414 -5.090 10.963

caixa
Titulos e valores mobiliarios 821.272 458.346  195.073 362.926 263.273
Contas a Receber 317515 277.073 250.474 40.442 26.599

Imoéveis destinados a venda 570.773 581.999 638.803 -11.226 -56.804

Partes relacionadas 7.797 13.222 55.733 -5.425 -42.511
Outros ativos 36.216 42.712 48.873 -6.496 -6.161
Total ativo circulante 1.787.860 1.412.729 1.217.370 375.131 195.359

Ativo néo circulante
Contas a Receber 158.181 119.768 176.673 38.413 -56.905

Imoéveis destinados a venda 515.993 417.033 211.711 98.960 205.322

Partes relacionadas 34.513 33.837 37.745 676 -3.908

Outros ativos 20.032 22.926 22.811 -2.894 115
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728.719 593.564  448.940 135.155 144.624
Investimentos 39.376 65.417  147.831 -26.041 -82.414
Imobilizado 39.018 41.824 30.143 -2.806 11.681
Intangivel 26.066 21.644 17.865 4.422 3.779
104.460 128.885 195.839 -24.425 -66.954
Total ativo néo circulante 833.179 722449 644.779 110.730 77.670
Total do ativo 2.621.039 2.135.178 1.862.149 485.861 273.029
Variagao Variagao
2018 2017 2016 2018/2017 2017/2016
Passivo e patrimonio liquido
Passivo circulante
Empréstimos e financiamentos 6.744 31.033 41.333 -24.289 -10.300
Debéntures 3.344 - - 3.344 -
Fornecedores 21.449 22.749 31.664 -1.300 -8.915
Impostos e contribuicdes 26.951 27.387 30.510 -436 -3.123
Salarios, encargos sociais e 45.024 36995  29.598 8.029 7.397
participacdes
Obrigagdes por compra de
imoveis e adiantamento de 258.240 204.661 131.280 53.579 73.381
clientes
Provisdes e distratos a pagar 8.476 6.716 4.711 1.760 2.005
Partes relacionadas 21.801 30.793 49.665 -8.992 -18.872
Proviséo para perda investimento 5.728 5.456 5.396 272 60
Dividendos a Pagar 13.338 13.338
Outras contas a pagar 42.488 39.977 29.381 2.511 10.596
Total passivo circulante 453.583 405.767 353.538 47.816 52.229
Passivo néo circulante
Empréstimos e financiamentos 98.038 85.130 93.661 12.908 -8.531
Debéntures 434.365 154.002 0 280.363 154.002
Obrigacdes por compra de
imoveis e adiantamento de 361.302 240.139 104.343 121.163 135.796
clientes
Provisao para demandas judiciais 32.690 31.475 44,950 1.215 -13.475
Tributos diferidos 7.833 5.851 11.437 1.982 -5.586
Partes relacionadas - 19.884  155.052 -19.884 -135168
Outras contas a pagar 29.454 29.191 23.546 263 5.645
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Total passivo n&o circulante 963.682 565.672 432.989 398.010 132.683

Patrimonio Liquido

Capital Social 1.095.511 1.094.171 1.094.000 1.340 171
Reserva de Capital 69.999 103.434 100.725 -33.435 2.709
Reserva de Lucros 123.052 - - 123.052 -
Acbes em Tesouraria -90.889 - - -90.889 -
Resultados acumulados - -38.913 -145.599 38.913 106.686

1.197.673 1.158.692 1.049.126 38.981 109.566

Participacdo dos Acionistas Nao

6.101 5.047 26.496 1.054 -21.449
Controladores

Total do passivo e patrimdnio

P 2.621.039 2.135.178 1.862.149 485.861 273.029
liquido

Balango Patrimonial referente ao exercicio social de 31 de dezembro de 2018 comparado com
2017:

Ativo

Caixa, equivalentes de caixa e Aplicacées Financeiras

Em 31 de dezembro de 2018, as disponibilidades da Companhia totalizaram R$855,6 milhdes, um
aumento de 71,9% frente aos R$497,7 milhdes em 31 de dezembro de 2017, reflexo da geragdo de
caixa no ano.

Contas a receber de incorporacdo e servicos prestados — Circulante e Nao circulante

Em 31 de dezembro de 2018, o saldo de clientes por incorporacdo de imdveis, circulante e ndo
circulante, totalizou R$475,7 milhdes, comparado a R$396,8 milhdes em 31 de dezembro de 2017. Um
aumento de 19,9% em comparagao ao ano de 2017 reflexo da aceleragéo do ciclo de repasse no ano.

Todos os saldos de contas a receber aqui apresentados estdo deduzidos pelo ajuste a valor presente
conforme requerido pelo Pronunciamento Técnico CPC 12 “Ajuste a valor presente”.

Iméveis a Comercializar e Terrenos Destinados a Venda — Circulante e Ndo circulante

Em 31 de dezembro de 2018, o saldo de iméveis a comercializar, circulante e ndo circulante, totalizou
R$1.086,8 milhdes, comparado a R$999,0 milhdes ao final de 2017. Esse aumento de 8,8% deve-se,
sobretudo, ao atraso nos langamentos do ultimo trimestre de 2018 com relagao ao volume vendido no
periodo, fendbmeno que nao ocorreu em 2017.

Partes relacionadas

O saldo de partes relacionadas, circulante e ndo circulante, em 31 de dezembro de 2018 era de R$42,3
milhdes, comparado a R$47,1 milhées em 31 de dezembro de 2017. Esta redugéo de 10,2% é reflexo
da redugéo nas transagdes entre a Companhia e suas coligadas.

Investimentos em participacdes societarias

Em 31 de dezembro de 2018, o saldo de Investimentos em participagdes societarias totalizou R$39,4
milhdes, comparado a R$65,4 milhdes ao final de 2017, simbolizando a redugdo gradual do Legado no
balango da Companhia.

Passivo

Empréstimos, Financiamentos e Debéntures — Circulante e Ndo Circulante

Em 31 de dezembro de 2018, o total do endividamento da Companhia era de R$542,5 milhdes,
comparado a R$270,2 milhdes em 31 de dezembro de 2017, um aumento de 100,8% na comparagéo
anual. Esta variagédo deve-se, sobretudo, a emisséo publica de debénture emitida em 2018 (42
emissao).

PAGINA: 155 de 328



Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A. Versao : 4

10.1 - Condigodes financeiras e patrimoniais gerais

Fornecedores
O saldo de fornecedores de materiais e servicos em 31 de dezembro de 2018 foi de R$21,4 milhdes,
estavel ante o saldo de R$22,7 milhdes verificado em 31 de dezembro de 2017.

Obrigacées por compra de imdveis e adiantamentos de clientes

Em 31 de dezembro de 2018, as obrigagbes por compra de imoveis e adiantamentos de clientes da
Companhia, circulante e ndo circulante, totalizaram R$619,5 milhdes em relagdo ao mesmo periodo de
2017, que totalizou R$444,8 milhées. Em 2018, 41,7% ou R$258,2 milhdes, referem-se a operagdes de
curto prazo.

Obrigacées trabalhistas e tributarias

O saldo de obrigagdes trabalhistas e tributarias em 31 de dezembro de 2018 era de R$72,0 milhdes,
comparado com um saldo de R$64,4 milhées em 31 de dezembro de 2017, aumento de 11,8% entre
os dois periodos, em linha com o crescimento da Companhia no ano.

Provis&o para demandas judiciais e distratos a pagar

Os diretores informam que a Companhia e suas controladas s&o parte em agdes judiciais e processos
administrativos perante varios tribunais e 6rgdos governamentais, decorrentes do curso normal das
operag0des, envolvendo questdes tributarias, trabalhistas, aspectos civeis e outros assuntos. A
Companhia, com base em informagdes de seus assessores juridicos, analise das demandas judiciais
pendentes e, quanto as agbes trabalhistas, com base na experiéncia anterior referente as quantias
reivindicadas, constituiu provisdo em montante considerado suficiente para cobrir as perdas estimadas
com as pendéncias em curso.

Em 31 de dezembro de 2018, as provisdes para contingéncias e distratos a pagar totalizavam R$41,2
milhdes, comparado ao saldo de R$38,2 milhdes em 31 de dezembro de 2017, representando aumento
de 7,8%. A perda de representatividade do Legado no ambito dos negdcios da Companhia tem feito
com que a provisao para demandas judiciais se torne menos representativa no balango da Companhia.

Partes relacionadas

O saldo de partes relacionadas em 31 de dezembro de 2018 foi de R$21,8 milhdes, redugéo de 57,0%
em relagéo ao saldo de R$50,7 milhdes em 31 de dezembro de 2017, reflexo das medidas tomadas
para reduzir a representatividade do Legado no balango da Companhia.

Patriménio Liquido

Os diretores informam que em 31 de dezembro de 2018, o saldo do patriménio liquido da Companhia
era de R$x.xxx milhdes, comparado a um saldo de R$1.164 milhdes em 31 de dezembro de 2017, em
razao dos motivos expostos acima.

Demais contas

As demais contas do balango patrimonial da Companhia ndo abordadas nas analises sofreram
variagdes normais do curso dos negécios da Companhia ou ndo possuem relevancia face ao total do
balango patrimonial consolidado.

Balango Patrimonial referente ao exercicio social de 31 de dezembro de 2018 comparado com
2017:

Ativo

Caixa, equivalentes de caixa e Aplicacées Financeiras

Em 31 de dezembro de 2017, as disponibilidades da Companhia totalizaram R$497,7 milhdes, um
aumento de 28,5% frente aos R$223,5 milhdes em 31 de dezembro de 2016 reflexos da geragdo de
caixa no ano.

Contas a receber de incorporacdo e servicos prestados — Circulante e N&o circulante

Em 31 de dezembro de 2017, o saldo de clientes por incorporagao de imdveis, circulante e ndo
circulante, totalizou R$396,8 milhdes, comparado a R$427,1 milhdes em 31 de dezembro de 2016.
Uma redugéo de 7,1% em comparacdo ao ano de 2016 reflexo da redugéo do ciclo de repasse junto
com a resolugéo de ativos de legado.

Todos os saldos de contas a receber aqui apresentados estdo deduzidos pelo ajuste a valor presente
conforme requerido pelo Pronunciamento Técnico CPC 12 “Ajuste a valor presente”.

Iméveis a Comercializar e Terrenos Destinados a VVenda — Circulante e Nao circulante
Em 31 de dezembro de 2017, o saldo de imdveis a comercializar, circulante e ndo circulante, totalizou
R$990,0 milhdes, comparado a R$850,5 milhdes ao final de 2016. Esse pequeno aumento deve-se ao
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fato do volume de vendas ter sido um pouco menor que o volume de langamentos durante o ano de
2016 e por esta razdo, houve pequena variagao no periodo.

Partes relacionadas

O saldo de partes relacionadas, circulante e ndo circulante, em 31 de dezembro de 2017 era de R$47,1
milhdes, comparado a R$93,4 milhées em 31 de dezembro de 2016. Esta redugéo é reflexo das
transacdes entre a Companhia e suas coligadas e controladora.

Investimentos em patrticipacbes societarias

Em 31 de dezembro de 2017, o saldo de Investimentos em participagdes societarias, totalizou R$65,4
milhdes, comparado a R$147,8 milhdes ao final de 2016. Essa redugéo deve-se aos atos societarios
para reducgéao de capital.

Passivo

Empréstimos, Financiamentos e Debéntures — Circulante e Ndo Circulante

Em 31 de dezembro de 2017, o total do endividamento da Companhia era de R$270,2 milhdes,
comparado a R$135,0 milhdes em 31 de dezembro de 2016, um aumento de 100,1% na comparagao
anual. Esta variagdo deve-se a emissao publica de debénture emitida em 2017.

Fornecedores
O saldo de fornecedores de materiais e servigos em 31 de dezembro de 2017 era de R$22,7 milhdes,
ante o saldo de R$31,6 milhdes verificado em 31 de dezembro de 2016.

Obrigacées por compra de imdveis e adiantamentos de clientes

Em 31 de dezembro de 2017, as obrigagdes por compra de imoveis e adiantamentos de clientes da
Companhia, circulante e nao circulante, totalizaram R$444,8 milhdes em relagdo ao mesmo periodo de
2016, que totalizou R$235,6 milhdes. Em 2017, 46;0% ou R$204,7 milhdes, referem-se a operagdes de
curto prazo.

Obrigacbes trabalhistas e tributarias

O saldo de obrigagdes trabalhistas e tributarias em 31 de dezembro de 2017 era de R$64,4 milhdes,
comparado com um saldo de R$60,1 milhées em 31 de dezembro de 2016, um aumento de 7,1% entre
os dois periodos.

Provisdo para demandas judiciais e distratos a pagar

Os diretores informam que a Companhia e suas controladas sao parte em agdes judiciais e processos
administrativos perante varios tribunais e 6rgdos governamentais, decorrentes do curso normal das
operag0des, envolvendo questdes tributarias, trabalhistas, aspectos civeis e outros assuntos. A
Companhia, com base em informagdes de seus assessores juridicos, analise das demandas judiciais
pendentes e, quanto as agdes trabalhistas, com base na experiéncia anterior referente as quantias
reivindicadas, constituiu provisdo em montante considerado suficiente para cobrir as perdas estimadas
com as pendéncias em curso.

Em 31 de dezembro de 2017, as provisdes para contingéncias e distratos a pagar totalizavam R$38,2
milhdes, comparado ao saldo de R$49,7 milhdes em 31 de dezembro de 2016, representando uma
reducéo de 23.1%.

Partes relacionadas

O saldo de partes relacionadas em 31 de dezembro de 2017 era de R$50,7 milhdes, uma reducgio de
304% em relagéo ao saldo de R$204,7 milhdes em 31 de dezembro de 2016. A variagdo do saldo
deve-se a transacgdes realizadas entre a Companhia, suas coligadas e controladora ao longo do
periodo, sendo o maior impacto o pagamento da redugdo de capital de R$100 milh&es realizado em
novembro de 2017.

Patriménio Liquido

Os diretores informam que em 31 de dezembro de 2017, o saldo do patriménio liquido da Companhia
era de R$1.164 milhdes, comparado a um saldo de R$1.076 milhdes em 31 de dezembro de 2016, em
razdo dos motivos expostos acima.

Demais contas
As demais contas do balango patrimonial da Companhia ndo abordadas nas analises sofreram

variagdes normais do curso dos negdécios da Companhia ou ndo possuem relevancia face ao total do
balancgo patrimonial consolidado.
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FLUXO DE CAIXA CONSOLIDADO

Variagdo Variagao

2018 2017 2016 5018/2017 2017/2016
Caixa liquido das atividades 283441 188411 137.055 50% 37%
OperaCIOnaIS
Caixaliquido das afividades de 55, 470 298223  4.997 21%  -6068%
investimento
]f.:a'xa liquido das atividades de 73639 120775 -135.291 39%  -189%
inanciamento
Aumento (Redugao) de Caixa & 5090 10963 6761  -146% 62%

Equivalentes

Fluxo de Caixa referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018 comparado com 2017:

Atividades Operacionais

Em 2018, o caixa gerado nas operacdes totalizou R$283,4 milhdes, em comparagdo ao caixa gerado
de R$188,4 milhdes no mesmo periodo de 2017. Esse crescimento de 50,4% deve-se, basicamente, a
geracéao de caixa proveniente do ganho de escala dos empreendimentos do novo modelo, que tem
geracgéao de caixa acelerada.

Atividades de Investimento

O caixa utilizado nas atividades de investimento em 31 de dezembro de 2018 foi de R$362,2 milhdes,
em comparagao a utilizagdo de R$298,2 milhdes em 2017.A variagdo é explicada pelo aumento das
aplicagdes liquidas (isto &, aplicagdes menos resgates) em titulos e valores mobiliarios em 2018.

Atividades de Financiamento

Em 31 de dezembro de 2018, o caixa liquido consumido pelas atividades de financiamento totalizou
R$73,6 milhdes, na comparagdo com R$120,8 milhdes no mesmo periodo de 2017, devido
principalmente aos programas de recompra de a¢des e do pagamento de dividendos em 2018, eventos
nao ocorridos em 2017.

Fluxo de Caixa referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2017 comparado com 2016:

Atividades Operacionais

Em 2017 o caixa gerado nas operacgoes totalizou R$188,4 milhdes, em comparagao ao caixa utilizado
de R$137,1 milhées no mesmo periodo de 2016. Esse aumento de R$52,4 milhdes deve-se,
basicamente, a geragdo de caixa proveniente do ganho de escala dos empreendimentos do novo
modelo, que tem geragao de caixa acelerada.

Atividades de Investimento

O resultado liquido de caixa nas atividades de investimento em 31 de dezembro de 2017 foi de R$298
milhdes, em comparacéo a geragao liquida de R$5,0 milhdes em 2016. A redugédo do fluxo de caixa de
investimentos é explicada pelo menor valor de resgates liquidos de titulos e valores mobiliarios e
aplicagbes caucionadas que em 2016 foi de R$17,5 milhdes comparado com apenas R$262,3 milhdes
ao mesmo periodo de 2017.

Atividades de Financiamento

Em 31 de dezembro de 2017, o caixa liquido consumido pelas atividades de financiamento totalizou
R$120,8 milhdes, na comparagado com R$135,3 milhes no mesmo periodo de 2016, devido,
principalmente, a amortizacdes liquidas de debéntures, empréstimos e financiamentos que em 2016
somaram R$137,5 milhées comparado com R$118,4 milhdes no mesmo periodo de 2017.
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10.2. Resultado Operacional e Financeiro

a) resultados das operagcées da Companhia
i. Descrigao de quaisquer componentes importantes da receita

A Companhia gera suas receitas principalmente a partir da incorporagao e venda de empreendimentos

imobiliarios:

(R$ mil)
2018 2017 2016

Incorporacgéo,venda de
Imoveis, permuta e 1.746.577 1.420.369 1.170.655
prestacéo de servigos de
construgao
Proyiséo para.devedores -24.909 4,663 -37.193
duvidosos e distratos
Dedugdes da receita bruta -40.414 -67.128 -80.752
Total receita liquida 1.681.254 1.357.904 1.052.710

ii. Fatores que afetaram materialmente os resultados operacionais

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, a receita operacional liquida apresentou um acréscimo
de 23,8% em relagéo as receitas de mesmo periodo de 2017, impulsionada tanto pelo maior volume de
langamentos e vendas liquidas quanto pela evolugéo fisica de obras em andamento.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2017, a receita operacional liquida apresentou um acréscimo
de 29,0% em relagéo as receitas de mesmo periodo de 2016, impulsionada tanto pelo maior volume de
langamentos e vendas liquidas quanto pela evolugéo fisica de obras em andamento.

b) variacées das receitas atribuiveis a modificagées de pregos, taxas de cambio, inflagao,
alteragoes de volumes e introdugao de novos produtos e servigos

A Companhia reconhece as receitas resultantes de empreendimentos imobiliarios em fungdo de suas
construgdes, com base em uma mensuragéao financeira de conclusdo dos empreendimentos e ndo a
época da celebragao dos contratos de venda. Os principais impactos nas variagdes de receitas entre
os exercicios de 2018, 2017 e 2016 s&o explicados em decorréncia de altera¢cdes em volumes de
vendas, introdugao de novos produtos e servigos da Companhia.

O aumento de 23,8% do montante de receita liquida em 2018, em relagéo ao exercicio de 2017, deve-
se ao crescimento operacional da companhia tanto em volume de langamentos e vendas liquidas
quanto em evolugao fisica de obras em andamento.

O aumento de 29,0% do montante de receita liquida em 2017, em relagédo ao exercicio de 2016, deve-
se ao crescimento operacional da companhia tanto em volume de langamentos e vendas liquidas
quanto em evolugao fisica de obras em andamento.

(R$ mil) 2018 2017 2016 2018 x 2017 | 2017 x 2016
Vendas Liquidas 1.854.809 1.544.866 1.141.263 20,1% 35,4%
Langamentos 1.912.684 1.695.167 1.342.490 12,8% 26,3%
Rec. Liquida 1.681.254 1.357.904 1.052.710 23,8% 29,0%

c) impacto da inflagdo, da variagao de precos dos principais insumos e produtos, do cambio e
da taxa de juros no resultado operacional e no resultado financeiro da Companhia, quando
relevante

Nossos contratos de compra e venda de imoéveis s&o reajustados, até a data do repasse do cliente
para o banco, pelo indice Nacional de Construgao Civil (“INCC”) que, em sua apuracdo, abrange
materiais e equipamentos, servigos e mao de obra da construgdo, com dados coletadas, atualmente,
em 7 (sete) capitais do Brasil (S40 Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Salvador, Recife, Porto
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Alegre e Brasilia). Por se tratar de um indice com uma carteira especifica de produtos e base
geografica delimitada, o INCC pode nao representar integramente a evolugao dos custos do setor,
sobre tudo nas regides fora de sua abrangéncia, quanto da coleta dos dados, e para empresas com
mix de insumos diferente do utilizado no indice. No caso dos contratos de obras por empreitada no
ambito do PMCMV, ndo constam cldusulas de reajuste de pregos dos iméveis vendidos.

Atualmente a companhia nao possui exposi¢éo direta em moedas estrangeiras, de forma que todo
risco cambial se aplica de forma indireta e pode ser representado pelos riscos macroeconémicos da
economia brasileira.

A variagéo na taxa juros podera afetar o custo do financiamento imobiliario e influenciar a demanda por
nossos produtos. Também podera afetar (i) nosso custo de financiamento a produgao e, desta forma,
impactar nos custos de construgado de nossos projetos e (ii) em menor proporgéo as demais dividas
que a companhia possui ou podera vir a contratar.

No encerramento de 2018, a companhia possuia empréstimos e financiamentos totais de R$542,5
milhdes, sendo (i) R$ 103,3 milhdes referentes a financiamento a produgéo contratados junto ao
Sistema Financeiro de Habitagdo atrelados a TR, (ii) R$437,7 milhdes referentes a CRI remunerado a
CDl, (iii) R$1,5 milh&o referente a CCB Imobilidrio remunerado a INCC.

Nossa receita financeira, advinda da aplicagdo do caixa disponivel da companhia, também podera ser
influenciada pela modificacdo nas taxas de juros, substancialmente a taxa CDI que remunera suas
aplicagdes financeiras contratadas em reais, em 2018 encerramos o0 ano com 96% do caixa disponivel
em aplicagbes remuneradas pelo indice mencionado, representando R$ 821,3 milhdes.
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10.3. Eventos relevantes e impactos nas demonstragoes financeiras e resultados da Companhia

a) introdugéo ou alienacdo de segmento operacional

Os diretores informam que a Companhia atua com foco no segmento de baixa renda do mercado
imobiliario residencial nacional. Nesse sentido, a Companhia possui uma plataforma de negécios
adequada para a execugédo de seus planos futuros, ndo havendo, nos trés ultimos exercicios sociais,
introdugéo ou alienagao de segmento operacional.

b) constituigao, aquisi¢do ou alienagdo de participacdo societdria

Os diretores informam que nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2018, 2017 e
2016 nao houve constituicdo, aquisicao ou alienagao de participagdo societaria relevante de forma a
promover impacto nas demonstragdes financeiras e resultados da Companhia.

c) eventos ou operagbes ndao usuais
Os diretores informam que n&do houve eventos ou operagdes ndo usuais que tenham causado ou
venham a causar efeitos relevantes nas demonstracdes financeiras da Companhia.
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10.4. Mudancas significativas nas praticas contabeis — Ressalvas e énfases no parecer do auditor

a) mudancas significativas nas préticas contadbeis
Nao houve mudangas significativas nas praticas contabeis nos ultimos trés exercicios sociais.

b) efeitos significativos das alteragcbes em praticas contabeis
N&o houve impacto nas demonstragées financeiras individuais e consolidadas da Companhia nos trés
ultimos exercicios sociais.

c) ressalvas e énfases presentes no relatério do auditor

O parecer dos auditores independentes sobre as demonstragdes financeiras relativas aos exercicios
findo em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016 nao contém ressalvas. Tendo em vista ndo ter havido
quaisquer ressalvas a Diretoria ndo possui comentarios.

O parecer dos auditores independentes sobre as demonstragées financeiras relativas ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2018, contém énfase relacionada ao fato de que as demonstragdes
financeiras individuais e consolidadas foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil. As demonstragdes financeiras consolidadas preparadas de acordo com as IFRS aplicaveis a
entidades de incorporagao imobiliaria consideram, adicionalmente, a orientagédo do Oficio Circular
CVM/SNC/SEP n° 02/2018 sobre a aplicagdo da NBC TG 47 (IFRS 15) emitida pela Comissao de
Valores Mobiliarios, sobre a transferéncia do controle do ativo na venda de unidade imobiliaria nao
concluida. A opinido dos auditores independentes ndo esta modificada em fungéo desse assunto.

A Administracdo da Companhia entende que tal paragrafo de énfase é padronizado entre as empresas
de auditorias e alinhado com as entidades do setor de incorporagao imobiliaria e érgédos reguladores
em fungéo da aplicagéo da Orientagdo do Oficio Circular CVM/SNC/SEP N° 02, 2018, em adigéo as
normas de internacionais de relatério financeiro (IFRS) e ndo possuem comentarios adicionais as
énfases em questdo. Os auditores reforgaram ainda que a opinido deles ndo esta modificada em
fungao deste assunto.

O parecer dos auditores independentes sobre as demonstragées financeiras relativas ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2017 e 2016, contém énfase relacionada ao fato de que as
demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foram elaboradas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil. As demonstragdes financeiras consolidadas preparadas de acordo com
as IFRS aplicaveis a entidades de incorporagdo imobiliaria consideram, adicionalmente, a Orientagdo
OCPCO04 editada pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis. Essa orientagao trata do
reconhecimento da receita desse setor e envolve assuntos relacionados ao significado e aplicagdo do
conceito de transferéncia continua de riscos, beneficios e de controle na venda de unidades
imobiliarias. A opinido dos auditores independentes nao esta modificada em fungdo desse assunto.

A Administracdo da Companhia entende que tal paragrafo de énfase é padronizado entre as empresas
de auditorias e alinhado com as entidades do setor de incorporagéo imobiliaria e érgédos reguladores
em fungéo da aplicagcéo da Orientacdo OCPC04, em adi¢cdo as normas de internacionais de relatério
financeiro (IFRS) e n&o possuem comentérios adicionais as énfases em questéo. Os auditores
reforcaram ainda que a opinido deles ndo esta modificada em fungéo deste assunto.

Em 12 de margo de 2019, a Delloitte emitiu o relatério de auditoria sem modificagdo sobre o conjunto
completo das demonstragdes financeiras referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018.

Em 08 de marco de 2018, a KPMG emitiu o relatério de auditoria sem modificagio sobre o conjunto
completo das demonstragdes financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2017.

Em 13 de margo de 2017, a KPMG emitiu o relatério de auditoria sem modificagdo sobre o conjunto
completo das demonstragdes financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2016. As
informagdes correspondentes referidas foram alteradas em relagao aquelas demonstragdes financeiras
anteriormente divulgadas relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2015 devido a
reclassificacdo de agdes em tesouraria adquiridas para posterior alienagéo para Titulos e Valores
Mobiliarios, por ndo se tratar de a¢des de sua propria emisséo, mas sim de acbes de emissdo de sua
controladora Gafisa S.A., adquiridas através de Programa de Recompra, de forma que seriam ativos
financeiros disponiveis para venda e reconhecimento da respectiva variagéo pelo valor justo no
Patrimonio Liquido e Demonstragcao do Resultado Abrangente. Adicionalmente, o resultado da venda
de tais ativos financeiros destinados a venda foi registrado na demonstragao do resultado do exercicio.
A opinido dos auditores ndo contém modificagéo relacionada a este assunto.
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10.5. Politicas contabeis criticas da Companhia

As demonstragdes financeiras consolidadas da Companhia foram preparadas conforme as praticas
contabeis adotadas no Brasil, incluindo os pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPCs), referendados pela Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) e conforme as normas
internacionais de relatério financeiro (International Financial Reporting Standards — IFRS) emitidas pelo
International Accounting Standards Board (IASB).

Especificamente, as demonstragdes financeiras consolidadas estdo em conformidade com as normas
internacionais de relatério financeiro (International Financial Reporting Standards — IFRS) aplicaveis as
entidades de incorporagao imobiliaria no Brasil, incluindo a Orientagéo do Oficio Circular
CVM/SNC/SEP n° 02/2018 sobre a aplicagdo da NBC TG 47 (IFRS 15) emitida pela Comissao de
Valores Mobiliarios, sobre a transferéncia do controle do ativo na venda de unidade imobiliaria ndo
concluida.

Os diretores entendem que a preparacdo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da
Companhia requer que a Administragéo faga julgamentos e estimativas e adote premissas que afetam
os valores apresentados de receitas, despesas, ativos e passivos, bem como a divulgagao de passivos
contingentes, na data-base das demonstragdes financeiras.

Nesse sentido, os Diretores da Companhia entendem que as politicas contabeis criticas, aquelas caso
alteradas, acarretaria alteragdo contabil relevante, estdo descritas a seguir:

a) perdas estimadas com créditos de clientes e provisao para distratos

A Companhia revisa periodicamente suas premissas para constituicdo da perda para créditos
estimados de liquidagdo duvidosa e distratos, face a revisao dos histéricos de suas operagées
correntes e esperadas na busca pela melhor estimativas.

Para determinar a perda esperada a Companhia utiliza as seguintes informagdes:

i) No histérico de perdas de clientes;
i) Na estimativa esperada de perda de créditos de clientes adimplentes; e
iii) Nos ajustes de dados observaveis atuais das condi¢cdes de cada cliente, desde que tais

dados estejam disponiveis sem custo ou esforgos excessivos.

A Companhia constitui perda esperada de créditos de liquidagédo duvidosa e distratos para os clientes
que apresentem inten¢des de formalizagdo de distratos, estdo em risco significativo de distrato e para
clientes adimplentes. Essa perda é calculada em fungédo do percentual de andamento de obra,
metodologia aplicada no reconhecimento de resultado.

b) provisées para demandas judiciais

A Companhia reconhece provisido para causas tributarias, trabalhistas e civeis. Na busca pela melhor
probabilidade de perda s&o analisadas todas as informagdes disponiveis de julgados anteriores
(jurisprudéncia), na avaliagdo dos advogados externos e no ordenamento juridico. As provisdes séo
revisadas e ajustadas para levar em conta alteragdes nas circunstancias, tais como prazo de
prescricao aplicavel, conclusdes de inspec¢des fiscais ou exposi¢cdes adicionais identificadas com base
em novos assuntos ou decisdes de tribunais. Existem incertezas em relagéo a interpretagéo de
regulamentos tributarios complexos e ao valor e época de resultados tributaveis futuros.

c) custos orcados dos empreendimentos

Os custos orgados, compostos, principalmente, pelos custos incorridos e custos previstos a incorrer
para o encerramento das obras, sdo regularmente revisados, conforme evolugéo das obras, e
eventuais ajustes identificados com base nesta revisdo séo refletidos nos resultados da Companhia. O
efeito de tais revisdes nas estimativas afeta o reconhecimento da receita.
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10.6. Itens relevantes nao evidenciados nas demonstra¢des financeiras

a) os ativos e passivos detidos pela Companhia, direta ou indiretamente, que nao aparecem no

seu balanco patrimonial
A Companhia ndo possui ativos ou passivos materiais que ndo estejam refletidos nas suas
demonstragdes financeiras.

b) outros itens ndo evidenciados nas demonstragées financeiras
A Companhia ndo possui outros itens ndo evidenciados em suas demonstragdes financeiras.
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10.7. Comentérios sobre itens ndo evidenciados nas demonstracdes financeiras

a) como tais itens alteram ou poderao vir a alterar as receitas, as despesas, o resultado
operacional, as despesas financeiras ou outros itens das demonstracées financeiras da
Companhia

Conforme explanado no item 10.6 acima, ndo ha itens ndo evidenciados nas demonstragdes
financeiras.

b) natureza e propdsito da operagdao
Conforme explanado no item 10.6 acima, ndo ha itens ndo evidenciados nas demonstragdes
financeiras.

c) natureza e montante das obrigag6es assumidas e dos direitos gerados em favor da
Companhia em decorréncia da operagao

Conforme explanado no item 10.6 acima, n&o ha itens ndo evidenciados nas demonstracdes
financeiras.
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10.8. Plano de Negodcios

a) investimentos (inclusive descricdo quantitativa e qualitativa dos investimentos em
andamento e dos investimentos previstos, fontes de financiamento dos investimentos e
desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos previstos)
i. descrigdo quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento e dos investimentos
previstos

A Companhia vem promovendo, desde 2011, a implementacdo de um planejamento estratégico,
reorganizando-se operacionalmente com vistas a melhora de sua performance. Este planejamento
inclui a implementagédo ndo apenas de uma nova estrutura organizacional e societaria, como também a
estruturagdo de um novo modelo de negdcio, focando a atuagdo da Companhia no segmento popular
do Minha Casa, Minha Vida, em grandes aglomeragdes urbanas. Para tanto, a Companhia se
estruturou em torno de quatro pilares, chamados de “Novo Modelo”:

Executar obras exclusivamente através da tecnologia de forma de aluminio;
Repassar as unidades imediatamente apods a conclusao da venda (Venda repassada);
Somente langar empreendimentos que ja estejam contratados com o agente financeiro
(langamento contratado); e

e Vender através de lojas préprias, com equipe propria.

Na segunda metade de 2011, a Diretoria da Companhia tomou a decisdo de parar qualquer
langamento enquanto resolvia o Legado. A Diretoria da Companhia aproveitou esse periodo para
entender se teria diferenciais competitivos suficientes para ser bem-sucedida no mercado de baixa
renda.

A Companhia reiniciou os langamentos dentro do Fundamento em margo de 2013, totalizando 7
langamentos e R$339 milhdes de VGV no ano.

Em 2014 a Companbhia realizou langamentos dentro do Fundamento, totalizando 14 langamentos e R$
613 milhdes de VGV no ano. Em 2015 foram 30 langamentos representando R$ 1.089 milhdes VGV,
em 2016 a Companhia langou 41 projetos/fases representando R$1.342 milhdes em VGV e em 2017 a
companhia langou 47 projetos/fases representando R$ 1.695. A Diretoria afirma que os crescentes
resultados financeiros sao decorrentes da participacao cada vez maior dos projetos do Novo Modelo no
nivel de receita da Companhia, em fungdo da conclusdo dos projetos antigos e do crescente volume de
langamentos desde 2013, permitindo melhores niveis de margem bruta.

Apesar dos indicios positivos, a Diretoria da Companhia acredita que é preciso ter cautela para ndo
crescer além da capacidade operacional, e ganhar escala de forma gradual.

Em 2015, a Companhia entregou os ultimos 4 projetos do Legado, permitindo ao segmento Tenda
concentrar esforgos no desenvolvimento de seu novo modelo de negdcios. No ano de 2015, a Tenda
entregou 21 projetos/fases, representando VGV de R$802,5 milhdes, crescimento de 17,9% em
relagédo a 2014, com 69,2% desse total derivado de projetos do novo modelo de negdécios da Tenda.

Em 2016, a Companhia entregou 26 projetos/fases, representando um VGV de R$1.022 milhdes,
crescimento de 27,3% em relagédo a 2015. No ano de 2017, entregamos 40 projetos/fases,
representando um VGV de R$ 1.352 milhées, crescimento de 32,2% em relagéo a 2016.

Desde 2013, quando do inicio das operagdes do novo modelo, até 2017, a Tenda efetuou o
langamento de 137 projetos, um total de R$5,06 bilhdes em VGV. Desse total, o segmento Tenda ja
entregou R$3,2 bilhdes em VGV, compreendendo 83 projetos/fases. Vale notar que todos os projetos
das safras de 2013 a 2015 do novo modelo, ja foram concluidos e entregues aos clientes dentro do
prazo acordado.

Em 2018, a Companhia chegou a 49 empreendimentos langados no ano, sendo 13.636 unidades,
15,9% a mais do que em 2017, equivalentes a R$ 1,91 bilhdo em VGV.

O caixa liquido em 31 de dezembro de 2018, aplicado nas atividades de investimento foi de R$ 362,2
milhdes, devido a aplicagéo liquida em titulos e valores imobiliarios de R$336,3 milhdes e utilizagéo de
caixa para aquisi¢do ativos imobilizados no montante de R$25,8 milhdes.

O caixa liquido em 31 de dezembro de 2017, aplicado nas atividades de investimento foi de R$ 298,2
milhdes, devido a aplicagéo liquida em titulos e valores imobiliarios de R$263,3 milhdes e utilizagao de
caixa para aquisicdo ativos imobilizados no montante R$34,9 milhdes.
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il fontes de financiamento dos investimentos

A Companhia conta com os recursos provenientes de captagdes ja mencionadas de dividas
corporativas, debéntures e linhas decorrentes do Sistema Financeiro de Habitagcdo — SFH.

ili. desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos previstos

Nao ha desinvestimentos relevantes em andamento ou desinvestimentos previstos.

b) desde que ja divulgada, indicar a aquisi¢ao de plantas, equipamentos, patentes ou outros
ativos que devam influenciar materialmente a capacidade produtiva do emissor

N&ao ha aquisi¢des ja divulgadas de plantas, equipamentos, patentes ou outros ativos que possam
influenciar materialmente a capacidade produtiva da Companhia.

c) novos produtos e servigos
i descricdo das pesquisas em andamento ja divulgadas

ltem nao aplicavel, uma vez que n&do ha pesquisas em andamento ja divulgadas.

il. montantes totais gastos pelo emissor em pesquisas para desenvolvimentos de novos
produtos ou servigos

ltem nao aplicavel, uma vez que ndo ha novos produtos ou servigos.
ili. projetos em desenvolvimento ja divulgados
Iltem nao aplicavel, uma vez que n&o ha projetos em desenvolvimento ja divulgados.
iv. montantes totais gastos pelo emissor no desenvolvimento de novos produtos ou servigos

ltem nao aplicavel, uma vez que ndo ha novos produtos ou servigos.
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10.9. Outros Fatores com Influéncia Relevante

Todas as informagdes relevantes e pertinentes a este topico foram divulgadas nos itens acima.
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10.4. Mudangas significativas nas praticas contabeis — Ressalvas e énfases no parecer do auditor

a) mudancas significativas nas préticas contabeis

Nao houve mudangas significativas nas praticas contabeis nos ultimos trés exercicios sociais.

b) efeitos significativos das alteragoes em praticas contabeis

N&o houve impacto nas demonstragées financeiras individuais e consolidadas da Companhia nos trés
Ultimos exercicios sociais.

c) ressalvas e énfases presentes no relatério do auditor

O parecer dos auditores independentes sobre as demonstragdes financeiras relativas aos exercicios
findo em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016 nao contém ressalvas. Tendo em vista nao ter havido
quaisquer ressalvas a Diretoria ndo possui comentarios.

O parecer dos auditores independentes sobre as demonstragées financeiras relativas ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2018, contém énfase relacionada ao fato de que as demonstracées
financeiras individuais e consolidadas foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil. As demonstragdes financeiras consolidadas preparadas de acordo com as IFRS aplicaveis a
entidades de incorporagao imobiliaria consideram, adicionalmente, a orientagédo do Oficio Circular
CVM/SNC/SEP n° 02/2018 sobre a aplicagdo da NBC TG 47 (IFRS 15) emitida pela Comisséo de
Valores Mobiliarios, sobre a transferéncia do controle do ativo na venda de unidade imobiliaria nao
concluida. A opinido dos auditores independentes ndo esta modificada em fungéo desse assunto.

A Administracdo da Companhia entende que tal paragrafo de énfase é padronizado entre as empresas
de auditorias e alinhado com as entidades do setor de incorporagéo imobiliaria e érgdos reguladores
em fungéo da aplicagéo da Orientagdo do Oficio Circular CVM/SNC/SEP N° 02, 2018, em adigéo as
normas de internacionais de relatério financeiro (IFRS) e ndo possuem comentarios adicionais as
énfases em questdo. Os auditores reforgaram ainda que a opinido deles ndo esta modificada em
fungdo deste assunto.

O parecer dos auditores independentes sobre as demonstragées financeiras relativas ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2017 e 2016, contém énfase relacionada ao fato de que as
demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foram elaboradas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil. As demonstragdes financeiras consolidadas preparadas de acordo com
as IFRS aplicaveis a entidades de incorporagao imobiliaria consideram, adicionalmente, a Orientagdo
OCPCO04 editada pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis. Essa orientagao trata do
reconhecimento da receita desse setor e envolve assuntos relacionados ao significado e aplicagdo do
conceito de transferéncia continua de riscos, beneficios e de controle na venda de unidades
imobiliarias. A opinido dos auditores independentes nao esta modificada em fungdo desse assunto.

A Administragdo da Companhia entende que tal paragrafo de énfase é padronizado entre as empresas
de auditorias e alinhado com as entidades do setor de incorporagéo imobiliaria e érgédos reguladores
em fungéo da aplicagcéo da Orientacdo OCPC04, em adi¢cdo as normas de internacionais de relatério
financeiro (IFRS) e n&o possuem comentarios adicionais as énfases em questéo. Os auditores
reforcaram ainda que a opinido deles ndo esta modificada em fung&o deste assunto.

Em 12 de margo de 2019, a Delloitte emitiu o relatério de auditoria sem modificagdo sobre o conjunto
completo das demonstragdes financeiras referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018.

Em 08 de marco de 2018, a KPMG emitiu o relatério de auditoria sem modificagao sobre o conjunto
completo das demonstracgdes financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2017.

Em 13 de marco de 2017, a KPMG emitiu o relatério de auditoria sem modificagdo sobre o conjunto
completo das demonstragdes financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2016. As
informagdes correspondentes referidas foram alteradas em relagao aquelas demonstrag¢des financeiras
anteriormente divulgadas relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2015 devido a
reclassificagdo de agdes em tesouraria adquiridas para posterior alienagao para Titulos e Valores
Mobilidrios, por ndo se tratar de agdes de sua propria emissdo, mas sim de agdes de emissdo de sua
controladora Gafisa S.A., adquiridas através de Programa de Recompra, de forma que seriam ativos
financeiros disponiveis para venda e reconhecimento da respectiva variagéo pelo valor justo no
Patrimonio Liquido e Demonstragcdo do Resultado Abrangente. Adicionalmente, o resultado da venda
de tais ativos financeiros destinados a venda foi registrado na demonstragao do resultado do exercicio.

A opinido dos auditores ndo contém modificagdo relacionada a este assunto.
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10.5. Politicas contabeis criticas da Companhia

As demonstracgées financeiras consolidadas da Companhia foram preparadas conforme as praticas
contabeis adotadas no Brasil, incluindo os pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPCs), referendados pela Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) e conforme as normas
internacionais de relatério financeiro (International Financial Reporting Standards — IFRS) emitidas pelo
International Accounting Standards Board (IASB).

Especificamente, as demonstragdes financeiras consolidadas estdo em conformidade com as normas
internacionais de relatério financeiro (International Financial Reporting Standards — IFRS) aplicaveis as
entidades de incorporagao imobiliaria no Brasil, incluindo a Orientagéo do Oficio Circular
CVM/SNC/SEP n° 02/2018 sobre a aplicagdo da NBC TG 47 (IFRS 15) emitida pela Comisséo de
Valores Mobiliarios, sobre a transferéncia do controle do ativo na venda de unidade imobiliaria ndo
concluida.

Os diretores entendem que a preparagdo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas da
Companhia requer que a Administragéo faga julgamentos e estimativas e adote premissas que afetam
os valores apresentados de receitas, despesas, ativos e passivos, bem como a divulgagao de passivos
contingentes, na data-base das demonstragdes financeiras.

Nesse sentido, os Diretores da Companhia entendem que as politicas contabeis criticas, aquelas caso
alteradas, acarretaria alteragdo contabil relevante, estdo descritas a seguir:

a) perdas estimadas com créditos de clientes e provisao para distratos

A Companhia revisa periodicamente suas premissas para constituicdo da perda para créditos
estimados de liquidagdo duvidosa e distratos, face a revisao dos histéricos de suas operagées
correntes e esperadas na busca pela melhor estimativas.

Para determinar a perda esperada a Companhia utiliza as seguintes informagdes:

i) No histérico de perdas de clientes;
i) Na estimativa esperada de perda de créditos de clientes adimplentes; e
iii) Nos ajustes de dados observaveis atuais das condi¢cdes de cada cliente, desde que tais

dados estejam disponiveis sem custo ou esforgcos excessivos.

A Companhia constitui perda esperada de créditos de liquidagédo duvidosa e distratos para os clientes
que apresentem intencdes de formalizacdo de distratos, estdo em risco significativo de distrato e para
clientes adimplentes. Essa perda é calculada em fungéo do percentual de andamento de obra,
metodologia aplicada no reconhecimento de resultado.

b) provisées para demandas judiciais

A Companhia reconhece provisido para causas tributarias, trabalhistas e civeis. Na busca pela melhor
probabilidade de perda sdo analisadas todas as informagdes disponiveis de julgados anteriores
(jurisprudéncia), na avaliagdo dos advogados externos e no ordenamento juridico. As provisdes séo
revisadas e ajustadas para levar em conta alteragdes nas circunstancias, tais como prazo de
prescri¢ao aplicavel, conclusdes de inspecgbes fiscais ou exposigdes adicionais identificadas com base
em novos assuntos ou decisées de tribunais. Existem incertezas em relagéo a interpretagcéo de
regulamentos tributarios complexos e ao valor e época de resultados tributaveis futuros.

c) custos orcados dos empreendimentos

Os custos orgados, compostos, principalmente, pelos custos incorridos e custos previstos a incorrer
para o encerramento das obras, sdo regularmente revisados, conforme evolugéo das obras, e
eventuais ajustes identificados com base nesta revisdo séo refletidos nos resultados da Companhia. O
efeito de tais revisbes nas estimativas afeta o reconhecimento da receita.
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10.6. Itens relevantes nao evidenciados nas demonstracdes financeiras

a) os ativos e passivos detidos pela Companhia, direta ou indiretamente, que ndo aparecem no
seu balanco patrimonial

A Companhia ndo possui ativos ou passivos materiais que nao estejam refletidos nas suas
demonstragdes financeiras.

b) outros itens ndo evidenciados nas demonstragées financeiras
A Companhia ndo possui outros itens n&o evidenciados em suas demonstrac¢des financeiras.
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10.7. Comentérios sobre itens ndo evidenciados nas demonstracdes financeiras

a) como tais itens alteram ou poderao vir a alterar as receitas, as despesas, o resultado
operacional, as despesas financeiras ou outros itens das demonstracées financeiras da
Companhia

Conforme explanado no item 10.6 acima, ndo ha itens ndo evidenciados nas demonstragdes
financeiras.

b) natureza e propdsito da operagdao
Conforme explanado no item 10.6 acima, ndo ha itens ndo evidenciados nas demonstragdes
financeiras.

c) natureza e montante das obrigag6es assumidas e dos direitos gerados em favor da
Companhia em decorréncia da operagao

Conforme explanado no item 10.6 acima, n&o ha itens ndo evidenciados nas demonstracdes
financeiras.
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10.8. Plano de Negdcios

a) investimentos (inclusive descri¢do quantitativa e qualitativa dos investimentos em
andamento e dos investimentos previstos, fontes de financiamento dos investimentos e
desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos previstos)
i. descricdo quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento e dos investimentos
previstos

A Companhia vem promovendo, desde 2011, a implementacdo de um planejamento estratégico,
reorganizando-se operacionalmente com vistas a melhora de sua performance. Este planejamento
inclui a implementacédo ndo apenas de uma nova estrutura organizacional e societaria, como também a
estruturagdo de um novo modelo de negdcio, focando a atuagdo da Companhia no segmento popular
do Minha Casa, Minha Vida, em grandes aglomeragdes urbanas. Para tanto, a Companhia se
estruturou em torno de quatro pilares, chamados de “Novo Modelo”:

Executar obras exclusivamente através da tecnologia de forma de aluminio;
Repassar as unidades imediatamente apds a conclusdo da venda (Venda repassada);
Somente langar empreendimentos que ja estejam contratados com o agente financeiro
(langamento contratado); e

e Vender através de lojas préprias, com equipe propria.

Na segunda metade de 2011, a Diretoria da Companhia tomou a decisdo de parar qualquer
langamento enquanto resolvia o Legado. A Diretoria da Companhia aproveitou esse periodo para
entender se teria diferenciais competitivos suficientes para ser bem-sucedida no mercado de baixa
renda.

A Companhia reiniciou os langamentos dentro do Fundamento em margo de 2013, totalizando 7
langamentos e R$339 milhdes de VGV no ano.

Em 2014 a Companbhia realizou langamentos dentro do Fundamento, totalizando 14 langamentos e R$
613 milhdes de VGV no ano. Em 2015 foram 30 langamentos representando R$ 1.089 milhdes VGV,
em 2016 a Companhia langou 41 projetos/fases representando R$1.342 milhdes em VGV e em 2017 a
companhia langou 47 projetos/fases representando R$ 1.695. A Diretoria afirma que os crescentes
resultados financeiros sao decorrentes da participacao cada vez maior dos projetos do Novo Modelo no
nivel de receita da Companhia, em funcdo da conclus&o dos projetos antigos e do crescente volume de
langamentos desde 2013, permitindo melhores niveis de margem bruta.

Apesar dos indicios positivos, a Diretoria da Companhia acredita que é preciso ter cautela para ndo
crescer além da capacidade operacional, e ganhar escala de forma gradual.

Em 2015, a Companhia entregou os ultimos 4 projetos do Legado, permitindo ao segmento Tenda
concentrar esforgos no desenvolvimento de seu novo modelo de negdcios. No ano de 2015, a Tenda
entregou 21 projetos/fases, representando VGV de R$802,5 milhdes, crescimento de 17,9% em
relacdo a 2014, com 69,2% desse total derivado de projetos do novo modelo de negécios da Tenda.

Em 2016, a Companhia entregou 26 projetos/fases, representando um VGV de R$1.022 milhdes,
crescimento de 27,3% em relagdo a 2015. No ano de 2017, entregamos 40 projetos/fases,
representando um VGV de R$ 1.352 milhdes, crescimento de 32,2% em relagéo a 2016.

Desde 2013, quando do inicio das operagdes do novo modelo, até 2017, a Tenda efetuou o
langamento de 137 projetos, um total de R$5,06 bilhdes em VGV. Desse total, o segmento Tenda ja
entregou R$3,2 bilhdes em VGV, compreendendo 83 projetos/fases. Vale notar que todos os projetos
das safras de 2013 a 2015 do novo modelo, ja foram concluidos e entregues aos clientes dentro do
prazo acordado.

Em 2018, a Companhia chegou a 49 empreendimentos langados no ano, sendo 13.636 unidades,
15,9% a mais do que em 2017, equivalentes a R$ 1,91 bilhdo em VGV.

O caixa liquido em 31 de dezembro de 2018, aplicado nas atividades de investimento foi de R$ 362,2
milhdes, devido a aplicagéo liquida em titulos e valores imobiliarios de R$336,3 milhdes e utilizagéo de
caixa para aquisi¢do ativos imobilizados no montante de R$25,8 milhdes.
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O caixa liquido em 31 de dezembro de 2017, aplicado nas atividades de investimento foi de R$ 298,2
milhdes, devido a aplicagéo liquida em titulos e valores imobilidrios de R$263,3 milhdes e utilizagao de
caixa para aquisigcao ativos imobilizados no montante R$34,9 milhdes.

i fontes de financiamento dos investimentos

A Companhia conta com os recursos provenientes de captagdes ja mencionadas de dividas
corporativas, debéntures e linhas decorrentes do Sistema Financeiro de Habitagdo — SFH.

iii. desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos previstos

Nao ha desinvestimentos relevantes em andamento ou desinvestimentos previstos.

b) desde que ja divulgada, indicar a aquisi¢ao de plantas, equipamentos, patentes ou outros
ativos que devam influenciar materialmente a capacidade produtiva do emissor

Nao ha aquisi¢des ja divulgadas de plantas, equipamentos, patentes ou outros ativos que possam
influenciar materialmente a capacidade produtiva da Companhia.

c) novos produtos e servigos
i. descrigéo das pesquisas em andamento ja divulgadas

ltem nao aplicavel, uma vez que ndo ha pesquisas em andamento ja divulgadas.

il. montantes totais gastos pelo emissor em pesquisas para desenvolvimentos de novos
produtos ou servigos

Iltem nao aplicavel, uma vez que ndo ha novos produtos ou servicos.
ili. projetos em desenvolvimento ja divulgados
ltem nao aplicavel, uma vez que nao ha projetos em desenvolvimento ja divulgados.
iv. montantes totais gastos pelo emissor no desenvolvimento de novos produtos ou servigos

Iltem nao aplicavel, uma vez que ndo ha novos produtos ou servicos.
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10.9. Outros Fatores com Influéncia Relevante

Todas as informacdes relevantes e pertinentes a este topico foram divulgadas nos itens acima.
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11. PROJECOES

11.1. Projecoes divulgadas e premissas

a) Objeto das projecoes

As projegdes possuem por objeto a Margem Bruta Ajustada e Vendas Liquidas da companhia. Entende-se
como Margem Bruta Ajustada, o resultado da razéo entre o resultado bruto do exercicio, consolidado, e
deduzido dos encargos financeiros presentes na nota explicativa 12 das demonstragdes financeiras do
exercicio, e a receita liquida do exercicio consolidada. Entende-se como Vendas Liquidas da Companhia o
resultado da subtragdo entre as vendas brutas do exercicio em R$ milhdes e os distratos realizados do
exercicio em R$ milhdes, todos estes valores estardo ajustados a participagéo societaria da Tenda.

b) Periodo projetado e o prazo de validade da projecao

O periodo projetado para os dois objetos sera o ano de 2019, sendo vélido por 1 ano, até seu encerramento
em 31 de dezembro de 2019. As projegdes apresentadas poderdo ser alteradas caso sua validade seja
comprometida.

c) Premissas da proje¢cao, com a indicagcao de quais podem ser influenciadas pela administragdo da
Companhia e quais escapam ao seu controle

"As projecOes divulgadas tém como premissa o orgamento da Companhia para o ano de 2019, bem como
estudos internos e as condigdes econdmico-financeiras do mercado de atuagao da Companhia, sendo que os
valores divulgados s&o definidos de acordo com as expectativas da Administragcdo, podendo sofrer alteracbes
caso seja identificada a necessidade.

As variaveis de mercado analisadas neste contexto foram:

(i) o desempenho da economia nacional e internacional no que tange principalmente a inflagao, taxa de juros,
nivel de emprego e crescimento do PIB;

(i) as condigbes de mercado e do setor imobiliario em geral, tais como concorréncia, disponibilidade e prego
de terrenos, etc;

(iii) os prazos para homologagédo de projetos e regulamentagéo do setor imobiliario;
(iv) a disponibilidade de financiamento para a Companhia e para o consumidor final;
(v) os incentivos e programas governamentais para o setor de habitagao; e
(

vi) fatores operacionais.
Todas as premissas indicadas acima estao sujeitas a mudangas que escapam ao controle da Administracao.

Qualquer alteragéo aos fatores acima descritos pode fazer com que os resultados concretos divirjam das
projecdes efetuadas.

Em caso de alteragao relevante nestes fatores, as proje¢des podem vir a ser revisadas, a Companhia mantera
0s seus acionistas e 0 mercado atualizados sobre eventuais revisdo nas projegdes financeiras ora divulgadas.
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d) Valores dos indicadores que sao objeto da proje¢cao

Para a Margem Bruta Ajustada, entendida como o resultado da raz&o entre o resultado bruto do exercicio,
consolidado e deduzido dos encargos financeiros presentes na nota explicativa 12 das demonstracdes financeiras
e a receita liquida consolidada do exercicio, estimando-se uma oscilagdo entre o minimo de 34% e o maximo de

36%.
Limites de Margem Bruta 2019 (%) 34 36

Para as Vendas Liquidas da Companhia, definida como o resultado da subtragdo entre as vendas brutas do
exercicio em R$ milhGes e os distratos realizados do exercicio em R$ milhdes, ajustados todos os valores a

participagéo societaria da Tenda, estimando-se uma oscilagdo entre o minimo de R$ 1.950 milhdes e 0 maximg
de R$ 2.150 milhées.

Limites de Vendas Liquidas 2019 (R$ MM) 1.950 2.150
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11.2 Projecoes divulgadas e premissas

a) Informar quais estao sendo substituidas por novas projecoes incluidas no formulario e quais
elas estao sendo repetidas no formuldrio
As projegdes divulgadas no item 11.1(d) deste Formulario de Referéncia foram divulgadas em 11 de abril de
2018, para o exercicio de 2018.

b) Quanto as projecoes relativas a periodos ja transcorridos, comparar os dados projetados com o
efetivo desempenho dos indicadores, indicando com clareza as razoes que levaram a desvios nas
projecoes
As projecdes divulgadas em 11 de abril de 2018 referem-se ao exercicio social atual. A Companhia fara o
acompanhamento dos dados projetados comparados com o efetivo desempenho dos indicadores e informara
0 mercado e seus acionistas sobre eventuais desvios nas projegoes.

¢) Quanto as projecoes relativas a periodos ainda em curso, informar se as projecoes permanecem
validas na data da entrega do formuldrio e, quando for o caso, explicar por que elas foram

abandonadas ou substituidas

As projecbes divulgadas em 11 de abril de 2018 para o exercicio de 2018 permanecem validas na data da
entregada deste Formulario de Referéncia.
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12. ASSEMBLEIA GERAL E ADMINISTRAGAO

12.1. Descrigdo da estrutura administrativa da Companhia

a) atribuigcoes de cada 6rgao e comité, identificando se possuem regimento interno proprio

A Companhia é administrada por um Conselho de Administragdo, composto por no minimo 5 e no maximo
7 conselheiros, dos quais, no minimo 2 (dois) ou 20% (vinte por cento), o que for maior, deverdo ser
Conselheiros Independentes, conforme definigdo do Regulamento do Novo Mercado, e por uma Diretoria,
formada por no minimo 2 e no maximo 12 diretores. Os conselheiros possuem mandato unificado de 2 anos,
sendo permitida a reeleigdo, e os diretores possuem mandato unificado de 3 anos, sendo permitida a

reeleigao.

O Estatuto Social admite a criacdo, pelo Conselho de Administracdo, de comités de assessoramento
destinados a auxiliar os respectivos membros do Conselho de Administragéo, cuja composigao e atribuicbes

especificas sado definidas pelo préoprio Conselho de Administragao.

Nesse sentido, o Estatuto Social prevé a existéncia obrigatéria de um Comité de Remuneragao, Nomeagéo
e Governanga Corporativa, formado por pelo menos 3 membros, conforme definido no Estatuto Social. Além
disso, em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 25 de abril de 2018, o Estatuto Social da
Companhia foi alterado de forma a alterar a composig¢ado e formacdo do Comité Financeiro, previsto
anteriormente no Estatuto Social, de forma a torna-lo o Comité de Auditoria exigido pelo Regulamento do
Novo Mercado, conforme aprovado pelo Colegiado da Comiss&o de Valores Mobiliarios e vigente a partir
de 02/01/2018, formado por 3 (trés) membros.

Além dos comités estatutarios obrigatérios previstos acima, a Companhia possui atualmente os seguintes
comités de assessoramento do Conselho de Administragao: Comité Executivo de Investimentos e Comité
Executivo de Etica.

Dentre as estruturas internas da Companhia, cabe ressaltar as areas de Auditoria Interna e Controles
Internos, areas diretamente envolvidas na politica de gerenciamento de riscos da Companhia, atuando
conjuntamente com o Comité de Auditoria, principalmente, além da Diretoria e do Conselho de
Administragao.

O Conselho Fiscal da Companhia é de funcionamento ndo permanente e encontra-se em funcionamento
no momento, tendo sua instalagao sido deliberada em Assembleia Geral Ordinaria realizada em 24 de abril
de 2019, formado por 3 (trés) membros efetivos e igual numero de suplentes.

Conselho de Administracdo

Compete ao conselho de administragéo, sem prejuizo das demais competéncias atribuidas por lei e por

este Estatuto Social:

(a) fixar a orientagéo geral dos negécios da Companhia;

(b) definir as diretrizes estratégicas que devem nortear a elaboragao do orgamento anual e do plano de
negoécios da Companhia, a serem elaborados pela diretoria;

(c) aprovar o orgamento anual operacional e o plano de negdcios da Companhia, bem como quaisquer
eventuais alteragdes dos mesmos (sendo certo que, enquanto nao for aprovado novo orgamento ou plano,
o orgamento ou plano previamente aprovado prevalecera);

(d) atribuir, do montante global da remuneragéo fixada pela assembleia geral, os honorarios mensais a cada
um dos membros da administragéo e dos comités de assessoramento da Companhia, na forma do disposto
no Art. 13 deste Estatuto Social;
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(e) indicar chapa para a eleicao do conselho de administragao;

(f) eleger e destituir os diretores da Companhia e fixar-lhes as atribuigcbes, observado o que a respeito
dispuser o presente Estatuto Social e garantindo que os cargos sejam sempre ocupados por pessoas
preparadas, familiarizadas com as atividades da Companhia e de suas controladas, e aptas a implementar

seus planos de negdcios, seus objetivos de longo prazo, e a garantir a continuidade da Companhia;

(g) fiscalizar a gestdo dos diretores, examinar a qualquer tempo os livros e documentos da Companhia,
bem como solicitar informagées sobre contratos celebrados ou em via de celebragéo ou sobre quaisquer

outros atos;

(h) fixar os critérios gerais de remuneragao e as politicas de beneficios (beneficios indiretos, participacao
no lucro e/ou nas vendas) dos administradores e dos ocupantes de cargos de direcao da Companhia;

(i) orientar os votos relacionados a remuneragédo global dos administradores a serem proferidos pelo
representante da Companhia nas assembleias gerais das sociedades de que a Companhia participe, exceto

as subsidiarias integrais ou sociedades de propésito especifico;

(j) de acordo com plano aprovado pela assembleia geral, outorgar opgdo de compra de agbes a seus
administradores ou empregados, ou a pessoas naturais que prestem servigos a Companhia ou a sociedade
sob seu controle, sem que os acionistas tenham direito de preferéncia na outorga da opg¢éo de compra ou

na subscricéo das agdes;

(k) convocar a assembleia geral;

(I) submeter a assembleia geral proposta de alteragao deste Estatuto Social;

(m) manifestar-se sobre o relatério da administragdo e as contas da diretoria, bem como autorizar a

distribuicao de dividendos intermediarios;

(n) atribuir aos administradores da Companhia a sua parcela de participagdo nos lucros apurados em
balangos levantados pela Companhia, incluindo balangos intermediarios, respeitadas as limitagdes e

disposicbes estatutarias e legais;

(o) escolher e destituir os auditores independentes da Companhia;

(p) deliberar sobre a emissao de a¢des ou bdnus de subscricdo até o limite do capital autorizado, fixando o
preco de emissdo, forma de subscricao e integralizagdo e outras condigdes da emisséo, definindo ainda se
sera concedida preferéncia na subscricdo aos acionistas na hipétese prevista no Art. 7° deste Estatuto

Social;

(q) deliberar sobre a emissdo de debéntures de quaisquer espécies e caracteristicas e com quaisquer
garantias, observado, no caso de debéntures conversiveis em agdes, o limite de autorizacdo para emisséo

de agdes ordinarias previsto no Art. 6° deste Estatuto Social;

(r) aprovar a aquisigédo, pela Companhia, de ages de sua propria emissdo para manutengdo em tesouraria
ou seu cancelamento, ressalvadas as hipéteses em que a regulamentagéo exigir que tal aprovagéo seja

deliberada pela assembleia geral;

(s) aprovar os negdcios ou contratos de qualquer natureza entre a Companhia e seus acionistas e/ou
administradores, bem como entre a Companhia e os sdécios controladores, direta ou indiretamente, dos
acionistas da Companhia, exceto se previsto no orgamento anual ou no plano de negdcios entdo em vigor;
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(t) autorizar previamente, exceto com relagdo a contratos oriundos de operagbes de financiamento a

producdo de empreendimentos, com ou sem uso de recursos financeiros (contratos PJ), perante as
instituicbes financeiras: (i) a celebragdo, pela Companhia, de quaisquer contratos, incluindo,
exemplificativamente, para a aquisicdo de participacdes societarias ou ativos; ou (ii) a concessao, pela
Companhia, de empréstimo, financiamento ou garantia real ou fidejussoéria em favor de suas sociedades
controladas (a excegéo de sociedades de cujo capital total e votante a Companhia seja titular de 90%
(noventa por cento) ou mais) ou de terceiros, sempre que, em quaisquer das hipoéteses descritas nos itens
(i) ou (ii), as operagdes sejam contratadas por periodo superior a 48 (quarenta e oito) meses (a excegéo
daqueles com concessionarias de servigos publicos ou outros que obedegam a condi¢des uniformes, que
nao estardo sujeitas a prévia aprovagao do conselho de administragcao nesta hipétese) ou cujo valor supere
o maior valor entre R$ 15.000.000,00 (quinze milhdes de reais) ou 1,5% (um virgula cinco por cento) do

ativo consolidado total da Companhia (“Valor de Referéncia”);

(u) autorizar a aquisigdo, alienagéo, transferéncia, cessao, oneragdo ou outra forma de disposigédo, a
qualquer titulo, incluindo conferéncia ao capital de outra sociedade, de parte substancial do ativo n&o-
circulante da Companhia, como tal entendendo-se o conjunto de ativos da Companhia sobre os quais a sua
atividade estd baseada, em valores superiores ao Valor de Referéncia (conforme definido na alinea (t)

acima) e que nao estejam previstos no orgamento anual;

(v) deliberar previamente sobre a apresentacao, pela Companhia, de pedido de faléncia ou recuperacéo

judicial ou extrajudicial;

(w) manifestar-se previamente, tornando publico o seu parecer e atendendo as regras dispostas no Art. 52
deste Estatuto Social, sobre os termos de qualquer oferta publica tendo por objeto a aquisi¢do das agdes
de emisséo da Companhia, seja tal oferta formulada na forma da lei ou da regulamentagao vigente; e

(x) analisar, no minimo anualmente, relatério resumido elaborado pelo Comité de Auditoria da Companhia.
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Diretoria

A Diretoria € o 6rgao de representagdo da Companhia, competindo-lhe praticar todos os atos de gestao dos

negocios sociais.
Para as atribuigcdes especificas de cada diretor da Companhia, ver item 12.1(d) abaixo.
Auditoria Interna

A Companhia possui uma area de Auditoria Interna com atuag¢éo independente desde 2009, responsavel
pela analise objetiva e conclusiva dos riscos dos processos, atividades criticas e controles internos. O
escopo de avaliagdo da Auditoria Interna contempla aspectos sobre a integridade, adequacgao, eficiéncia e
conformidade com procedimentos, regras e politicas que podem ser internas ou externas. Abaixo as

principais atribuicdes da area:

(@) Avaliagao (assurance): Reporte de uma opinido ou conclusdo independente a respeito de uma
entidade, operacdo, fungdo, processo ou sistema. A natureza e o escopo dos trabalhos de
avaliagao (assurance) sédo determinados pelo auditor interno com base na andlise geral de riscos

da Companhia, que é atualizada anualmente;

(b) Compliance: Auxilio @ Administracdo no processo de conformidade com as Leis Anticorrupgéo (Lei
n° 12.846/13 no Brasil e FCPA — Foreign Corruption Practice Act nos Estados Unidos),

(¢) Monitoramento de indicadores/Planos de Agdo: Processamento e andlise de indicadores de riscos
dos processos, com base nas informagbes dos sistemas de informagdo da Companhia, além do

acompanhamento dos planos de agao definidos nos relatérios de auditoria; e

(d) Ouvidoria/Canal Confidencial: O processo para tratamento de questdes éticas e irregularidades &
suportado por uma fungao estruturada, através de um canal confidencial independente, disponivel
para os funcionarios e para terceiros, além de recursos alocados exclusivamente com este fim.

A fungéo de Auditoria Interna é subordinada diretamente ao Comité de Auditoria e reporta funcionalmente
ao Diretor Executivo Financeiro, com vistas a garantir a independéncia de atuagido e capacidade de
investigagdo da area. A area de Auditoria Interna possui metas individuais pré-estabelecidas entre a area e
o Presidente do Comité de Auditoria, todas relativas a performance da respectiva area e da Companhia e
a avaliagdo da area, realizada pelo Diretor Executivo Financeiro e validada pelo Presidente do Comité de

Auditoria, tem por objetivo verificar se foram atingidas as metas individuais pré-estabelecidas.

Controles Internos

A area de Controles Internos da Companhia foi implementada em 2012, diretamente subordinada ao Diretor
de Controladoria. Os controles internos devem ser entendidos como quaisquer agdes, métodos ou
procedimentos adotados pela Companhia, compreendendo tanto a Administragéo (Entity Level Controls)

como 0s niveis operacionais apropriados.
A Companhia possui uma area de Controles Internos com as seguintes atribuigdes:

(@ Garantir a eficiéncia e adequagao dos controles internos da Companhia, do ambiente de controle,
das atividades de controle, aderéncia as normas e transparéncia para a Companhia, por meio de
suporte as auditorias interna e externa, suporte aos donos de processos e participagdo em projetos
relevantes, de forma a garantir que as informagdes fornecidas pelos relatérios e sistemas
corporativos s&o confiaveis e que as leis, regulamentos e normas pertinentes estdo sendo

cumpridas;

() Analisar e atualizar as matrizes de riscos e controles SOX’s, com o objetivo de registrar os

processos, etapas e atividades das unidades de negécio; e

© Analisar continuamente os processos, procedimentos, controles internos e riscos definidos na Lei

SOX objetivando a perenidade da certificagao.
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A Administragdo e a geréncia planejam, organizam, e controlam o desempenho da eficacia dos controles
internos de maneira a possibilitar com razoavel certeza o atingimento dos objetivos e metas estabelecidas.
A area de Controles Internos, assim como as demais areas da Companhia, possui metas individuais pré-
estabelecidas, todas relativas a performance da respectiva area e da Companhia e a definicdo e avaliagao

das metas séo realizadas pelo Diretor responsavel.
Conselho Fiscal
Compete ao Conselho Fiscal da Companhia:

(c) fiscalizar, por qualquer de seus membros, os atos dos administradores e verificar o cumprimento dos
seus deveres legais e estatutarios;

(d) opinar sobre o relatério anual da administracdo, fazendo constar do seu parecer as informagées
complementares que julgar necessarias ou Uteis a deliberagdo da assembleia geral;

(e) opinar sobre as propostas dos 6rgaos da administragdo, a serem submetidas a Assembleia Geral,
relativas a modificagdo do capital social, emissdo de debéntures ou bénus de subscri¢do, planos de
investimento ou orgamentos de capital, distribuicdo de dividendos, transformagéo, incorporagao, fusdo

ou cisdo;

()  denunciar, por qualquer de seus membros, aos 6rgdos de administragao e, se estes ndo tomarem as
providéncias necessarias para a protegao dos interesses da Companhia, a assembleia geral, os erros,
fraudes ou crimes que descobrirem, e sugerir providéncias uteis & Companhia;

() convocar a Assembleia Geral Ordinaria, se os 6rgdaos da administragdo retardarem por mais de um
més essa convocagdo, e a Extraordinaria, sempre que ocorrerem motivos graves ou urgentes,
incluindo na agenda das Assembleias as matérias que considerarem necessarias;

(h) analisar, ao menos trimestralmente, o balancete e demais demonstragées financeiras elaboradas

periodicamente pela Companhia;
() examinar as demonstragdes financeiras do exercicio social e sobre elas opinar; e

() exercer essas atribuicées, durante a liquidagdo, tendo em vista as disposicbes especiais que a

regulam.

As atribuicdes do Conselho Fiscal sdo aquelas definidas no Estatuto Social e na Lei das Sociedades por

Acdes, ndo havendo um Regimento Interno préprio para este 6rgéo.

A Diretoria da Companhia participa das reunides do Conselho Fiscal, sempre que solicitado, para prestar
os esclarecimentos necessarios e os membros do Conselho Fiscal possuem acesso ilimitado ao Comité
de Auditoria e Conselho de Administragéo, sempre que entendem ser necessaria uma interagdo com estes
o6rgédos de forma a desempenhar suas competéncias, ndo havendo, entretanto, previsdo de reunides

conjuntas ordinarias agendadas.

Comité Executivo de Investimentos

O Comité Executivo de Investimentos da Companhia é composto por no minimo trés e no maximo seis
membros, eleitos pelo Conselho de Administragao, dentre Diretores (estatutarios ou ndo) da Companhia

e/ou de suas controladas.

Tal 6rgédo tem como atribuigdes e responsabilidades, além de outras que Ihe sejam atribuidas pelo Conselho

de Administragéo:

(@ aanalise, discusséo e recomendacéo de aquisi¢cdes de terrenos e novos langamentos imobiliarios

pela Companhia ou qualquer de suas controladas;

(b) submeter a aprovagéo do Conselho a aquisicao de terrenos e novos langamentos imobiliarios em que
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(i) o VGV das unidades comerciais representem pelo menos 50% do VGV total do empreendimento; ou

(i) que apresentem uma exposicao de caixa maior do que R$45 milhdes ou cujo valor seja superior a

1,5% do patriménio liquido da Companhia, o que for maior;

(© o aconselhamento aos Diretores da Companhia na negociagdo de novos negécios e na

estruturagcado de empreendimentos;
(d) o acompanhamento do inicio dos novos projetos e dos respectivos fluxos de caixa;
() em casos especiais, a participagdo na negociagao e estruturagado de novos tipos de negécios; e

() arevisdo da adequagdo do Regimento Interno do Comité Executivo de Investimentos aos objetivos
do Comité e a recomendagdo ao Conselho de Administracdo de qualquer alteragdo que julgue

necessaria.

O Comité Executivo de Investimentos é atualmente composto pelos Srs. Rodrigo Osmo, na qualidade de
Coordenador do Comité, Fabricio Quesiti Arrivabene; Marcelo de Melo Buozi; Sidney Ostrowski, Renan

Barbosa Sanches e Luis Gustavo Scrassolo Martini.

O Comité Executivo de Investimentos da Companhia possui Regimento Interno, cuja ultima versao foi
aprovada em reunido do Conselho de Administragao realizada em 15 de abril de 2014 e alterada em 09 de
maio de 2019.

Sempre que se entende necessario, ou quando assim o é exigido nos termos de seu Regimento Interno, o
Comité submete suas recomendagdes e o resultado de apreciagdes de assuntos sob sua supervisdo para
apreciagcdo do Conselho de Administracdo, ndo havendo, entretanto, previsdo de reuniées conjuntas

ordinarias agendadas.

Comité Executivo de Etica

O Comité Executivo de Etica é constituido por no minimo trés e no maximo seis membros, eleitos pelo
Conselho de Administracado, entre Diretores (estatutarios ou ndo) da Companhia e/ou de suas controladas
e gerentes da Companhia, alocados nos seguintes departamentos: (i) Financeiro; (ii) Juridico; (iii) Gente e
Gestao; (iv) Operagdes; e (v) Auditoria Interna. O Comité de Etica é atualmente composto por cinco
membros, a saber: os Srs. Rodrigo Osmo, na qualidade de Coordenador do Comité, Alex Fernando

Hamada, Renan Barbosa Sanches, Sidney Ostrowski, Daniel Gobi Lopes e Raphael Souza Silva

O Comité Executivo de Etica possui as seguintes atribuicdes e responsabilidades, além de outras que Ihe

sejam atribuidas pelo Conselho de Administragio:

e) resolver os conflitos de ética que ndo séo solucionados pela cadeia hierarquica ou que nao estédo
I flitos de ét | d I deia h t
previstos no Cédigo de Etica ou nas diretrizes da Companhia, bem como as dentincias recebidas
pelo “Canal Confidencial” instituido pela Companhia;

() garantir o sigilo sobre as informagdes recebidas;
(g) tomar as atitudes necessarias com relagdo a violagdes ao Cédigo de Etica;

(h) aprovar o custeio de passagens e hospedagens oferecidas pelos fornecedores da Companhia a
funcionarios da Companhia para visitas técnicas, workshops, congressos e feiras, entre outros;

() aprovar a contratacdo de fornecedores com vinculo com colaboradores e/ou familiares de

colaboradores em 1° grau (pai, mae, irmaos(as), filhos(as), conjuge, primos(as) e tios(as)); e

() revisar a adequag&o do regimento interno do Comité Executivo de Etica aos objetivos do Comité

e recomendar ao Conselho de Administragdo qualquer alteragdo que julgar necessaria.

O Comité Executivo de Etica também é responsavel por informar aos auditores internos da Companhia e
ao Comité de Auditoria todas as denuncias recebidas pelo “Canal Confidencial’, bem como as deliberagdes

tomadas com relagao a cada uma delas.
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O Comité Executivo de Etica da Companhia possui Regimento Interno, cuja ultima vers&o foi aprovada em

reunido do Conselho de Administragéo realizada em 15 de abril de 2014 e alterada em 09 de maio de 2019.

Sempre que se entende necessario, ou quando assim o é exigido nos termos de seu Regimento Interno, o
Comité submete suas recomendagdes e o resultado de apreciagdes de assuntos sob sua supervisdo para
apreciagcdo do Conselho de Administragdo, ndo havendo, entretanto, previsdo de reunides conjuntas
ordinarias agendadas. Adicionalmente, o Comité de Etica participa de todas as reunides do Comité de
Auditoria, reportando as atividades desenvolvidas durante o periodo.

Comité de Auditoria

O Comité de Auditoria é constituido por no minimo trés membros, indicados pelo Comité de Remuneracgéo,
Nomeacao e Governanga Corporativa e eleitos pelo Conselho de Administracdo, sendo que ao menos 1
(um) deles deve ser conselheiro independente, e ao menos 1 (um) deles deve ter reconhecida experiéncia
em assuntos de contabilidade societaria — podendo o mesmo membro cumular as duas caracteristicas
acima. O Comité de Auditoria é atualmente composto por trés membros, a saber: Srs. Flavio Uchda Teles
de Menezes, na qualidade de Coordenador do Comité, José Urbano Duarte e Eduardo Ferreira Pradal.

Compete ao Comité de Auditoria, além de outras fungdes que possam vir a ser atribuidas pelo Conselho de

Administragdo, sempre se reportando ao conselho de administragao no exercicio de suas fungdes:
(a) opinar sobre a contratagéo e destituicao dos auditores independentes da Companhia;

(b) avaliar, as demonstrac¢des financeiras anuais, trimestrais ou intermediérias;

(c) acompanhar as atividades da auditoria interna e da area de controles internos da Companhia;

(d) definir, juntamente com o diretor presidente e o diretor executivo financeiro, os controles e
procedimentos de divulgagdo da Companhia, bem como os controles internos associados aos relatérios

financeiros;

(e) revisar e acompanhar a execuc¢éo, juntamente com o diretor presidente e o diretor executivo financeiro,
dos controles e procedimentos de divulgagdo da Companhia, bem como dos controles internos associados
aos relatdrios financeiros, incluindo a constatagdo de eventuais deficiéncias significativas e falhas
relevantes na concepgéo ou operacionalizagao dos controles internos associados aos relatérios financeiros,
as quais tenham probabilidade razoavel de afetar a capacidade da Companhia de registrar, processar,
sumariar e reportar informagdes financeiras, bem como qualquer fraude envolvendo membros da
administragdo ou demais funcionarios que desempenhem papel de relevo no controle interno associado a
relatérios financeiros;

(f) revisar quaisquer questdes relevantes relativas a principios contabeis e apresentacdo das
demonstragdes financeiras, incluindo quaisquer mudangas significativas na escolha ou aplicacdo de

principios contabeis pela Companhia;

(g) avaliar, monitorar e recomendar a administragdo da Companhia a corregdo ou aprimoramento das

politicas internas da Companbhia, incluindo a Politica de Transagdes entre Partes Relacionadas;
(h) acompanhar a execugéo dos planos de investimento e langamento;

(i) autorizar qualquer mudanga nas politicas contabeis ou de apresentacgédo de relatérios da Companhia,

exceto se exigido pelos principios contabeis geralmente aceitos nas jurisdicdes em que a Companhia opera;

(j) revisar as politicas e praticas da Companhia para avaliacéo, exposi¢do e gestao de risco, inclusive por
meio da discussdo com a administragdo das principais exposi¢des a risco financeiro da Companhia, bem

como as medidas implementadas para monitoramento e controle de tais exposi¢oes;

(k) possuir meios para recepgao e tratamento de informagbes acerca do descumprimento de dispositivos

legais e normativos aplicaveis a Companhia, além de regulamentos e codigos internos, inclusive com
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previsao de procedimentos especificos para protegdo do prestador e da confidencialidade da informagéo;

(I) fazer divulgar, por meio da Companhia, no minimo anualmente, relatério resumido das atividades
realizadas pelo Comité de Auditoria, contemplando as reunibes realizadas e os principais assuntos

discutidos, e destacando as recomendagdes feitas pelo Comité de Auditoria ao Conselho de Administragao.

(m) revisar e acompanhar a execugéao, juntamente com o diretor presidente e o diretor executivo financeiro,
dos controles e procedimentos de divulgagdo da Companhia, bem como dos controles internos associados

aos relatérios financeiros, incluindo a constatagao de eventuais deficiéncias significativas e falhas

(n) relevantes na concepg¢do ou operacionalizagdo dos controles internos associados aos relatérios
financeiros, as quais tenham probabilidade razoavel de afetar a capacidade da Companhia de registrar,
processar, sumariar e reportar informagdes financeiras, bem como qualquer fraude envolvendo membros
da administragdo ou demais funcionarios que desempenhem papel de relevo no controle interno associado
a relatorios financeiros;

(o) revisar quaisquer questdes relevantes relativas a principios contabeis e apresentagcdo das
demonstragdes financeiras, incluindo quaisquer mudancas significativas na escolha ou aplicagdo de

principios contabeis pela Companhia;
(p) acompanhar a execugao dos planos de investimento e langamento;

(q) autorizar qualquer mudanca nas politicas contabeis ou de apresentacao de relatérios da Companhia,
exceto se exigido pelos principios contabeis geralmente aceitos nas jurisdigdes em que a Companhia opera;
e

(r) revisar as politicas e praticas da Companhia para avaliacdo de risco e gestéo de risco, inclusive por
meio da discussdo com a administragdo das principais exposigdes a risco financeiro da Companhia, bem
como as medidas implementadas para monitoramento e controle de tais exposi¢des.

O Comité de Auditoria da Companhia ndo possui Regimento Interno em separado e suas regras de

funcionamento e competéncias sao aquelas descritas nos termos do Estatuto

A Diretoria da Companhia participa das reuniées do Comité de Auditoria, sempre que solicitado, para prestar
0s esclarecimentos necessarios e os membros do Comité de Auditoria possuem acesso ilimitado ao
Conselho de Administragdo, submetendo constantemente para deliberagdo do Conselho de Administragdo
recomendacgdes e o resultado de aprecia¢des de assuntos sob sua supervisdo, ndo havendo, entretanto,

previsao de reunides conjuntas ordinarias agendadas.

Comité de Remuneracdo, Nomeacao e Governanca Corporativa

O Comité de Remuneragcdo, Nomeacdo e Governanga Corporativa € composto por pelo menos trés
membros, todos também membros do Conselho de Administragéo e eleitos por este 6rgado, sendo que ao
menos um dos membros do Comité devera ter experiéncia prévia em administragdo de recursos humanos
e no desempenho de fungdes relativas ao estabelecimento de politicas de remuneragéo, metas corporativas

e atragao e retencao de pessoal.

Compete ao Comité de Remuneragdo, Nomeagao e Governanga Corporativa além de outras fungdes que

possam vir a ser atribuidas pelo conselho de administragéo:

(a) propor ao Conselho de Administracdo, e revisar anualmente, os parametros e diretrizes e a
consequente politica de remuneragdo e demais beneficios a serem atribuidos aos administradores da
Companhia, aos membros dos Comités Consultivos e demais 6rgédos de assessoramento do Conselho,

bem como aos funcionarios de escalado superior da Companhia e de suas controladas;

(b) propor anualmente ao Conselho de Administragdo a remuneragao dos administradores da Companhia,

a ser submetida a assembleia geral;

(c) propor ao Conselho de Administragdo a orientagdo dos votos a serem proferidos relativos a
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remuneragao global dos administradores nas assembleias gerais das sociedades de que a Companhia

participe, exceto as subsidiarias integrais ou sociedades de propésito especifico;

(d) recomendar a aprovagdo do Conselho de Administragdo, a alocagdo do montante global da
remuneragao fixada pela Assembleia Geral, dos honorarios mensais de cada um dos Administradores,
membros dos Comités Consultivos e dos demais 6rgaos de assessoramento da Companhia;

(e) revisar e recomendar a aprovagdo do Conselho de Administragdo, com relagdo a cada Diretor da
Companhia, seu: (i) nivel salarial anual, (ii) incentivo anual de remuneragéo e incentivo de remuneracgéo a
longo prazo, (iii) condi¢cdes aplicaveis a sua contratacéo, em relagdo a demissao e mudanca de cargo, e

(iv) qualquer outro tipo de remuneragao, indenizagéo e beneficios;

(f) recomendar a aprovagdo do Conselho de Administracdo, a aprovagéo prévia de implementacéo,
alteracdo das condi¢bes ou realizacdo de outorgas nos termos de plano de incentivo de remuneracgéo de
longo prazo aos administradores e empregados, incluindo a outorga de opgdo de compra de agdes a
administradores, empregados ou pessoas naturais prestadoras de servicos a Companhia e sociedades
controladas;

recomendar a aprovagao do Conselho de Administragdo a atribuicdo, aos administradores da Companhia,
de sua parcela de participagdo nos lucros apurados em balangos levantados pela Companhia, incluindo
balangos intermediarios, respeitadas as limitacdes e disposi¢cdes estatutarias e legais;

(g) revisar e submeter ao Conselho de Administracdo as metas e objetivos relativos aos planos de
remuneragcdo dos administradores e funcionarios de alto escaldo da Companhia, acompanhando sua
implementacéo e realizando a avaliagdo do desempenho de tais administradores e funcionarios em face de

tais metas e objetivos;

(h) identificar pessoas aptas a se tornarem membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria, e
recomendar tais candidatos ao Conselho de Administragédo, obedecidas as normas legais e regulamentares

com relagdo aos requisitos e impedimentos e para elei¢gdo de administradores;

(i) recomendar a indicagdo dos membros dos demais Comités Consultivos e outros comités de

assessoramento;

() desenvolver, em conjunto com o Diretor Presidente, planos de sucessao para garantir que os cargos
nos 6rgaos da administragdo sejam sempre ocupados por pessoas preparadas, familiarizadas com as
atividades da Companhia e de suas controladas, e aptas a implementar seus planos de negdcios, seus
objetivos de longo prazo e a garantir a continuidade da Companhia;

(k) desenvolver, revisar e recomendar ao Conselho de Administragdo a redagédo do Manual de Divulgagao
e Uso de Informagbes e Politica de Negociagdo de Valores Mobilidrios de Emissdo da Companhia, bem

como outras politicas internas relativas a governanga corporativa que se fagam necessarias;

() revisar periodicamente as responsabilidades de todos os Comités Consultivos e demais comités de

assessoramento e recomendar qualquer proposta de alteragdo ao Conselho de Administragao;

(m) monitorar de forma constante e zelar pelo cumprimento das diretrizes e principios de governancga

corporativa da Companhia, propondo melhorias € alteragdes;

(n) elaborar relatério anual relativo ao desempenho de suas fungdes, avaliando a atuagcdo dos membros
do Conselho de Administragcéo e da Diretoria, o cumprimento das diretrizes de governanga corporativa da
Companhia e outras matérias que o Comité de Remuneragdo, Nomeagdo e Governanga Corporativa
entenda pertinentes, bem como fazendo recomendagbes quanto ao niumero de membros, composi¢ao e

funcionamento dos 6rgaos da Companhia; e
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(o) propor agdes relacionadas a sustentabilidade e responsabilidade social corporativa, bem como

desenvolver estratégias que mantenham ou agreguem valor a imagem institucional da Companhia.

O Comité de Remuneracdo, Nomeagéo e Governanga Corporativa da Companhia ndo possui Regimento
Interno em separado e suas regras de funcionamento e competéncias sdo aquelas descritas nos termos do

Estatuto Social, que somente podem ser alteradas por meio de Assembleia Geral de Acionistas.

A Diretoria da Companhia participa das reunides do Comité de Remuneragdo, Nomeagéo e Governanga
Corporativa, sempre que solicitado, para prestar os esclarecimentos necessarios e os membros do Comité
de Remuneragdo, Nomeagdo e Governanga Corporativa possuem acesso ilimitado ao Conselho de
Administracdo, submetendo constantemente para deliberagdo do Conselho de Administragéo
recomendacdes e o resultado de apreciagdes de assuntos sob sua supervisdo, ndo havendo, entretanto,

previsao de reunides conjuntas ordinarias agendadas.

b) data de instalagao do conselho fiscal, se este nao for permanente, e de criagdao dos comités

O Conselho Fiscal da Companhia foi instalado em 24 de abril de 2019 e seus membros tomaram posse, na
mesma data, por um mandato até a assembleia geral ordinaria que aprovar as contas do exercicio social a

encerrar-se em 2019.

O Comité Executivo de Investimentos e o Comité Executivo de Etica foram criados na Reunido do Conselho
de Administragao realizada em 15 de abril de 2014 e seus membros tomaram posse em seu mandato mais

recente em 09 de maio de 2019.

O Comité de Remuneragado, Nomeagao e Governanga Corporativa foi criado por meio da alteragdo do
Estatuto Social da Companhia, na Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 03 de margo de2016, e
seus membros tomaram posse em seu mandato mais recente na Reunido do Conselho de Administracédo

realizada em 09 de maio de 2019.

O Comité de Auditoria, em sua formag&o mais recente foi criado por meio da Alteragdo do Estatuto Social
da Companhia, na Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 25 de abril de 2018, e seus membros
tomaram posse em seu mandato mais recente na Reunido do Conselho de Administragao realizada em 09
de maio de 2019.
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c) mecanismos de avaliacao de desempenho de cada 6rgao ou comité e de seus membros,
identificando o método utilizado

As regras estatutarias que determinam o funcionamento do Comité de Remuneragdo, Nomeagéo e
Governanca Corporativa, estabelecem que tal Comité deve encaminhar periodicamente ao Conselho de
Administragao relatério de desempenho da Diretoria. Os Comités Consultivos, que também inclui o Comité
de Auditoria, deverao informar o Conselho de Administragdo sobre seus trabalhos realizados. No entanto,
nao ha regra especifica em relagdo a auto-avaliagdo do Comité de Auditoria, Comité Executivo de
Investimentos e Comité Executivo de Etica.

Os mecanismos acima mencionados constituem previsdes estatutarias genéricas, ndo dispondo a
Companhia, no momento, de um mecanismo formal de avaliagdo do desempenho de cada érgdo ou comité
como um todo. A Companhia encontra-se em processo de avaliagdo das melhores praticas de governancga
corporativa, analisando, inclusive, aquelas adotadas por outras sociedades, com o objetivo de desenvolver
um mecanismo formal de avaliagdo do desempenho geral dos 6rgdos acima mencionados, bem como de

seus demais 6rgaos e comités.

Os Diretores da Companhia sao avaliados anualmente pelo Diretor Presidente. A avaliagdo tem por objetivo
verificar se foram atingidas as metas individuais pré-estabelecidas, todas relativas a performance da
respectiva area e da Companhia. Além disso sdo avaliados os perfis comportamentais de acordo com as
competéncias organizacionais definidas. O Diretor Presidente, por sua vez, é avaliado anualmente pelo
Conselho de Administragédo de acordo com a performance da Companhia, avaliagdo também realizada com
base em critérios pré-estabelecidos.

Em 2015, foi, promovida uma auto-avaliagdo dos membros do Conselho de Administragdo, observado
método e mecanismo desenvolvido por empresa de consultoria especializada, referente a atuagao dos
membros no periodo anterior, cujos resultados dao direcionamento para agdes de melhoria e exceléncia

continuas do 6rgao.

d) em relacao aos membros da diretoria, suas atribuicées e poderes individuais

Compete ao Diretor Presidente:

(a) submeter a aprovagao do Conselho de Administragdo os planos de trabalho e orgamento anuais e/ou
quinquenais, os planos de investimento e os novos programas de expansdo da Companhia e de suas

empresas controladas, promovendo a sua execugao nos termos aprovados;

(b) submeter a apreciacéo do Conselho de Administragéo, apés manifestacdo do Comité de Auditoria e do
conselho fiscal, este ultimo quando instalado, o relatério da administracdo e as demonstracdes financeiras
da Companhia, responsabilizando-se pelo seu conteudo;

(c) formular as estratégias e diretrizes operacionais da Companhia, com base na orientacdo geral do
Conselho de Administragao;

(d) estabelecer os critérios para a execugdo das deliberagbes da Assembleia Geral e do Conselho de
Administragédo, com a participacdo dos demais Diretores;

(e) coordenar e superintender as atividades da Diretoria, convocando e presidindo suas reunibes;
desenvolver, em conjunto com o Comité de Remuneracdo, Nomeagao e Governancga Corporativa, os planos
de sucessao para garantir que os cargos nos 6rgaos da administragcao sejam sempre ocupados por pessoas
preparadas, familiarizadas com as atividades da Companhia e de suas controladas e aptas a implementar
seus planos de negdcios, seus objetivos de longo prazo e a garantir a continuidade da Companhia;

(g) comparecer as reunides do Conselho de Administracdo e da Assembleia Geral, na forma prevista na

legislagdo aplicavel;

(h) representar a Companhia perante acionistas, investidores, clientes, imprensa, sociedade e 6rgaos
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legais, empresariais e governamentais, resguardando os interesses da organizagao e zelando pela sua

imagem; e

(i) exercer a supervisdo de todas as atividades da Companhia, assim como demais atribuigdes que lhe

forem conferidas pelo Conselho de Administragao.

Compete ao Diretor de Relagdes com Investidores, além de outras atribuicbes definidas pelo Conselho de
Administracéo, a prestacdo de informacdes aos investidores, a CVM e a B3 — Brasil, Bolsa,. Balcdo S.A,,
bem como manter atualizado o registro, formularios, cadastros e demais documentagdes societarias
exigidas da Companhia em conformidade com a regulamentacéo aplicavel da CVM e de outros érgaos

reguladores ou autorreguladores.
Compete ao Diretor Executivo Financeiro:

@ responder pelo controle e gestdo orgcamentaria da Companhia, acompanhando indicadores e
analisando relatérios para consolidagdo do orgamento, visando garantir o alcance das metas de orgamento

e prover informagdes gerenciais de qualidade;

() submeter a apreciagéo do Conselho de Administracéo, ap6s manifestacdo do Comité de Auditoria e do
conselho fiscal, este ultimo quando instalado, o relatério da administracdo e as demonstragdes financeiras

da Companhia, responsabilizando-se pelo seu conteudo;

(© assegurar que a area de Controladoria, envolvendo o controle de gestdo e de custos, fornega
indicadores para tomadas de decisbes, detectando fatores que possam influir nos resultados da

Companhia;
d responder pelo controle do fluxo de caixa, aplicagdes financeiras e investimentos, visando maximizar o

resultado financeiro, dentro dos niveis de risco previamente estabelecidos pela Companhia;

) assegurar a eficiéncia no controle das operagdes de financiamentos bancarios dos clientes (repasse
bancario) no menor prazo possivel, responsabilizando-se pelo pagamento de tributos e supervisdo dos

procedimentos;

() realizar estudos de viabilidade de investimentos em novos negécios, fusdes e aquisigdes, com o objetivo

de suportar a tomada de decisdes;

(@ assegurar a correta gestao dos recursos financeiros da Companhia, assim como a relagao entre ativos
e passivos, através da andlise do risco de variagao do custo do passivo, a fim de garantir a saude financeira

da Companhia;

() definir estratégias e diretrizes para a Companhia, através do planejamento anual das agdes e
elaboragdo do orgamento, em conjunto com os demais diretores, visando o alcance das metas

estabelecidas pela Companhia;

() participar das reunides de Diretoria para tomar decisbes e definir estratégias, visando ao

desenvolvimento e sucesso da Companhia; e

representar a Companhia perante acionistas, investidores, clientes, imprensa, sociedade e 6rgaos
legais, empresariais e governamentais, resguardando os interesses da organizagéo e zelando pela sua

imagem.

Compete aos Diretores Operacionais:

(a) promover o desenvolvimento das atividades da Companhia;
(b) coordenar as atividades das controladas da Companhia;

(c) prospectar novas areas de atuagéo para a Companhia;

(d) planejar, supervisionar e coordenar construgdes realizadas pela Companhia ou por terceiros

contratados para tal fim;

(e) gerir e fiscalizar a comercializacdo e divulgacéo dos produtos da Companhia;
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(f) planejar a expectativa de demanda para os produtos da Companhia;

(9) planejar, gerir, identificar e coordenar a aquisicdo de imdveis para o desenvolvimento de novos

empreendimentos imobilidrios pela Companhia;

(h) planejar, supervisionar e coordenar a constituicdo de incorporagbes e loteamentos de novos
empreendimentos imobilidrios pela Companhia;

(i) propor e negociar a participagdo da Companhia em sociedades de propdsito especifico e a celebracao
de contratos com parceiros, tudo com vistas ao desenvolvimento denovos empreendimentos imobiliarios;

(j) coordenar a atuagéo de sua area com a das demais Diretorias;

(k) realizar a gestao orgamentaria das areas da Companhia sob sua responsabilidade, incluindo controle

de gestao e de custos;

(I) representar a Companhia perante clientes, imprensa, sociedade e 6rgdos legais, empresariais e

governamentais, resguardando os interesses da organizagao e zelando pela sua imagem;

(m) submeter estudos de viabilidade e pardmetros para langcamentos de empreendimentos a aprovagéo
pelos comités executivos ou de assessoramento do Conselho de Administracdo, eventualmente

constituidos para esta finalidade;

(n) garantir a correta observacdo e cumprimento da legislagdo e requisitos ambientais em compra de

terrenos, compra de participagdes ou langamentos de empreendimentos; e

(o) seguir as diretrizes do planejamento estratégico de curto, médio e longo prazos e politicas de
governanga da companhia, visando garantir os resultados financeiros e mercadoldgicos estipulados pelo
conselho de administragéo.

A Companhia sera representada e somente sera considerada validamente obrigada por ato ou assinatura
de:

(a) de dois Diretores em conjunto;
(b) de qualquer Diretor em conjunto com um procurador com poderes especificos; ou

(c) dois procuradores com poderes especificos.

A representacdo da Companhia na constituigdo ou aquisi¢do de participagdo societaria em sociedades de
proposito especifico e/ou consércios que tenham por objeto o planejamento, promogao, incorporagao,
realizacdo de receita e a venda de empreendimentos imobiliarios é realizada na forma do paragrafo
antecedente.

A Companhia sera representada isoladamente por qualquer Diretor ou um procurador com poderes
especificos na pratica dos seguintes atos:

(a) para fins de citagdo ou notificacdo judicial, prestacdo de depoimento pessoal ou representagéo da

Companhia em juizo e em processos administrativos;

(b) representagado da Companhia em assembleias e reunides de sécios de sociedades da qual participe;
e

(c) pratica de atos de rotina administrativa, inclusive perante 6rgdos publicos, municipais, estaduais,
federais e do Distrito Federal, ambientais, instituicdes financeiras, sociedades de economia mista,
autarquias, Juntas Comerciais, Justica do Trabalho, INSS, Receita Federal, Caixa Econdmica Federal,
Caixa Seguros, FGTS e seus bancos arrecadadores, e outras da mesma natureza, e cartérios em

geral.

O Conselho de Administragdo podera ainda autorizar a pratica de atos especificos que vinculem a
Companhia pela assinatura de apenas um Diretor ou um procurador regularmente constituido, ou, ainda,
estabelecer competéncia e algada para a pratica de atos por um Unico representante.
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As procuragdes serao sempre outorgadas ou revogadas por dois Diretores em conjunto, estabelecendo os
poderes do procurador, com prazo nao superior a 2 anos, excetuando-se as procurag¢des outorgadas para
fins judiciais, que poderao ser outorgadas por apenas um Diretor e ter prazo indeterminado de vigéncia.

(f) Quando o mandato tiver por objeto a pratica de ato que depender de prévia autorizagéo do Conselho de

Administragdo, o mesmo ficara condicionado a essa autorizagdo, que sera mencionada na procuragao.
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12.2. Regras, politicas e praticas relativas as assembleias gerais:

a) prazos de convocacao

As Assembleias Gerais da Companhia sdo convocadas com, no minimo, 15 dias corridos de antecedéncia

em primeira convocagao e 8 dias corridos de antecedéncia em segunda convocagéo.

A CVM podera, a seu exclusivo critério, mediante decisdo fundamentada de seu Colegiado, a pedido de
qualquer acionista, e ouvida a Companbhia: (i) aumentar, para até 30 dias, a contar da data em que os
documentos relativos as matérias a serem deliberadas forem colocados a disposigdo dos acionistas, o
prazo de antecedéncia de publicagdo do primeiro andncio de convocagdo da assembleia geral de
companhia aberta, quando esta tiver por objeto operagdes que, por sua complexidade, exijam maior prazo
para que possam ser conhecidas e analisadas pelos acionistas; e (ii) interromper, por até 15 dias, o curso
do prazo de antecedéncia da convocagao de assembleia geral extraordinaria de companhia aberta, a fim
de conhecer e analisar as propostas a serem submetidas a assembleia e, se for o caso, informar a
companhia, até o término da interrupgéo, as razdes pelas quais entende que a deliberagéo proposta a
assembleia viola dispositivos legais ou regulamentares.

b) competéncias

Além das obrigagdes previstas nos termos da Lei das Sociedades por Agdes, compete exclusivamente ao
acionista da Companhia, nos termos do Estatuto Social, deliberar por meio de Assembleia Geral sobre as

seguintes matérias:

e deliberar sobre a saida da Companhia do Novo Mercado da B3;

e aprovar a aquisi¢do, pela Companhia, de agdes de sua propria emissao para manutengdo em
tesouraria ou seu cancelamento, nas hipbteses em que a regulamentagdo exigir que tal
aprovacgao seja deliberada pela assembleia geral; e

e resolver os casos omissos no presente Estatuto Social, observadas as disposigdes da Lei das
Sociedades por Agbes, respeitadas as disposi¢gdes do Regulamento do Novo Mercado.

c) enderecos (fisico ou eletrénico) nos quais os documentos relativos a assembleia geral
estardo a disposicao dos acionistas para andlise

Enderecos eletronicos: http://www.cvm.gov.br; http://www.tenda.com/investidores

Endereco fisico: Rua Alvares Penteado, 61, Centro, CEP 01012-001, cidade de S&o Paulo, Estado de
Sao Paulo.

d) identificacdao e administracao de conflitos de interesses

A Companhia ndo adota um mecanismo especifico para identificar conflitos de interesse, aplicando-se a
hipétese as regras constantes na legislagéo brasileira.

e) solicitacao de procuracoes pela administracao para o exercicio do direito de voto

A Companhia ndo possui regras, politicas ou praticas para solicitagdo de procuragdes pela administragao
para o exercicio do direito de voto nas assembleias gerais, aplicando as regras constantes na legislagao
brasileira.
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f) formalidades necessdrias para aceitacdo de procuracées outorgadas por acionistas,

indicando se a Companhia exige ou dispensa reconhecimento de firma, notarizacéao,
consularizacao e traducao juramentada e se a Companhia admite procuracoes outorgadas
por acionistas por meio eletrénico

A Companhia ndo possui regras especificas para procuragdes outorgadas por acionistas, aplicando as
regras constantes na legislagédo brasileira. Nos termos da Lei das Sociedades por Agdes, 0 acionista
pode ser representado na assembleia geral por procurador constituido hd menos de um ano, que seja
acionista, administrador da Companhia ou advogado; na companhia aberta, como é o caso da
Companhia, o procurador pode, ainda, ser instituicdo financeira, cabendo ao administrador de fundos de
investimento representar os condéminos.

Para tomar parte na assembleia geral, o acionista que for representado por procurador devera depositar
na sede da Companhia, aos cuidados da Diretoria de Relagdes com Investidores, o instrumento de
mandato, devidamente regularizado na forma do Artigo 126 da Lei das Sociedades por Agdes. O
procurador ou seu representante legal devera comparecer a assembleia geral munido de documentos
que comprovem sua identidade. A Companhia ndo admite procuragdes outorgadas por acionistas por

meio eletrdnico.

A Companhia ainda ndo admite procuragdes outorgadas por acionistas por meio eletrdnico, mas informa
que esta estudando a implementagdo de procuragdes por meio eletrénico, em vista do disposto na
Instrugdo CVM 561/15, alteradora da Instrugdo CVM 481/09.

g) formalidades necessdrias para aceitacao do boletim de voto a distancia, quando enviados
diretamente a Companhia, indicando se o emissor exige ou dispensa reconhecimento de firma,
notarizac4o e consularizacdo

O acionista que optar por exercer o seu direito de voto a distancia, por meio do envio diretamente a
Companhia, devera encaminhar os seguintes documentos a Rua Alvares Penteado, 61, 52 andar, CEP
01012-001, cidade de Sado Paulo, Estado de Sao Paulo, aos cuidados da Diretoria de Relagbes com
Investidores:

(a) via fisica do boletim relativo a assembleia geral devidamente preenchido, rubricado e assinado; e;
(b) copia autenticada dos seguintes documentos:

para pessoas fisicas:

- documento de identidade com foto do acionista;

para pessoas juridicas:

- Ultimo estatuto social ou contrato social consolidado e os documentos societarios que comprovem a
representacdo legal do acionista; e -documento de identidade com foto do representante legal. para
fundos de investimento: -Gltimo regulamento consolidado do fundo;

- estatuto ou contrato social do seu administrador ou gestor, conforme o caso, observada a politica de
voto do fundo e documentos societarios que comprovem os poderes de representacéo; e

-documento de identidade com foto do representante legal.

Em relagdo aos documentos indicados nos itens i e ii acima, a Companhia solicita, conforme o caso,
reconhecimento de firma, notarizagdo, consularizagdo (ressalvados os procedimentos alternativos

eventualmente admitidos em razao de acordos ou convengdes internacionais) e traducdo juramentada.

Os boletins de voto a distancia, acompanhados da respectiva documentagdo, serdo considerados
apenas se recebidos pela Companhia, em plena ordem, até 7dias antes da data da assembleia. Nos
termos do Art. 21-U da Instrugdo CVM 481, a Companhia comunicard ao acionista se os documentos
recebidos séo suficientes para que o voto seja considerado valido, ou os procedimentos e prazos para

eventual retificagdo ou reenvio, caso necessario.
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h) se a companhia disponibiliza sistema eletrénico de recebimento do boletim de voto a
distancia ou de participacao a distancia

A Companhia ainda néo disponibiliza sistema eletrénico de recebimento de boletim de voto a distancia,
mas informa que estd em processo de implementagéo do voto a distancia, estudando a disponibilizagao
de um sistema eletrénico de recebimento do boletim de voto a distancia, em vista do disposto na
Instrugdo CVM 561/15, alteradora da Instrugdo CVM 481/09.
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i) instrugoes para que acionista ou grupo de acionistas inclua propostas de deliberacao,
chapas ou candidatos a membros do conselho de administracdo e do conselho fiscal no
boletim de voto a distancia

Caso o acionista queira incluir propostas de deliberagdo, chapas ou candidatos a membros do
conselho de administracdo ou do conselho fiscal no boletim de voto a distancia, ser4 necessério
apresentar tais propostas por meio de correspondéncia enviada ao endereco Rua Alvares Penteado,
61, 5% andar, CEP 01012-0010, cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, Brasil, juntamente com os
documentos pertinentes a proposta, ou por meio do enderego eletrénico ri@tenda.com, nos prazos
estabelecidos pela regulamentagao vigente

j) se a Companhia disponibiliza foruns e pdginas na rede mundial de computadores destinados a
receber e compartilhar comentarios dos acionistas sobre as pautas das assembleias

A Companhia nédo disponibiliza féruns e paginas na rede mundial de computadores destinados a receber
e compartilhar comentarios dos acionistas sobre as pautas das assembleias.

k) outras informacoes necessdrias a participacao a distancia e ao exercicio do direito de voto a
distancia

A Companhia ndo transmite ao vivo o video e/ou o dudio das assembleias. Os acionistas titulares de
acdes de emissdo da Companhia que estejam depositadas em depositaria central poderdo transmitir as
instrugdes de voto para preenchimento do boletim de voto a distancia por meio dos seus respectivos
agentes de custddia, caso esses prestem esse tipo de servigo. O servigo de coleta e transmisséo de

instrugdes de preenchimento de voto podera ser realizado também pelos escrituradores.
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12.3. Regras, politicas e praticas relativas ao conselho de administragao:

a) numero de reuniées realizadas no ultimo exercicio social, discriminando entre niumero de
reunioées ordinarias e extraordindrias

O Conselho de Administracdo reune-se pelo menos bimestralmente. As reunides do Conselho de
Administracdo sdo convocadas pelo Presidente, ou por pelo menos 2 conselheiros efetivos, mediante
convocagao escrita, contendo, além do local, data e hora da reunido e a ordem do dia. As reunides do
Conselho de Administragédo serao convocadas com no minimo 5 dias de antecedéncia. Independentemente
das formalidades de convocacgéo, sdo consideradas regulares as reunides a que comparecerem todos os

membros do Conselho de Administragao.

O quorum de instalagéo das reunides do Conselho de Administracao sera de maioria. As deliberagbes serao
tomadas por maioria de votos dos membros presentes a reunido, cabendo ao Presidente, além do seu voto
pessoal, o voto de desempate.

Os conselheiros poderdo ser representados nas reunides do Conselho de Administragdo por outro
conselheiro a quem tenham sido conferidos poderes especiais. Os conselheiros poderado, ainda, participar
de tais reunides por intermédio de conferéncia telefonica ou video-conferéncia, sendo considerados
presentes a reunido e devendo confirmar seu voto através de declaracdo por escrito encaminhada ao
Presidente por carta, fac-simile ou correio eletrénico logo apds o término da reunido. Uma vez recebida a
declaragao, o Presidente ficara investido de plenos poderes para assinar a ata da reunido em nome do

referido conselheiro.

O Diretor Presidente devera comparecer a todas as reunides do Conselho de Administracéo, prestando os

esclarecimentos que forem necessarios.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016, o Conselho de Administragéo reuniu-se 5 vezes
ordinariamente e 8 vezes extraordinariamente, totalizando 13 reunides durante todo o exercicio. No
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017, o Conselho de Administragdo reuniu-se 4 vezes
ordinariamente e 8 vezes extraordinariamente, totalizando 12 reunides durante todo o exercicio. No
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 o Conselho de Administragéo reuniu-se 4 vezes
ordinariamente e 11 vezes extraordinariamente, totalizando 15 reunides durante todo o exercicio.

b) se existirem, as disposigées do acordo de acionistas que estabelecam restrigdo ou
vinculagao ao exercicio do direito de voto de membros do conselho

Nao ha quaisquer acordos de acionistas arquivados na sede da Companhia.

c) regras de identificagao e administragdo de conflitos de interesses

De acordo com a Lei das Sociedades por Agdes, ndo podera ser eleito como administrador da Companhia,
salvo dispensa da assembleia geral, aquele que tiver interesse conflitante com a sociedade.

A lei dispbe, ainda, que é vedado ao administrador intervir em qualquer operagéo social em que tiver
interesse conflitante com o da companhia, bem como na deliberagdo que a respeito tomarem os demais
administradores, cumprindo-lhe cientifica-los do seu impedimento e fazer consignar, em ata de reunido do
Conselho de Administragao ou da Diretoria, a natureza e extenséo do seu interesse. Ndo obstante, admite-
se que o administrador contrate com a Companhia em condi¢des razoaveis ou equitativas, idénticas as que

prevalecem no mercado ou em que a Companhia contrataria com terceiros.

No que se refere especificamente aos administradores que também forem acionistas da Companhia e,
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conforme o disposto no item 12.2 (d) acima, a Lei das Sociedades por Agdes dispde que o acionista ndo
podera votar nas deliberagbes da assembleia geral relativas ao laudo de avaliacdo de bens com que
concorrer para a formagéo do capital social e a aprovagao de suas contas como administrador, nem em
quaisquer outras que puderem beneficia-lo de modo particular, ou em que tiver interesse conflitante com o

da Companhia.

A deliberagdo tomada em decorréncia do voto de acionista que tem interesse conflitante com o da
Companhia é anulavel; o acionista respondera pelos danos causados e sera obrigado a transferir para a
Companhia as vantagens que tiver auferido.

O Estatuto Social da Companhia contém uma lista de principios de governancga corporativa que devem ser
rigorosamente observados por todos os membros da administragéo, e cuja observancia deveria conduzir a
minimizagéo de situagdes que oferegcam potenciais conflitos de interesses ou, ao menos, dispensar-lhes um
tratamento adequado e alinhado com o melhor interesse da Companhia. Especificamente, tal lista de
principios dispde, entre outras disposi¢des, que nenhum membro da administragdo podera ter acesso a
informacdes, participar de reunides de quaisquer 6rgéos da administragdo, exercer o voto ou de qualquer
forma intervir nos assuntos em que esteja, direta ou indiretamente, em situagéo de interesse conflitante com
os interesses da Companhia ou quando possa ser particularmente beneficiado sob qualquer forma.

O Cédigo de Etica da Companhia estipula regras sobre conflito de interesses para todos os colaboradores
(incluindo os membros do Conselho de Administracédo). Dentre as provisdes ali contidas, destaca-se como
relevante, para prevengido de eventual conflito, a proibicdo do exercicio de atividades que estejam ou
aparentem estar em conflito com os interesses da Companhia.

O Conselho de Administragdo da Companhia é responsavel por apreciar eventuais conflitos de interesses
envolvendo os membros do Conselho de Administragdo da Companhia, bem como fornecer opinido sobre
a possibilidade ou ndo de quaisquer de tais Conselheiros votarem qualquer matéria que possa ensejar
conflito de interesses, observado o disposto na Transag¢des com Partes Relacionadas e demais Situagbes
envolvendo Conflito de Interesses, aprovada pelo Conselho de Administragao em 13 de agosto de 2018.
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12.4 - Descrig¢ao da clausula compromisséria para resolugao de conflitos por meio de
arbitragem

O Estatuto Social prevé que, a Companhia, seus acionistas, Administradores e membros do Conselho Fiscal
ficardo obrigados a resolver, por meio de arbitragem, perante a Camara de Arbitragem do Mercado, na
forma de seu regulamento, toda e qualquer disputa ou controvérsia que possa surgir entre eles, relacionada
com ou oriunda, de sua condigdo de emissor, acionistas, administradores, e membros do conselho fiscal,
em especial, decorrentes das disposi¢cdes contidas na Lei n.° 6.385/76, na Lei n.° 6.404/76, no Estatuto
Social, nas normas editadas pelo Conselho Monetério Nacional, pelo Banco Central do Brasil e pela
Comisséo de Valores Mobiliarios, bem como nas demais normas aplicaveis ao funcionamento do mercado
de capitais em geral, além daquelas constantes do Regulamento do Novo Mercado, dos demais
regulamentos da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao e do Contrato de Participagdo no Novo Mercado.
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Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A. Versao : 4

12.9 - Existéncia de relagao conjugal, uniao estavel ou parentesco até o 2° grau relacionadas a
administradores do emissor, controladas e controladores

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao ha relagdo conjugal, unido estavel ou parentesco até o 2° grau relacionadas a administradores da
Companhia,controladas e controladores.
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Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A. Versao : 4

12.10 - Relagoes de subordinagao, prestacao de servigo ou controle entre administradores e
controladas, controladores e outros

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao ha relagcdes de subordinacao, prestagao de servigo ou controle entre administradores e controladas, controladores e
outros.
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Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A. Versdo : 4

12.11 - Acordos, inclusive apdlices de seguros, para pagamento ou reembolso de despesas
suportadas pelos administradores

A Companhia mantém apdlice de seguro de responsabilidade civil (D&O) para membros do Conselho de
Administragdo, da Diretoria, do Conselho Fiscal e de qualquer outro érgao estatutario, tendo por objeto o
pagamento de indenizagdo aos administradores da Companhia e de suas controladas, incluindo
expressamente a Companhia e os membros de sua administragao, de todas as perdas incorridas por esses
em decorréncia de atos ou omissdes culposas, que tenham sido praticados no exercicio de suas fungdes,
nos termos da referida apolice. O limite maximo de garantia vigente é de R$ 50.000.000,00 e o valor do
prémio é de R$ 212.615,05 incluindo os valores de IOF. O periodo de vigéncia da atual apdlice vai até
25.02.2020 e cobrird somente reclamacdes apresentadas contra o segurado, pela primeira vez, para fatos
desconhecidos na data da contratagdo. Embora a Companhia tenha contratado a apélice descrita, existem
determinados tipos de risco que podem néo estar cobertos pela mesma (tais como atos dolosos, multas,
novas ofertas de valores mobiliarios). Assim, na hipotese de ocorréncia de quaisquer desses eventos ndo
cobertos, a Companhia podera incorrer em custos adicionais.
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12.12. Outras informagodes relevantes

Informacées a respeito das ultimas assembleias gerais da Companhia:

Adicionalmente, e de modo a garantir acesso a informagdes relevantes sobre as praticas adotadas pela
Companhia, segue tabela com informagées a respeito das assembleias gerais da Companhia realizadas
nos trés ultimos exercicios sociais e no exercicio social corrente até 31 de maio de 2019:

Tipo Data Instalagao em 1° Quérum da 1° Instalagao em 2° Quérum da 2°
convocagao convocagio convocagao convocagio
AGE 03/03/2016 Sim 100% N/A N/A
AGO 27/04/2016 Sim 100% N/A N/A
AGE 26/09/2016 Sim 100% N/A N/A
AGE 19/10/2016 Sim 100% N/A N/A
AGE 14/11/2016 Sim 100% N/A N/A
AGE 22/11/2016 Sim 100% N/A N/A
AGE 14/12/2016 Sim 100% N/A N/A
AGE 20/02/2017 Sim 100% N/A N/A
AGE 23/03/2017 Sim 100% N/A N/A
AGE 03/04/2017 Sim 100% N/A N/A
AGO 18/04/2017 Sim 100% N/A N/A
AGE 28/04/2017 Sim 100% N/A N/A
AGE 26/07/2017 Nao 36,87% Sim 36,96%
AGE 25/04/2018 Nao 42,75% Sim 45,41%
AGO 25/04/2018 Sim 57,83% Nao N/A
AGE 09/08/2018 Sim 54,78% Néo N/A
AGE 04/10/2018 Sim 50,40% N/A N/A
AGE 25/03/2019 Nao 30,98% Sim 40,27%
AGO 24/04/2019 Sim 59,34% Nao N/A

Participacdao de membros do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal em reunibes realizadas

pelo respectivo 6rgao:

Conselho de Administraggo Total de reuniées, realizadas_, desde % de pa.rEicipagé(_) do meml?ro

a posse até 31 de maio de nas reunides realizadas apds a

2019 posse até 31 de maio de 2019
Odair Garcia Senra(" 6 100,00%
Nelson Machado® 7 85,71%
Pedro Henrique Almeida P. de Oliveira® 7 100,00%
Claudio José Carvalho de Andrade 39 100,00%
Rodolpho Amboss 39 100,00%
Flavio Uchoa Teles de Menezes® 27 100,00%
José Urbano Duarte 27 100,00%
Mauricio Luis Luchetti 27 100,00%
Mario Mello Freire Neto 27 99,96%
Eduardo Ferreira Pradal 27 100,00%

Notas:

¢ O numero de reunibes realizadas considera as reunides realizadas no periodo em que o conselheiro exerceu o respectivo cargo.

@ O Sr. Odair Garcia Senra renunciou ao cargo de membro efetivo do Conselho de Administragdo da Companhia em 19 de maio de 2017.

@® O Sr. Pedro Henrique Almeida P. de Oliveira renunciou ao cargo de membro efetivo do Conselho de Administragdo da Companhia em 26
de julho de 2017.

@ O Sr. Nelson Machado renunciou ao cargo de membro efetivo do Conselho de Administragdo da Companhia em 26 de julho de 2017.

©® O Sr. Flavio Uchoa Teles de Menezes foi eleito membro do Conselho de Administracdo da Companhia em 25 de maio de 2017.

© O mandato dos membros do Conselho de Administragcdo encerrou-se em 24 de abril de 2019, sendo que todos os membros foram
reeleitos para um novo mandato de 2 (dois) anos na mesma data, por ocasido da assembleia geral ordinaria,
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Conselho Fiscal®? Total de reunibes realizadas desde a % de participagdo do membro nas
posse até 31 de maio de 2019 reunides realizadas apos a posse
até 31 de maio de 2018
Claudemir José Corvalan 4 100%
Laércio Lampiasi 4 100%
Fabio Anténio Pereira 4 100%
Flavio Jarczun Kac 1 0% - néo foi convocado enquanto
suplente
Edson Torquato da Silva 1 0% - néo foi convocado enquanto
q suplente
N 0% - néo foi convocado enquanto
Renato Justo Stivanin 1 suplente
Notas:

(1) O numero de reunides realizadas considera as reunides realizadas no periodo em que o conselheiro exerceu o respectivo cargo.
(2) O mandato do Concelho Fiscal da Companhia se iniciou em 25 de abril de 2018 encerrou-se em 24/04/2019.
(3) Os membros do Conselho Fiscal foram reeleitos para um novo mandato em 24/04/2019, por ocasido da Assembleia Geral Ordinaria.

Participacdao de membros dos Comités em reuni6es realizadas pelo respectivo 6rgao:

Comité de Auditoria® Total de regniﬁes reali_zadas desde a % dt_a~particip_agéo do membro nas
posse até 31 de maio de 2019(") reunides realizadas desde a posse

Nelson Machado® 4 75,00%

Odair Garcia Senra® 4 100,00%

Felipe David Cohen(® 5 100,00%

Flavio Uchda Teles de Menezes® 4 100,00%

José Urbano Duarte(” 4 100,00%

Eduardo Ferreira Pradal® 3 100,00%
Comité de Remuneracdo, Nomeacéo e | Total de reunides realizadas desde a % de participacdo do membro nas
Governanca Corporativa posse até 31 de maio de 2019(") reunides realizadas desde a posse

Claudio José Carvalho de Andrade(® 6 100,00%

Pedro Henrique Oliveira® 6 100,00%

Rodolpho Amboss('? 14 100,00%

Mario Mello Freire Neto('") 8 100,00%

Mauricio Luis Luchetti('!) 8 100,00%
Comité Executivo de Investimentos Total de ret’miﬁes reali.zadas desde a % dt_a_particip_agéo do membro nas
posse até 31 de maio de 2019 reunides realizadas desde a posse

Rodrigo Osmo('2) 68 100,00%

Felipe David Cohen('3 18 100,00%

Fabricio Quesiti Arrivabene(1?) 68 100,00%

Marcelo de Melo Buozi('? 68 100,00%

Sidney Ostrowski(1?) 68 100,00%

Renan Barbosa Sanches('¥ 51 100,00%

Luis Gustavo Scrassolo Martini('® 1 100,00%
Comité Executivo de Etica Total de reL'Jniﬁes reali_zadas desde a % dt_aNparticip_agéo do membro nas
posse até 31 de maio de 2019(") reunides realizadas desde a posse

Rodrigo Osmo(1®) 10 100,00%

Felipe David Cohen('” 2 100,00%

Alex Hamada(1®) 10 100,00%

Sidney Ostrowski('®) 10 100,00%

Norival Zanata Junior('® 10 100,00%

Daniel Gobi Lopes('®) 10 100,00%

Renan Barbosa Sanches(1%) 8 100,00%

Raphael Souza Silva?® 1 100,00%

Notas:

(1) O numero de reunides realizadas considera as reunides realizadas no periodo em que o conselheiro exerceu o respectivo cargo.

(2) O Comité Financeiro da Companhia passou a ser denominado Comité de Auditoria em 25 de abril de 2018, conforme deliberagdo a Assembleia Geral Extraordinaria realizada na
mesma data.

(3) O Sr. Nelson Machado néo faz parte do Comité de Auditoria da Companhia desde 26 de julho de 2017.

(4) Sr. Odair Garcia Senra ndo faz parte do Comité de Auditoria da Companhia desde 19 de maio de 2017.

(5) O Sr. Felipe David Cohen néo faz parte do Comité de Auditoria da Companhia desde 10 de agosto de 2017.

(6) Membro eleito para o Comité de Auditoria da Companhia em 09 de agosto de 2017 para um mandato até 04 de maio de 2018, eleito em 10 de maio de 2018 para um mandato até a
AGO de 2019 e novamente em 09 de maio de 2019 para um mandato até a AGO de 2021.
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(7) O Sr. Eduardo Ferreira Pradal foi eleito para o Comité de Auditoria da Companhia em 10 de agosto de 2017 para um mandato até 04 de maio de 2018, eleito em 10 de maio de 2018
para um mandato até a AGO de 2019 e novamente em 09 de maio de 2019 para um mandato até a AGO de 2021.

(8) O Sr. Claudio José Carvalho de Andrade nédo faz mais parte do Comité de Remuneragdo, Nomeagéo e Governanga Corporativa desde o dia 10 de agosto de 2017.

(9) O Sr. Pedro Henrique Oliveira ndo faz parte do Comité de Remuneragao, Nomeagao e Governanga Corporativa desde o dia 26 de julho de 2017.

(10)Membro eleito para o Comité de Remuneragéo, Nomeagao e Governanga Corporativa em 05 de maio de 2016 para um mandato até 04 de maio de 2018, eleito em 10 de maio de 2018
para um mandato até a AGO de 2019 novamente em 09 de maio de 2019 para um mandato até a AGO de 2021.

(11)Membro eleito para o Comité de Remuneragdo, Nomeacgéo e Governanga Corporativa da Companhia em 10 de agosto de 2017 para um mandato até 04 de maio de 2018, eleito em 10
de maio de 2018 para um mandato até a AGO de 2019 novamente em 09 de maio de 2019 para um mandato até a AGO de 2021.

(12)Membro eleito para o Comité Executivo de Investimentos em 05 de maio de 2016 para um mandato até 04 de maio de 2018, eleito em 10 de maio de 2018 para um mandato até a
AGO de 2019 e novamente em 09 de maio de 2019, para um mandato até a AGO de 2021

(13)0O Sr. Felipe David Cohen néo faz parte do Comité Executivo de Investimentos da Companhia desde 10 de agosto de 2017.

(14)Membro eleito para o Comité Executivo de Investimento da Companhia em 10 de agosto de 2017 para um mandato até 04 de maio de 2018, eleito em 10 de maio de 2018 para um
mandato até a AGO de 2019 e novamente em 09 de maio de 2019 para um mandato até a AGO de 2021.

(15)Membro eleito para o Comité Executivo de Investimentos da Companhia em 09 de maio de 2019, para um mandato até a AGO de 2021.

(16)Membro eleito para o Comité Executivo de Etica da Companhia em 05 de maio de 2016 para um mandato até 04 de maio de 2018, eleito em 10 de maio de 2018 para um mandato até
a AGO de 2019 e novamente em 09 de maio de 2019, para um mandato até a AGO de 2021

(17)0 Sr. Felipe David Cohen nao faz parte do Comité Executivo de Etica da Companhia desde 10 de agosto de 2017.

(18)O Sr. Norival Zanata Junior n&o faz parte do Comité de Executivo de Etica da Companhia desde 19 de maio de 2017.

(19)Membro eleito para o Comité Executivo de Etica da Companhia em 10 de maio de 2018 para um mandato até a AGO de 2019 e novamente em 09 de maio de 2019 para um mandato
até a AGO de 2021.

(20)Membro eleito para o Comité Executivo de Etica da Companhia em 09 de maio de 2019, para um mandato até a AGO de 2021.
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131 Descrigao da politica pratica de remuneracao, inclusive da diretoria nao estatutaria
a. objetivos da politica ou pratica de remuneragao:

A presente “Politica de Remuneracdo dos Administradores (“Politica”’), aprovada pelo Conselho de
Administracdo da CONSTRUTORA TENDA S.A. (“Companhia, visa determinar os critérios e modelos de
remuneracdo do Conselho de Administracdo, Comités de Assessoramento, Conselho Fiscal e Diretoria
Estatutaria da Companhia, em linha com as melhores praticas de remuneragdo e de governanga
corporativa.

b. composi¢dao da remuneragao, indicando:
(i) descrigdo dos elementos da remuneragéo e os objetivos de cada um deles
a) Conselho de Administragao

Os membros do Conselho de Administragcdo fazem jus a remuneracéo fixa e incentivo de longo
prazo, na forma de programas de acgdes restritas.

A remuneragéo do Conselho de Administragdo € definida considerando os valores médios e as
boas praticas de mercado, com base em pesquisa realizada por consultoria externa para as
posicdes de conselheiro, coordenador de comité e presidente do conselho de administragéo.

Os programas de agdes restritas direcionados ao conselho representam aproximadamente 50%
do valor total de remuneracéo, possuem 2 anos de vesting e 1 ano de lock-up apés o periodo de
vesting. Quando outorgados, com frequéncia maxima anual, sdo aprovados pelo préprio conselho
de administragdo e ndo podem sofrer qualquer tipo de modificagao posterior sem aprovagdo em
assembleia geral de acionistas.

Membros do conselho de administragdo ndo possuem qualquer tipo de beneficio, porem sao
reembolsados em suas despesas de viagem (transportes, hotel, etc) ao atenderem as reunides e
viagens relacionas a companhia.

b) Diretoria

Os membros da Diretoria estatutaria fazem jus a remuneracéo fixa, variavel de curto prazo, e
incentivos de longo prazo baseado em agdes.

Os valores pagos a titulo de remuneragéo fixa, variavel de curto prazo e incentivos de longo prazo
sdo auferidos junto ao mercado via contratacdo de consultoria externa. A parcela variavel tem
significativa representatividade na remuneracao total, permitindo maior alinhamento de interesses
entre os executivos e acionistas.

O objetivo da remuneracao variavel de curto prazo é recompensar o resultado do ano, caso as
metas estabelecidas para o periodo sejam superadas. Da mesma forma, os incentivos de longo
prazo, baseados em opcado de compra de agbes e programas de agdes restritas, visam
recompensar o resultado de um periodo mais longo, geralmente a partir de 3 anos.

Adicionalmente a remuneracgao fixa e variavel, a Companhia oferece a seus diretores estatutarios
os beneficios de assisténcia médica e seguro de vida, os quais s&do estabelecidos de acordo com
o padrao de mercado.

c¢) Conselho Fiscal

A politica de remuneragdo dos membros do Conselho Fiscal é estabelecida seguindo a legislagéo
existente vigente. A Lei das Sociedades por Agdes exige que os membros do Conselho Fiscal
recebam remuneragédo de, no minimo, 10% do valor médio pago anualmente aos diretores. Os
membros do conselho fiscal ndo possuem remuneragao variavel e beneficios.

d) Comités

Todos os membros dos comités da companhia sdo membros do conselho, diretores ou
empregados e nao recebem remuneracgao especifica pelo fato de participarem dos Comités.
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(ii) em relagao aos 3 ultimos exercicios sociais, qual a proporgéo de cada elemente na remuneragéo total

a) Conselho de Administragé@o: No exercicio social de 2018, 50% de remuneracao fixa e 50%
de incentivos de longo prazo. Nos exercicios sociais de 2016 e 2017, 100% de
remuneracao fixa.

b) Diretoria Estatutaria: No exercicio social de 2018, 32% de remuneraco fixa, 23% de incentivos
de custo prazo e 45% de incentivos de longo prazo. No exercicio social de 2016, 50% de
remuneracao fixa, 39% de incentivos de curto prazo e 11% de incentivo de longo prazo. No
exercicio social de 2017, 51% de remuneracéo fixa, 33% de incentivos de curto prazo e
16% de incentivo de longo prazo.

c) Conselho Fiscal: No exercicio, social de 2018, a proporg¢éo foi de 100% de remuneracéo
fixa. No ano de 2017 nao tivemos Conselho Fiscal instalado. Nos exercicios sociais de
2016, a proporgao foi de 100% de remuneragéo fixa.

d) Comités: Os membros dos comités de assessoramento ao conselho de
administragdo nao recebem remuneracéo especifica pelo fato de participarem dos
Comités.

(iii) metodologia de calculo e de reajuste de cada um dos elementos da remuneragdo

Os valores de remuneragao praticados pela Companhia aos seus administradores e empregados
sdo comparados periodicamente com o mercado, por meio de pesquisas realizadas por
consultorias especializadas, de forma que se possa aferir a sua competitividade e eventualmente
avaliar a necessidade de ajuste em algum dos componentes. As pesquisas englobam empresas
que podem ou ndo ser do mesmo segmento e que possuam todas ou algumas das seguintes
caracteristicas: porte similar ao da Companhia, capital nacional, alto nivel de governanca
corporativa e boas praticas de remuneragéo.

(iv) razées que justificam a composi¢do da remuneragdo

A Companhia adota um modelo de composi¢cdo da remuneragdo que concentra uma parcela
significativa da remuneracgéao total nos componentes variaveis tanto de curto como de longo prazo,
0 que é parte de sua politica de compartilhar o risco e o resultado com seus administradores.

(v) existéncia de membros ndo remunerados e razdo para esse fato
Nao existem membros ndo remunerados na administragdo da Companhia.

c. principais indicadores de desempenho que sao levados em consideragdo na determinagao de

cada elemento da remuneracgdao:

A remuneragao variavel de curto prazo esta diretamente relacionada aos indicadores contidos no Score
Card da Companhia, o qual é aprovado anualmente pelo Conselho de Administracdo e contém as metas
definidas para o periodo, como por exemplo, ROE, geracéo de caixa, EBITDA, volume de repasses, entre
outros.

O incentivo de longo prazo outorgado sob o formato de Programa de Opgéo de Compra de agbes considera
unicamente a valorizagédo das agdes (incluindo-se distribuigdo de dividendos e JCP) da companhia dentro
dos prazos pré-determinados pelos programas, sendo certo que ndo ha beneficio econémico aos
beneficiarios caso as agdes ndo tenham valorizagéo frente ao prego de exercicio definido no momento da
outorga.

O incentivo de longo prazo outorgado aos diretores sob o formato de Programa de Ac¢des Restritas
considera um patamar minimo de valorizagdo da agéo (incluindo-se distribuicdo de dividendos e JCP),
comparada a expectativa interna de valorizagdo da agdo e também em comparagio relativa com
benchmarks. Ambos os aspectos compdem uma matriz de apuragao e sao definidos objetivamente pelo
conselho no momento da outorga de cada programa.

O incentivo de longo prazo outorgado aos Conselheiros sob o formato de Programa de Agdes Restritas
considera unicamente o valor da agdo na data de outorga. O participante (e ndo mais a companhia) corre
os risco de valorizagdo ou desvalorizagdo do prego da agao durante os periodos de vesting e o lock-up do
programa.

d. como a remuneracdo é estruturada para refletir a evolugao dos indicadores de desempenho:
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Diretoria: Qualquer mudanga nos itens da remuneracao esta diretamente atrelada a performance individual
e da Companhia e ao alcance das metas no periodo em questao, ja que os aumentos salariais, as variagdes
dos multiplos salariais recebidos como bdnus e a quantidade de op¢des outorgadas no &mbito do plano de
opcao de compra de agdes ou programa de agdes restritas da Companhia estéo diretamente ligados ao
desempenho demonstrado no periodo avaliado.

Conselho de Administragao: Aproximadamente 50% da remuneracéo total dos membros do Conselho de
Administragao é outorgada sob o formato de agdes restritas, considerando o prego da agdo no momento da
outorga. As acdes outorgadas somente serdo transferidas aos beneficiarios apés o periodo de vesting (2
anos) e poderdo ser negociadas em bolsa apds 1 ano de lock-up, ou seja, 3 anos a partir da outorga. Desta
forma, a remuneragcédo do Conselho de Administracdo esta diretamente alinhada com os resultados da
companhia durante o periodo e consequente valorizagdo das suas agoes.

e. como a politica ou pratica de remuneracdo se alinha aos interesses de curto, médio e longo prazo
da Companhia:

A pratica adotada pela Companhia com relagdo aos componentes da remuneragdo estd diretamente
alinhada aos interesses de curto, médio e longo prazos: a remuneragao fixa somada ao incentivo de curto
prazo, refletem medias de mercado com componentes de avaliagdo que levam em consideragao KPIs de
criacao de valor a longo prazo , enquanto os expressivos incentivos de longo prazo elevam a remuneragao
total caso a empresa cresga, tenha boa performance e suas agdes se valorizem no mercado de capitais.
Desta forma, a companhia entende que o modelo de remuneragdo concentrado em incentivos de longo
prazo esta alinhado ao ciclo operacional e financeiro do mercado em que atua.

f. existéncia de remuneragao suportada por subsididrias, controladas ou controladores diretos ou
indiretos:

Nao ha remuneragéo suportada por subsididrias, controladas ou controladores diretos ou indiretos.

g. existéncia de qualquer remuneragao ou beneficio vinculado a ocorréncia de determinado evento
societdrio, tal como a alienagcédo do controle societdrio da Companhia:

As opgdes outorgadas nos programas de opgao de compra de agdes terdo seus prazos de caréncia
antecipados e poderao ser exercidas, total ou parcialmente, pelo prazo de 90 (noventa) dias, assim como
as agoes restritas outorgadas no programa de agdes restritas terdo seus prazos de caréncia antecipados e
os beneficiarios terdo direito a receber as referidas agdes restritas no prazo de até 60 (sessenta) dias, caso:

i. O Beneficiario seja rebaixado de posigdo na Companhia ou caso ocorra o término do contrato de
trabalho ou do mandato do Beneficiario, sem justa causa, por iniciativa da Companhia, em até 2 (dois)
anos contados a partir dos seguintes eventos:

(a) da realizagédo de qualquer operagéo de incorporagdo, incorporagao de agoes, fusao,
cisdo, ou outra forma de reorganizagdo da Companhia, tenha esta sido a sociedade remanescente,
e pela qual o patriménio liquido anterior da Companhia passe a representar parcela inferior a 50%
(cinquenta por cento) do patriménio liquido da companhia resultante (ou da companhia de maior
porte, no caso de cis&o);

(b) da aquisi¢éo de participagéo equivalente a 30% (trinta por cento) ou mais do capital
social da Companhia por pessoas naturais ou juridicas agindo em conjunto ou representando um
mesmo interesse, inclusive se sujeitas a controle comum ou coligadas entre si, qualquer que tenha
sido a forma de aquisi¢ao de tal participagdo, seja em uma ou mais operagoes;

(c) da dissolugdo da Companhia.

. Caso se concretize uma Oferta Publica de Agdes (“OPA”) para cancelamento do registro da
Companhia como companhia aberta perante a Comisséo de Valores Mobiliarios;

ii. ~ Ocorra qualquer OPA que possa resultar na redugcéo das agdes em circulagao a percentual inferior a

25% (vinte e cinco por cento) ou que decorra de tal redugao, inclusive eventuais OPAs previstas no
Estatuto Social da Companhia;
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h. praticas e procedimentos adotados pelo conselho de administragao para definir a remuneracao
individual do conselho de administragdo e da diretoria, indicando:

(i) Os 6rgédos e comités do emissor que participam do processo decisorio, identificando de que forma
participam.

O Comité de Governanga e Remuneragédo faz recomendagdes com base em estudos salariais
frequentemente atualizados para subsidiar a tomada de decisdo do Conselho de Administragéo.

(i) Critérios e metodologia utilizada para a fixagdo da remuneragéo individual, indicando se ha a utilizagdo
de estudos para a verificagdo das praticas de mercado, e, em caso positivo, os critérios de comparagao e
a abrangéncia desses estudos.

Anualmente o Comité de Remuneragdo e Governanga recomenda a remuneracgéo individual dos
membros da diretoria e do conselho de administracdo com base em estudos desenvolvidos por
consultorias especializadas. Os estudos levam em consideracao empresas lideres de mercado, de
porte equivalente, de diferentes setores de atuagdo e com nivel equivalente de governanga
corporativa.

(iii) com que frequéncia e de que forma o conselho de administragdo avalia a adequagao da politica de
remuneragdo do emissor.

O Conselho de administragao verifica a politica de remuneragéo anualmente, visando a manutengéo

da atratividade e a retencdo dos administradores da companhia, eventualmente realizando os
ajustes de estratégia que entender necessario para tal.
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13.2 - Remuneragao total do conselho de administragao, diretoria estatutaria e conselho fiscal
Remuneragao total prevista para o Exercicio Social corrente 31/12/2019 - Valores Anuais

Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° total de membros 7,00 11,92 3,00 21,92
N° de membros remunerados 7,00 11,92 3,00 21,92
Remuneracgao fixa anual
Salario ou pré-labore 2.430.000,00 7.026.000,00 176.908,00 9.632.908,00
Beneficios direto e indireto 0,00 1.051.452,00 0,00 1.051.452,00
Participacdes em comités 0,00 0,00 35.382,00 35.382,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigao de outras
remuneragoes fixas
Remuneragao variavel
Bonus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 7.353.750,00 0,00 7.353.750,00
Participacdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 408.000,00 1.405.200,00 0,00 1.813.200,00
Descrigao (je outre_ls
remuneragoes variaveis
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacdo do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agées (incluindo 3.238.753,00 9.288.755,00 0,00 12.527.508,00
opgoes)
Observagao
Total da remuneragao 6.076.753,00 26.125.157,00 212.290,00 32.414.199,00
Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2018 - Valores Anuais

Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
N° total de membros 7,00 10,83 2,00 19,83
N° de membros remunerados 7,00 0,00 0,00 7,00
Remuneracgao fixa anual
Salario ou pré-labore 2.120.070,00 6.046.100,00 113.905,00 8.280.075,00
Beneficios direto e indireto 0,00 868.754,00 0,00 868.754,00
Participacdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
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Descrigao de outras
remuneragoes fixas
Remuneragao variavel
Bonus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 5.717,00 0,00 5.717,00
Participacdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 360.012,00 1.209.220,00 113.905,00 1.683.137,00
Descrigao (je outre_ls
remuneragoes variaveis
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacdo do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 2.456.000,00 11.469.000,00 0,00 13.925.000,00
opgoes)
Observagao
Total da remuneragao 4.936.082,00 25.310.074,00 136.687,00 30.382.842,00
Remuneracgéo total do Exercicio Social em 31/12/2017 - Valores Anuais

Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Ne total de membros 6,08 9,67 0,75 16,50
N° de membros remunerados 6,08 9,67 0,75 16,50
Remuneragao fixa anual
Salario ou pro-labore 1.168.566,00 5.147.550,00 15.222,00 6.331.338,00
Beneficios direto e indireto 0,00 766.164,00 0,00 766.164,00
Participacdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 233.713,00 1.029.510,00 3.044,00 1.266.267,00
Descrigao de outras INSS INSS INSS
remuneragoes fixas
Remuneragao variavel
Bonus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 4.547.225,00 0,00 4.547.225,00
Participacdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
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Descrigao de outras
remuneragdes variaveis

N/A

N/A

N/A

Po6s-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agoes (incluindo 0,00 2.244.600,00 0,00 2.244.600,00

opgoes)

Observagao

O nuimero de membros de cada
érgao corresponde a média anual do
numero de membros de cada érgdo
apurado mensalmente.

O nuimero de membros de cada
6rgao corresponde a média
anual do nimero de membros
de cada 6rgéo apurado
mensalmente.

O nuimero de membros de cada
6rgao corresponde a média
anual do nimero de membros
de cada 6rgéo apurado
mensalmente.

Total da remuneracao

1.402.279,00

13.735.049,00

18.266,00

15.155.594,00

Remuneracgéo total do Exercicio Social em 31/12/2016 - Valores Anuais

Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Ne total de membros 8,92 10,25 3,00 22,17
N° de membros remunerados 2,67 10,25 3,00 15,92
Remuneragao fixa anual
Salario ou pro-labore 344.016,82 5.108.216,13 59.520,00 5.511.752,95
Beneficios direto e indireto 0,00 719.909,19 0,00 719.909,19
Participagdes em comités 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 1.021.643,23 0,00 1.021.643,23
Descrigao de outras INSS INSS INSS
remuneragoes fixas
Remuneragao variavel
Bénus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participagao de resultados 0,00 5.345.480,52 0,00 5.345.480,52
Participagdo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 68.803,36 0,00 11.904,00 80.707,36
Descricao (je outre_1§ ) N/A N/A N/A
remuneragoes variaveis
Po6s-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agoes (incluindo 0,00 1.405.014,52 0,00 1.405.014,52

opgoes)
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Observagao

O numero de membros de cada

6rgao corresponde a média anual do
numero de membros de cada 6rgéo

apurado mensalmente.

O numero de membros de cada
6rgao corresponde a média
anual do niumero de membros
de cada 6rgdo apurado
mensalmente.

O numero de membros de cada
6rgao corresponde a média
anual do niumero de membros
de cada 6rgdo apurado
mensalmente.

Total da remuneragao

412.820,18

13.600.263,59

71.424,00

14.084.507,77
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13.3 - Remuneragao variavel do conselho de administracao, diretoria estatutaria e conselho

fiscal

ANO 2018 Conselho Diretoria Conselho | Total
Administragao Estatutaria Fiscal

N° total de Membros 7 10,83 2 19,83

N° de membros remunerados 7 10,83 2 19,83

Em relagéo ao Bonus:

valor minimo previsto no plano de na na na 0

remuneragao

valor maximo previsto no plano de na na na 0

remuneragao

valor previstono planoderemuneragéo,caso | na na na 0

as metas estabelecidas fossem atingidas

valor efetivamente reconhecido no resultado | na na na 0

Em relacéo a Participagéo nos Resultados:

valor minimo previsto no plano de na 0 na 0

remuneragao

valor maximo previsto no plano de na 8.100.938 na 8.100.938

remuneragao

valorprevistonoplanoderemuneragédo,caso | na 6.480.750 na 6.480.750

as metas estabelecidas fossem atingidas

valor efetivamente reconhecido no resultado | na 5.717.000 na 5.717.000

ANO 2019 - PREVISTO Conselho Diretoria Conselho Conselho
Administragao Estatutaria Fiscal Fiscal

N° total de Membros 7 11,92 3 21,92

N° de membros remunerados 7 11,92 3 21,92

Em relagédo ao Bonus:

valor minimo previsto no plano de remuneragao na na na 0

valor maximo previsto no plano de remuneragéo na na na 0

valor previsto no plano de remuneragéo, casoas metas | na na na 0

estabelecidas fossem atingidas

valor efetivamente reconhecido no resultado na na na 0

Em relagéo a Participagao nos Resultados:

valor minimo previsto no plano de remuneragéo na 0 na 0

valor maximo previsto no plano de remuneragéo na 9.192.188 na 9.192.188

valor previsto no plano de remuneragéo, casoas metas | na 7.353.750 na 7.353.750

estabelecidas fossem atingidas

valor efetivamente reconhecido no resultado na na na 0
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13.4 - Plano de remuneragao baseado em ag¢oes do conselho de administragao e diretoria

estatutaria
Plano de Remunera¢ao Baseado em Acdes do Conselho de Administracio e da Diretoria Estatutaria

Aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria de 11 de agosto de 2014, o Plano de Outorga de Opgéo de Compra de
Agdes, tem como objetivo atrair e reter executivos da Companhia, concedendo aos administradores e empregados de
alto nivel a oportunidade de se tornarem acionistas, obtendo, em consequéncia, um maior alinhamento dos interesses
destes administradores e empregados de alto nivel aos interesses dos acionistas.

A outorga de opgdes deve respeitar o limite maximo de 10% do total de agdes do capital social da Companhia,
considerando-se, neste total, o efeito da diluicdo decorrente do exercicio de todas as opg¢des concedidas e ndo exercidas,
de todos os Programas vigentes.

No exercicio social de 2018, estavam vigentes quatro Programas de Opgdo de Compra de Agdes:

a) Programa 2014 — Aprovado pelo Conselho de Administragdo em 11 de agosto de 2014, outorgando 5.010.000
opgdes aos diretores estatutarios. O nimero de opgdes ja considera o grupamento de acdes da companhia
aprovado em assembleia geral extraordinaria realizada em 14 de novembro de 2016. As opgdes estdo divididas
em dois lotes pelo prazo de vesting de 4 ¢ 5 anos respectivamente e prazo de exercicio de 10 anos a partir da
data da outorga.

b) Programa 2016 — Aprovado pelo Conselho de Administragdo em 09 de maio de 2016, outorgando 120.000
opgoes aos diretores estatutarios. O nimero de opgdes ja considera o grupamento de acdes da companhia
aprovado em assembleia geral extraordinaria de 14 de novembro de 2016. As opgdes estdo divididas em dois
lotes pelo prazo de vesting de 4 ¢ 5 anos respectivamente e prazo de exercicio de 10 anos a partir da data da
outorga.

¢) Programa 2017 — Aprovado pelo Conselho de Administragdo em 10 de abril de 2017. Nédo foram outorgadas
acdes para os administradores.

d) Programa 2017 Migragdo — Aprovado pelo Conselho de Administragdo em 28 de setembro de 2017 com o
objetivo de recepcionar as opgdes outorgadas da ex-controladora Gafisa S/A aos executivos da companhia
em razdo da separacdo societaria das operagdes das companhias. Foram outorgadas no ambito do Programa
2017 Migragao 97.099 opgdes que estdo divididas em dois lotes que ja se tornaram exerciveis com prazo de
exercicio de 6 a 8 anos no primeiro lote ¢ de 7 a 10 anos no segundo lote a contar a contar da data de sua
aprovagao.

Além do Plano acima, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria de 09 de agosto de 2018, o Plano de
Outorga de Agdes Restritas, que tem como objetivo: (a) estimular a expansdo, o €xito e a consecugo dos objetivos
sociais da Companhia e das sociedades sob o seu controle, conferindo aos Beneficiarios a possibilidade de serem
acionistas da Companhia; (b) alinhar os interesses dos Beneficiarios com os interesses dos acionistas; e (c)
estimular a permanéncia dos administradores e empregados na Companhia ou nas sociedades sob o seu controle.

Poderio ser entregues aos Beneficiarios, no ambito deste Plano, a¢des representativas de, no maximo, 5% (cinco
por cento) das a¢des representativas do capital social da Companhia na data de aprovacdo deste Plano.

No exercicio social de 2018, um Programa de Outorga de Acdes Restritas estava vigente:

a) Programa 2018: aprovado pelo Conselho de Administragdo em 13 de agosto de 2018, outorgando
380.000 agdes restritas aos diretores estatutarios e 195.000 ao Conselho de Administragéo.

a. termos e condicoes gerais
Plano de Outorga de Opc¢ao de Compra de A¢oes (2014)

No ambito do plano de opgao de compra de acdes da Companhia, sdo elegiveis para participar os administradores e
empregados de alto nivel da Companhia indicados pela Diretoria com base em critérios de avaliagdo de performance e
aprovados pelo Conselho de Administragdo.

Dentro dos limites estabelecidos pelo Plano de Opcdo de Compra de Agdes Tenda, o Conselho de Administragido ¢
responsavel por realizar outorgas de opgoes, estabelecendo os termos e condi¢des especificas aplicaveis a cada outorga
em programas de opcdo de compra de agdes (“Programas Tenda™), nos quais podem ser definidos (i) os Beneficiarios
Tenda; (ii) o numero total de acdes da Companhia objeto de outorga e sua divisdo em lotes; (iii) o preco de exercicio e
eventuais descontos; (iv) o prazo de caréncia durante o qual a op¢do ndo podera ser exercida, os periodos para o
exercicio das opgdes e as datas limite para o exercicio total ou parcial da opgdo e em que os direitos decorrentes da
ope¢ao expirardo; (v) restri¢oes a disponibilidade das agdes recebidas pelo exercicio da opgao; e (vi) metas relacionadas
ao desempenho dos empregados, dos administradores ou da Companhia.

O Conselho de Administragdo pode ainda optar por delegar suas fungdes a um Comité especifico. Atualmente, o Comité

de Remuneragdo, Nomeacdo e Governanga Corporativa é responsavel por analisar e recomendar todas as agdes
relacionadas a remuneragdo e incentivos de longo prazo, para aprovagdo do Conselho de Administragao.
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13.4 - Plano de remuneragao baseado em agoes do conselho de administragao e diretoria

estatutaria
Os Beneficiarios contemplados pelas outorgas celebram com a Companhia Contratos de Outorga de Op¢ao de Compra
de Agoes (“Contratos de Opgdo Tenda™), por meio dos quais os Beneficiarios tém a opgdo de comprar lotes de agdes
de emissdo da Companhia, de acordo com os termos e condigdes do Plano de Opcao de Compra de Agdes e do Programa
correspondente. Os Contratos de Op¢ao podem prever condigdes especificas aplicaveis a determinado Beneficiario.

O Plano de Opgao de Compra de Agdes da companhia também estabelece a possibilidade de que o Conselho de
Administragdo outorgue opgdes diferenciadas a determinados Beneficiarios Tenda (“Opgdes Adicionais Tenda™) pelo
prego de exercicio de R$0,01. O exercicio das Opgdes Adicionais Tenda, se outorgadas, serd sempre condicionado e
proporcional ao prévio exercicio das demais opgdes previstas no Plano de Opcdo de Compra de Agdes Tenda e
outorgadas a cada Beneficiario Tenda (“Opgdes Convencionais™), cujo prego de exercicio serd sempre calculado
conforme o valor de mercado e ao decurso de um prazo de caréncia contados da data da respectiva outorga.

Plano de Outorga de A¢ées Restritas (2018)

No ambito do plano de agdes restritas da Companhia, sdo elegiveis para participar os administradores, conselheiros e
empregados de alto nivel da Companhia indicados pela Diretoria com base em critérios de avaliagdo de performance e
aprovados pelo Conselho de Administragdo.

Obedecidas as condi¢des gerais do Plano, o Conselho de Administragdo, na medida em que for permitido por lei e pelo
Estatuto Social da Companhia, terd amplos poderes para tomar todas as medidas necessarias e adequadas para a
administrag¢do do Plano e dos Programas, incluindo: (i) criagdo e a aplicagdo de normas gerais relativas a outorga de
Acoes Restritas, observados os termos gerais do Plano, e a solugdo de duvidas de interpretacdo do Plano e dos
Programas; (ii) a eleicdo dos Beneficiarios e a autorizagdo para outorgar A¢des Restritas em seu favor, estabelecendo
todas as metas e condi¢des de aquisicdo de direitos relacionados as Ac¢des Restritas a serem outorgadas, bem como a
modificagdo de tais condigdes quando necessario ou conveniente, observados os termos e principios deste Plano e o
disposto nos respectivos Contratos de Outorga; (iii) a autorizagdo para aliena¢do de agdes em tesouraria para satisfazer
a outorga das A¢des Restritas, nos termos do Plano e da ICVM 567; (iv) definir metas relacionadas ao desempenho dos
Beneficiarios e/ou da Companhia, de forma a estabelecer critérios objetivos para o recebimento das Ag¢des Restritas,
sendo certo que o Conselho de Administragdo podera, a seu critério, alterar ou modificar tais metas para evitar
distorgdes decorrentes de eventos e/ou cenarios ndo previstos pela Companhia; (v) tomar quaisquer providéncias
necessarias para a administragdo do Plano e dos Programas; (vi) propor eventuais alteracdes ao Plano a serem
submetidas a aprovagio da Assembleia Geral Extraordinaria; e (vii) a criagdo de Programas e a defini¢do da quantidade
de Acdes Restritas objeto de cada Programa.

O Plano serd administrado pelo Conselho de Administragdo, podendo contar com um comité consultivo criado ou
indicado pelo Conselho de Administragéio para assessora-lo na administragdo do Plano e dos Programas, cabendo, no
entanto, qualquer decis@o ao Conselho de Administragdo.

Ainda, de acordo com o Plano, o Conselho de Administragdo da Companhia somente podera aprovar 1 (um) Programa
de Outroga de Agdes Restritas destinado a membros do Conselho de Administragdo por ano; e (b) qualquer alteragio a
este Programa, apds sua aprovagao, somente podera ser realizada mediante aprovagio da assembleia geral de acionistas
da Companhia.

A outorga de Agdes Restritas é realizada mediante a celebragdo de Contratos de Outorga entre a Companhia e cada um
dos Beneficiarios, os quais deverdo especificar, sem prejuizo de outras condi¢des determinadas pelo Conselho de
Administraggo: (i) o Target de A¢des Restritas objeto da outorga; (ii) os termos e condigdes para aquisi¢ao de direitos
relacionados as A¢des Restritas; (iii) as métricas de desempenho; e (iv) a possibilidade de incidéncia de tributos sobre
a entrega de agoes, inclusive o IRRF, mediante a redugéo de parte das Agdes Restritas a serem conferidas..

b. principais objetivos do plano:

O Plano de Opgcéo de Compra de Ag¢des (2014) e o Plano de Outorga de Acdes Restritas (2018) objetivam: (1) estimular
a expansio e o éxito no desenvolvimento dos seus objetivos sociais, permitindo aos respectivos beneficiarios adquirir
acdes de sua emissdo; (2) atrair administradores e empregados de alto nivel a prestarem seus servicos, oferecendo-lhes
a vantagem adicional de se tornarem acionistas da Companhia em condi¢des potencialmente diferenciadas; e (3) alinhar
os interesses dos administradores e empregados de alto nivel aos interesses de seus acionistas.

¢. forma como o plano contribui para esses objetivos:

Ao possibilitar que os empregados e administradores se tornem acionistas da Companhia em condigdes potencialmente
diferenciadas, espera-se que estes tenham fortes incentivos para comprometer-se efetivamente com a criagdo de valor
e exercam suas fun¢des de maneira a integrar-se aos interesses da Companhia, aos objetivos sociais e aos planos de
crescimento desta, assim maximizando seus lucros. Atinge-se, ainda, por meio deste modo o compartilhamento dos
riscos e dos ganhos, por meio da valorizagio das a¢des adquiridas no &mbito dos Planos de Op¢ao e de Agdes Restritas.

Adicionalmente, o modelo adotado espera ser eficaz como mecanismo de retengdo de administradores e empregados-
chave da Companhia, em face, principalmente, do compartilhamento da valorizagdo das agdes da Companhia.

d. como o plano se insere na politica de remuneracdo da Companhia
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13.4 - Plano de remuneragao baseado em agoes do conselho de administragao e diretoria
estatutaria

O Plano de Opcdo de Compra de Ag¢des (2014) e o Plano de Outorga de A¢des Restritas (2018) atualmente em vigor
inserem-se na politica de concentragdo de incentivos de longo prazo dos administradores e empregados de alto nivel
em componentes variaveis, atrelados ao desempenho da Companhia. De fato, a maior parte da remuneragio total se
concentra nos incentivos de longo prazo que visam compartilhar o risco e o resultado com seus principais executivos,
conforme explicado no item 13.1 acima.

e. como o plano alinha os interesses dos administradores e da Companhia a curto, médio e longo prazo

As outorgas realizadas com base no Planos de Opg¢éo de Ag¢des (2014) e no Plano de Outorga de Agdes Restritas (2018)
trazem diferentes mecanismos que permitem o alinhamento de interesses dos administradores da Companhia em
diferentes horizontes de tempo.

A divisdo em lotes anuais e a existéncia de periodos de caréncia diferenciados fazem com que os respectivos
beneficiarios se comprometam com a constante valorizacdo das agdes no curto, médio e longo prazo.

O plano alinha os interesses de administradores, Companhia e acionistas por meio de beneficios aos administradores
de acordo com o desempenho das agdes da Companhia. Por meio dos planos, buscamos estimular a melhoria na nossa
gestdo e a permanéncia dos nossos executivos, visando ganhos pelo comprometimento com os resultados de longo
prazo e ao desempenho de curto prazo.
f. numero maximo de agées abrangidas

Plano de Outorga de Opc¢ao de Compra de Agoes (2014)

A quantidade maxima de a¢des que podem ser objeto de outorga de opgdes, considerados de forma agregada no Plano
de Opcao de Compra de Agdes Tenda, ¢ equivalente a 10% das agdes representativas do capital social da Companhia,
com excecdo das opgoes adicionais, as quais nao integram referido limite, ja considerado o efeito da dilui¢@o decorrente

do exercicio de todas as opgoes, totalizando 6.000.000 de a¢des, conforme aditamento realizado em 22 de novembro
de 2016.

Plano de Outorga de A¢oes Restritas (2018)

Poderio ser entregues aos Beneficiarios, no ambito deste Plano, agdes representativas de, no maximo, 5% (cinco por
cento) das agdes representativas do capital social da Companhia na data de aprovagéo do Plano.

g. nuumero mdximo de opgoes a serem outorgadas

Plano de Outorga de Opg¢ao de Compra de A¢oes (2014)
Cada opc¢ao assegura ao Beneficiario Tenda o direito de adquirir uma agéo ordinaria da Companhia. Sendo assim, a
quantidade de opgdes a serem outorgadas esta atrelada ao limite de diluig¢do descrito no item “f* acima. Em 31/12/2018
esta quantia corresponde a 482.132 opgdes.

Plano de Outorga de Acoes Restritas (2018)

Cada ag8o restrita outorgada assegura ao Beneficiario Tenda o direito de receber, mediante atingimento de indicadores

especificos, uma agdo ordinaria da Companhia. Sendo assim, a quantidade de op¢des a serem outorgadas esta atrelada
ao limite de diluigdo descrito no item “t” acima. Em 31/12/2018 esta quantia corresponde a 2.125.000 agdes.

h. condi¢oes de aquisicao de acoes

Plano de Outorga de Opg¢io de Compra de A¢oes (2014)

Como regra geral, as opgdes outorgadas sob o modelo convencional de outorga, devem ser adquiridas pelo prego de
exercicio equivalente ao Valor de Mercado, sendo que este prego pode estar sujeito a corre¢do monetaria e a incidéncia
de juros, conforme estipulado pelo Conselho de Administragdo em cada Programa Tenda.

As Opgoes Adicionais Tenda, quando outorgadas, sempre podem ser adquiridas pelo prego de exercicio de R$0,01, e,
por se tratar de opgdes que representam um fator de ajuste do beneficio total que pode eventualmente ser auferido pelo

Beneficiario Tenda, aplicam-se as condi¢des descritas a seguir: as Op¢des Adicionais Tenda tém seu exercicio
condicionado ao nimero de Opgdes Convencionais previamente exercidas.

Plano de Outorga de A¢ées Restritas (2018)
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Sem prejuizo dos demais termos e condigdes estabelecidos nos respectivos Contratos de Outorga, os direitos dos
Beneficiarios de efetivamente receberem as Acdes Restritas outorgadas somente serdo plenamente adquiridos se
verificadas, cumulativamente, as seguintes condicdes: (i) os Beneficiarios permanecerem continuamente vinculados
como administradores ou empregados da Companhia ou de sociedade sob o seu controle, conforme o caso, durante o
Periodo de Caréncia; e (ii) sejam atingidas, pela Companhia, determinadas métricas de desempenho pautadas no TSR
da Companhia, comparado ao custo de capital proprio, benchmark de TSR e IBRX100 ou outro indice, conforme
pardmetros a serem definidos pelo Conselho de Administragdo nos Programas e respectivos Contratos de Outorga. O
Conselho de Administragdo estabelecera uma matriz de desempenho, contendo as metas da Companhia e o percentual
de Acdes Restritas outorgadas a que o Beneficiario fara jus em cada quadrante de atingimento de metas constante da
matriz de desempenho, sendo que o Beneficiario podera receber entre 0% (zero por cento) e 150% (cento e cinquenta
por cento) do Target de Acgdes Restritas outorgadas ao Beneficiario em cada Programa, conforme percentual de
atingimento das metas constantes da matriz de desempenho.

Ao final de cada Periodo de Caréncia, o Conselho de Administragdo verificarda o cumprimento das condi¢des
estabelecidas no item acima e demais condigdes previstas no respectivo Contrato de Outorga e confirmara a quantidade
de Agoes Restritas a que o Beneficiario faz jus a receber (“Ag¢des Maturadas™), sendo que a Companhia devera transferir
as referidas A¢des Maturadas ao Beneficiario apds as devidas retengdes de tributos, inclusive mediante redugdo no
numero de agdes em razdo da retengdo de tributos, se aplicavel, no prazo de até 60 (sessenta) dias, contados do término
do Periodo de Caréncia ou outro prazo acordado com o Beneficiario.

Os Beneficiarios que sejam membros do Conselho de Administragdo da Companhia: (i) ndo poderdo negociar com as
Acoes Restritas recebidas da Companhia pelo prazo de 1 (um) ano, a contar da data de transferéncia das Ac¢des Restritas
pela Companhia ao Beneficiario (“Lock-Up”); (ii) ndo se aplicard a Matriz de Desempenho, referida no paragrafo
anterior.

i. critérios para fixacdo do prego de aquisi¢cdo ou exercicio
Plano de Outorga de Opg¢io de Compra de A¢oes (2014)

O preco de exercicio sera determinado pelo Conselho de Administragdo ou pelo Comité de Remuneragio, conforme o
caso, quando do langamento do Programa Tenda aplicavel, e sera equivalente: (i) caso a Companhia ndo tenha agdes
negociadas em bolsa de valores quando do langamento do Programa Tenda, ao valor apurado em avaliagdo realizada por
banco ou empresa independente; ou (ii) caso a Companhia tenha agdes negociadas em bolsa de valores quando do
lancamento do Programa Tenda, a cotacdo média das agdes nos ultimos 30 (trinta) pregdes na B3, anteriores a data da
outorga da op¢do. Em qualquer caso, o Preco de Exercicio podera ser atualizado com base na variagao de um indice de
precos a ser determinado pelo Conselho de Administragéo ou pelo Comité, conforme o caso.

O Conselho de Administracdo ou o Comité de Remuneracdo, conforme o caso poderd determinar, quando do
lancamento de cada Programa Tenda, que seja deduzido do Preco de Exercicio a ser pago pelos Beneficiarios Tenda o
valor dos dividendos e juros sobre o capital proprio por agdo, declarados pela Companhia a partir de data da outorga
até a data do efetivo exercicio da opgédo ordinaria.

Exclusivamente na hipdtese de as dedugdes mencionadas no paragrafo anterior serem superiores ao valor do Prego de
Exercicio a ser pago pelo Beneficiario Tenda, o crédito gerado ao Beneficiario Tenda perante a Companhia podera ser
compensado mediante a outorga de Opgdes Adicionais Tenda, a critério do Conselho de Administracio ou Comité,
conforme o caso, na forma a ser determinada em cada Programa e sempre de acordo com as regras doplano.

O Prego de Exercicio das Opgdes Adicionais Tenda, se outorgadas, sera de R$0,01 (um centavo), observadas as
disposic¢des deste Plano. Nao sera aplicavel ao Preco de Exercicio das Opgdes Adicionais Tenda a regra disposta no

segundo paragrafo deste topico.

O Preco de Exercicio sera pago pelos Beneficiarios Tenda a vista, no ato da aquisi¢do, ou na forma determinada pelo
Conselho de Administracdo ou pelo Comité para cada Programa Tenda.

Plano de Outorga de A¢ées Restritas (2018)

Nao aplicavel. Por se tratar de Plano de Outorga de A¢des Restritas, ao final do periodo de caréncia, os beneficiarios
recebem as agdes sem custo de exercicio, desde que cumpridos todos os outros requisitos estabelecidos no plano.

J. critérios para fixacdo do prazo de exercicio
Plano de Outorga de Opg¢io de Compra de A¢oes (2014)

Nos Programas vigentes, as a¢des sdo divididas em dois lotes anuais, cada um deles exerciveis respectivamente de 4 a
5 anos e por um prazo extintivo aproximado de 10 anos da data de sua outorga. Apds o decurso do Prazo Extintivo, o
Beneficiario da Tenda perdera, sem direito a indenizagdo, o direito ao exercicio das op¢des que ndo tiverem sido
exercidas. Este prazo foi estabelecido como uma forma de vinculagdo do Beneficiario da Tenda e demonstragido de
comprometimento com os resultados de longo prazo da Companhia.
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Plano de Outorga de Agoes Restritas (2018)

Nao aplicavel. Por se tratar de Plano de Outorga de A¢des Restritas, ao final do periodo de caréncia, os beneficiarios
recebem as agdes em até 60 dias, desde que cumpridos todos os outros requisitos estabelecidos no plano.

k. forma de liquidacgdo

Em geral, as a¢des correspondentes as opgdes exercidas pelos Beneficidrios Tenda serdo emitidas e o aumento de capital
correspondente, sempre no limite do capital autorizado, serd homologado pelo Conselho de Administragdo. A
Companhia também utilizar-se-a de a¢des mantidas em tesouraria para fazer frente ao exercicio de opgdes.

Nos Programas aprovados Tenda até a data deste documento, a regra geral é que o prego de exercicio seja pago a vista,
no ato da subscri¢do ou compra das a¢des correspondentes.

L. restri¢oes a transferéncia das agées

Para os Programas emitidos no ambito do Plano de Opcdo de Compra de Ac¢des (2014) havera periodo de Lock-Up,
compreendendo 25% a 40% das opgdes exercidas. O prazo de vencimento do Lock-Up destes Programas ¢ de 10 anos
apos a data de outorga das opgdes.

Para o Programa emitido no ambito do Plano de Outorga de Ac¢des Restritas (2018) havera periodo de Lock-Up,
compreendendo 100% das agdes exercidas, transferidas aos membros do Conselho de Administragdo, pelo prazo de 12
meses apos a transferéncia das agdes.

m.  critérios e eventos que, quando verificados, ocasionardo a suspensdo, alteragdo ou extingdo do plano

O Plano de Opgdo de Compra de Agdes Tenda podera ser alterado ou extinto pelo Conselho de Administragdo. Nao
obstante a competéncia do Conselho de Administragdo, nenhuma decisdo pode: (i) aumentar o limite total das agdes
que possam ser conferidas pelo exercicio de opg¢des outorgadas; ou (ii) alterar ou prejudicar quaisquer direitos ou
obrigacdes de qualquer acordo ou outorga existente sobre opcdo de compra de acdes sem o consentimento do
Beneficiario Tenda.

Na hipotese de cisdo da Companhia ou de redugio de seu capital social: (i) enquanto a Companhia nio tiver suas agdes
admitidas a negociagdo em bolsa de valores, o Prego de Exercicio das opgdes ndo exercidas sera ajustado de acordo
com o valor equivalente do patrimonio liquido efetivamente transferido ou reduzido, conforme o caso; ou (ii) a partir
do momento que as agdes da Companhia sejam admitidas a negociagdo em bolsa de valores, o Prego de Exercicio sera
ajustado de acordo com os critérios fixados pelo Conselho de Administragao.

Na hipétese de dissolugdo, transformagdo, incorporacgdo, fusdo, cisdo ou reorganizagdo da Companhia, na qual a
Companhia nio seja a sociedade remanescente ou, em sendo a sociedade remanescente, deixe de ter suas agdes
admitidas a negociag@o em bolsa de valores, o Plano de Op¢ao de Compra de Ag¢des Tenda terminara e as opgdes dos
Programas Tenda em vigéncia, a critério do Conselho de Administragdo ou do Comité, conforme o caso podera ser
transferido para a companhia sucessora ou terdo seus prazos de caréncia antecipados, por determinado prazo, para que
possam ser exercidas pelo Beneficidrio. Apos o referido prazo, o Plano de Opgao de Compra de A¢des Tenda terminara
e todas as opg¢des ndo exercidas caducardo sem direito a qualquer indenizagao.

O Conselho de Administragdo ou o Comité, conforme o caso podera determinar, em cada Programa Tenda, que, caso a
Companhia venha a ter suas agdes negociadas em bolsa de valores e seja realizada: (i) Oferta Publica de Aquisi¢éo de
Acoes (“OPA”) para cancelamento do registro da Companhia como companhia aberta perante a Comissdo de Valores
Mobiliarios; ou (ii) qualquer OPA que possa resultar na redugo das a¢des em circulagdo a percentual inferior a 25%
ou que decorra de tal reducdo, inclusive eventuais OPAs previstas no Estatuto Social da Companhia, as opg¢des
outorgadas no ambito do Programa Tenda terdo seus prazos de caréncia antecipados e, caso aplicavel, o periodo minimo
de indisponibilidade liberados, e poderdo ser exercidas, total ou parcialmente, durante o prazo da OPA ou, se aplicavel,
durante o prazo adicional previsto em normal legal ou regulamentar.

n. efeitos da saida do administrador dos orgdos da Companhia sobre seus direitos previstos no plano de
remuneragdo baseado em acoes

O Conselho de Administragdo ou o Comité, conforme o caso determinara (i) se o periodo de restricdo para alienagdo
das Agdes estabelecido no programa devera permanecer em vigor; ¢ (ii) o tratamento a ser dado as Opgdes Adicionais
Tenda eventualmente outorgadas ao Beneficiario Tenda, na hipdtese de término do contrato de trabalho ou mandato do
Beneficiario Tenda sem justa causa.

Nos termos do Plano de Opg¢do de Compra de Agdes Tenda, o desligamento do Beneficiario Tenda tera os seguintes
efeitos sobre as opgdes a ele outorgadas, conforme o motivo de sua saida: (i) havendo justa causa, todas as opgdes néo
exercidas serdo extintas; (ii) no caso de inexisténcia de justa causa, demissdo voluntéaria ou pedido de aposentadoria, as
opgoes ja exerciveis poderdo ser exercidas no prazo de 30 dias e as demais serdo extintas; (iii) em caso de falecimento ou
invalidez permanente do Beneficiario Tenda, todas as opgdes poderdo ser exercidas pelo Beneficiario ou seus
sucessores, em um prazo a ser determinado pelo Conselho de Administragdo.
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Em todos estes casos, exceto por falecimento ou invalidez permanente, as restri¢des a transferéncia das agdes que lhes
sejam aplicaveis permanecerdo em vigor.
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ANO 2018 Conselho de Administragdao Diretoria Estatutaria
Programas Tenda| 2014 | 2016 | 2017 2018 2014 2016 2017 2018
SA (MIG) (MIG)
N° total de 10 8,92 6,08 7 8,75 10,25 9,89 10,83
Membros
N° de membros 0,67 2,67 6.08 7 8,75 10.25 9,89 10,83
remunerados
Em relagdo a cada outorga de opgGes de compra de agdes:
Data de outorga na na na 13/08/2018 | 11/08/2014 | 09/05/2016 | 28/09/2017 | 13/08/2018
Quantidade de na na na 195.000 Lote A: Lote A: Lote A: 380.000
opcdes outorgadas 1.002.000 24.000 70.373
Lote B: LoteB: LoteB:
4.008.000 96.000 26.726
Total : Total : Total :
5.010.000 120.000 97.099
Prazoparaqueas | na na na 31/01/2019 | Lote A: Lote A: 100% ja 31/01/2021
opgoes se tornem 31/03/2018 31/03/2020 exerciveis
exerciveis Lote B: Lote B:
31/03/2019 31/03/2021
Prazo maximo na na na na 31/03/2024 31/03/2026 Lote A : na
para exercicio das 01/05/202a
opgodes 01/05/2025
Lote B :
10/05/202a
10/05/2027
Prazo de restricdo| na na na 1 ano 31/03/202 31/03/202 na na
a transferéncia das 4 6
acdes
Preco médio ponderado de exercicio de cada um dos seguintes grupos de opgoes:
Em aberto no na na na na 5,07 5,61 17,93 na
inicio do exercicio
social
Perdidasduranteo| na na na na na na na na
exercicio social
Exercidas durante| na na na na 5,07 na 14,73 na
0 exercicio social
Expiradas durante| na na na na na na na na
0 exercicio social
Valor justo das na na na 22,35 5,07 5,61 Lote A: 14,73 | 22,35
opgdes na data da Lote B:
outorga 24,25
Diluicao na na na 0,36% 8,35% 0,20% 0,16% 0,70%
pontencial no caso
do exercicio de
todas as opcdes
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Informacgodes sobre as opcoes em aberto detidas pelo conselho de administracao e pela
diretoria estatudria

ANO 2018 Conselho de Administragdo Diretoria Estatutaria
Programas 2014 | 201 2017 | 2018 2014 2016 2017 (MIG) 2018
Tenda S.A 6 (MIG
)
Ne total de 10 8,92 | 6,08 | 7 8,75 10,25 9,89 10,83
Membros
Ne de 0,67 | 2,67 | 6.08 | 7 8,75 10.25 9,89 10,83
membros
remunerad
0s
Em relagdo as opgdes ainda ndo exerciveis
Quantidade | na na na 195.000 Lote A: Lote A: na 380.000
12.786 24.000
Lote B: Lote
4.008.000 B:
Total: 96.00
4.020.786 0
Total :
120.000
Data em na na na 31/01/2019 Lote B: Lote A: na 31/01/2021
que se 31/03/2019 31/03/2020
tornarao Lote B:
exerciveis 31/03/2021
Prazo na na na na 31/03/2024 31/03/2026| na na
maximo
para
exercicio
das opgdes
Prazo de na na na 1lano Lote B: 25% a 25% na na
restrigdo a 40% das
transferénci das acOes até | acgdes
a das acdes 31/03/2024 até
31/03/2026)
Preco na na na 0 4,56 51 na 0
médio
ponderado
de exercicio
Valor justo na na na 0 4,56 51 na 0
das opgoes
no ultimo
dia do
exercicio
social
Em relagdo as opgdes exerciveis
Quantidade | na na na na Lote A: na 26.726 na
930.506
Prazo na na na na 31/03/2024 na Lote B na
maximo (25%):
para 10/05/2024
exercicio Lote B
das opgdes (25%):
10/05/2025
Lote B
(25%):10/05/20
26 Lote B
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(25%):10/05/20

27
Prazo de na na na na 25% a 40% | na na na
restricdo a das agcGes
transferénci até
a das agBes 31/03/202

4

Prego na na na na 4,56 na 23,74 na
médio
ponderado
de exercicio
Valor justo na na na na 4,56 na 23,74 na
das opgdes
no ultimo
dia do
exercicio
social
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Opc¢oes exercidas e agoes entregues relativas a remuneragdo baseada em agées do
conselho de administracao e da diretoria estatuadria

ANO 2018 Conselho de Administragdo Diretoria Estatutaria

Programas Tenda S.A 2014 | 2016 | 2017 2018 | 2014 2016 | 2017 2018
(MIG) (MIG)

N° total de Membros 10 8,92 6,08 7 8,75 10,25 9,89 10,83

N° de membros remunerados 0,67 2,67 6.08 7 8,75 10.25] 9,89 10,83

Em relagdo as opgdes exercidas informar:

Numero de agdes na na na na 30.000 | na 52.773 na

Prego médio ponderado de na na na na 5,07 na 14,73 na

exercicio

Valortotaldadiferengaentreo na na na na 614.792( na 581.031 | na

valordeexercicioeovalorde
mercadodasagbesrelativasas
opgdes exercidas

Em relagdo as acGes entregues informar:

Numero de agdes na na na na na na na na
Prego médio ponderado de na na na na na na na na
aquisicao

Valortotaldadiferengaentreo na na na na na na na na

valordeaquisicdoeovalorde
mercado das ag¢des adquiridas
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Informacdes necessarias para a compreensio dos dados divulgados nos itens 13.5 a 13.7 - método de precificaciio
do valor das acdes e das opcoes

As opgdes e acdes restritas outorgadas conferem aos seus titulares (empregados) o direito de subscrever acdes
ordinarias no capital social da Companhia, apos periodos que variam entre trés e dez anos de permanéncia no quadro
de empregados da Companhia (condigdo essencial para o exercicio da opgao). As a¢des outorgadas no Plano de Opgdo
de Compra de Ag¢des expiram apos o periodo aproximado de dez anos da data da outorga.

O valor justo das opgdes e agdes restritas € estabelecido na data de outorga, sendo que esse € reconhecido como despesa
no resultado (em contrapartida ao patrimonio liquido) durante o periodo de caréncia do programa.

a. modelo de precificacdo

Plano de Outorga de Opg¢io de Compra de A¢oes (2014)

O modelo utilizado pela Companhia para precificacido das opgdes outorgadas aos administradores e empregados
(Beneficiarios Tenda) dos planos ¢ Modelo Black-Scholes.

Modelo Black-Scholes

O modelo utiliza como premissas basicas: o preco na outorga, o preco de exercicio, o prazo de caréncia, a volatilidade
do preco das agdes, o percentual de dividendos distribuidos e a taxa livre de risco.

Plano de Outorga de A¢oes Restritas (2018)

O modelo utilizado pela Companhia para precificagdo das agdes restritas outorgadas aos administradores, conselheiros
e empregados (Beneficiarios Tenda) dos planos ¢ Modelo Monte Carlo.

Modelo Monte Carlo

O modelo utiliza como premissas basicas: o preco na outorga, o preco de exercicio, o prazo de caréncia, a volatilidade
do precgo das agdes, o percentual de dividendos distribuidos e a taxa livre de risco.

b. dados e premissas utilizadas no modelo de precificacdio, incluindo o preco médio ponderado das acgoes, prego de
exercicio, volatilidade esperada, prazo de vida da op¢ao, dividendos esperados e a taxa de juros livre de risco

Data de calculo

De acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 10 — Pagamento Baseado em Agdes, as opgdes e agdes restritas devem
ser avaliadas na data da outorga respectiva (no caso, a data de aprovagdo do Programa correspondente).

Prego médio ponderado das agdes

O prego de exercicio das opgdes outorgadas no ambito do Plano de Opgdes de Compra de Agdes (2014), teve como
base a avaliagdo da Companhia realizada por banco independente no momento da outorga, conforme regra do plano,
considerando que a Companhia ndo possuia agdes negociadas em bolsa no momento da aprovagdo dos programas
vigentes.

O preco de referéncia das agdes restritas outorgadas no ambito do Plano de Outorga de Ag¢des Restritas (2018), teve
como base o seu valor de mercado, visto que possuia a¢cdes negociadas em bolsa no momento da aprovagdo do
programa vigente.

Preco de exercicio
Plano de Outorga de Opg¢io de Compra de A¢oes (2014)

O preco de exercicio das opgdes de compra outorgadas pela Companhia, a ser pago pelos respectivos Beneficiarios sera
deduzido por valor dos dividendos e juros sobre o capital proprio por agdo, declarados pela Companhia a partir de data
da outorga até a data do efetivo exercicio da opgao ordinaria. Se o preco do exercicio, apos os abatimentos, for superior
ao valor do prego de mercado, o plano estabelece a possibilidade de que o Conselho de Administragio outorgue opgoes
diferenciadas, podendo os Beneficiarios exercerem a opgao de compra pelo valor de R$ 0,01 (umcentavo).

Plano de Outorga de A¢ées Restritas (2018)
Nao aplicavel. Por se tratar de Plano de Outorga de Ag¢des Restritas, ao final do periodo de caréncia, os beneficiarios recebem as

acoes sem custo de exercicio, desde que cumprido todos os requisitos estabelecidos no Plano
Volatilidade esperada
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Para o calculo da volatilidade esperada foi utilizado o desvio padrao anualizado dos logaritmos naturais das variagdes
diarias historicas do Indice BM&FBOVESPA Imobiliario (IMOBX).

Plano de Outorga de A¢oes Restritas (2018)

Para o célculo da volatilidade esperada foi utilizado o desvio padrdo anualizado dos logaritmos naturais das variagGes
diarias historicas do Indice da propria agdo (TEND3).
Prazo de vida da opgdo

Plano de Outorga de Opg¢io de Compra de Agoes (2014)

O prazo contratual para exercicio das opgdes de cada lote ¢ de 5 a 6 anos a contar da data em que o lote se tornou
exercivel, ou seja, além do prazo de caréncia.

Plano de Outorga de A¢oes Restritas (2018)

O prazo contratual para transferéncia de a¢des restritas € de 3 anos para as agdes outorgadas aos Diretores e de 1 ano
aos membros do Conselho de Administracdo a contar da data de outorga.

Dividendos esperados (taxa de distribuicdo de dividendos)

Nao foi considerada taxa de distribui¢do de dividendos na precificagdo das opcdes e a¢des restritas, refletindo a falta
de historico e a ndo previsibilidade sobre o tema no momento do calculo.

Taxa de juros livre de risco

A taxa livre de risco foi obtida junto a B3 e se referem a taxa curva DI na respectiva data de outorga.

¢. método utilizado e as premissas assumidas para incorporar os efeitos esperados de exercicio antecipado

Plano de Outorga de Opc¢ao de Compra de Agoes (2014)

Considera-se empiricamente que a parte das opgdes possam ser exercidas antecipadamente por parte dos titulares em
relagdo ao prazo de vida da op¢ao. Este comportamento se deve a diversos motivos, como, por exemplo, a necessidade

de liquidez pessoal e a impossibilidade de protecao patrimonial (kedge).

Neste sentido, de modo a incorporar essa particularidade, a companhia adotou a premissa de que as opgdes serdo
exercidas em um prazo médio calculado entre a data de vesting e o prazo maximo de exercicio das opgdes outorgadas.

Plano de Outorga de A¢oes Restritas (2018)

Nao aplicavel. Por se tratar de Plano de Outorga de Ag¢des Restritas, ao final do periodo de caréncia, os beneficidrios recebem as
acdes em até 60 dias, desde que cumprido todos os requisitos estabelecidos no Plano.

d. forma de determinacdo da volatilidade esperada
Plano de Outorga de Opc¢ao de Compra de A¢oes (2014)

Para o calculo da volatilidade esperada foi utilizado o desvio padrdo anualizado dos logaritmos naturais das variagdes
diarias histéricas do Indice BM&FBOVESPA Imobilidrio (IMOBX).

Plano de Outorga de A¢oes Restritas (2018)

Para o calculo da volatilidade esperada foi utilizado o desvio padréo anualizado dos logaritmos naturais das variagdes
diarias historicas do Indice da propria agdo (TEND3).

e. se alguma outra caracteristica da op¢do foi incorporada na mensuragio de seu valor justo

Plano de Outorga de Opc¢ao de Compra de Agoes (2014)

Periodo de caréncia (“vesting period”)

Durante o periodo de caréncia, as op¢des ndo podem ser exercidas pelos beneficiarios, essa condigao foi incluida nos
calculos ao se tratar as opgdes como do tipo europeia (que somente podem ser exercidas a partir de uma certa data)
enquanto ainda nio incorporadas. Apds a incorporacdo, as opgdes passam a ser do tipo americana (isto ¢, exerciveis a

qualquer momento até um prazo final extintivo).

Restri¢do para venda (“lock-up”’)
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13.8 - Informagdes necessarias para a compreensao dos dados divulgados nos itens 13.5 a
13.7 - Mé@&ﬂ&uﬂﬁeﬂ&%ﬁé‘ﬁﬁgé&r% p\ﬁﬁlﬂgnqﬁﬁ &&%é&@%egﬁlﬁugeaggsﬁmte o exercicio das opgdes. Esta

restricdo, também denominada periodo de lock-up, tem duragdo de 10 anos a partir da data de outorga, e de 5 a 6 anos
a partir das datas de vesting, conforme as condigdes especificas de cada Programa.

Essa restricdo implica na diminuicdo do valor das a¢des para o beneficiario Tenda, tendo em vista que as agdes sdo

iliquidas no momento do exercicio das opgdes. De forma a considerar essa caracteristica, foi aplicado um desconto por
falta de liquidez no preco das agdes pelo método da “protective put”.

Plano de Outorga de A¢ées Restritas (2018)

Meétricas de Desempenho

O Plano de Outorga de Ag¢odes Restritas (2018) considera cendrios de probabilidade do atingimento das métricas de desempenho,
descritas no item 13.4, para a quantidade das acdes restritas outorgadas, através do método Monte Carlo, em que sdo avaliados com
base em dados historicos.
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13.9 - Participacdes em agoes, cotas e outros valores mobiliarios conversiveis, detidas por
Pelniois sty etreagdess bsitescfasaiss- 06 @Qawbiliarios conversiveis, detidas por
administradores e conselheiros fiscais - por 6rgao

Construtora Tenda S.A.
Orgio Quantidade de Acoes %
Conselho de Administragao 66.614 0,128%
Diretoria Estatutaria 14.312 0,027%
TOTAL 80.926 0,155%
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13.10 - Informacgdes sobre planos de previdéncia conferidos aos membros do conselho de

administracao e aos diretores estatutarios
13.10 Informacdes sobre planos de previdéncia conferidos aos membros do conselho de administragio e aos
diretores estatutarios

Nao aplicédvel, considerando que ndo foram conferidos aos membros do conselho de administracdo e diretores
estatutdrios quaisquer planos de previdéncia.

SP - 22110015v1
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13.12 - Mecanismos de remuneragao ou indenizagao para os administradores em caso de

destituicao do cargo ou de aposentadoria
13.12 Mecanismos de remuneracio ou indenizacio para os administradores em caso de destituicio do cargo ou
de aposentadoria

Nao aplicdvel, considerando que nao foram celebrados arranjos contratuais, apdlices de seguros ou outros instrumentos
que estruturem mecanismos de remuneracdo ou indenizagdo para os administradores da Companhia em caso de
destituicdo do cargo ou de aposentadoria.

Adicionalmente, a Companhia néo celebrou compromisso de indenidade que prevé o pagamento ou o reembolso de
despesas suportadas pelos administradores.

SP - 22110015v1
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13.13 - Percentual na remuneragao total detido por administradores e membros do

conselho fiscal que sejam partes relacionadas aos controladores

13.13Percentual da remuneracio total detidos por administradores e membros que sejam partes relacionadas

aos controladores

Ano Conselho de Administracio Conselho Fiscal Diretoria Estatutaria
2015 0% 33% 0%
2016 n.a. n.a. n.a.
2017 n.a. n.a. n.a.

SP - 22110015v1
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13.14 - Remuneracgao de administradores e membros do conselho fiscal, agrupados por

oérgao, recebida por qualquer razao que nao a fungao que ocupam
13.14 Remuneracdo de administradores e membros do conselho fiscal, agrupados por érgio, recebida por
qualquer razdo que nao a funcio que ocupam

Nao aplicédvel, uma vez que ndo h4, nos trés dltimos exercicios sociais, valores reconhecidos no resultado da Companhia

como remuneracdo de membros do conselho de administragdo, da diretoria estatutdria ou do conselho fiscal por
qualquer razdo que nao a fun¢do que ocupam.

SP - 22110015v1
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13.15 - Remuneragao de administradores e membros do conselho fiscal reconhecida no resultado de
controladores, diretos ou indiretos, de sociedades sob controle comum e de controladas do emissor

Remuneracgido de administradores e membros do conselho fiscal reconhecida no resultado de
controladores, diretos ou indiretos, de sociedades sob controle comum e de controladas do emissor

(em Reais) Ano de 2016
Orgio Conselho de Administracio Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Controladores diretos e 1.812.935,94 n.a. n.a. 1.812.935,94
indiretos
Controladas do emissor n.a. n.a. n.a. n.a.
Sociedades sob controle n.a. n.a. n.a. n.a.
comum
Nota:
1. Os valores reconhecidos no resultado dos controladores diretos e indiretos no exercicio social de 2014 foram valores de remuneragio (fixa e variavel)
pagos a membros do Conselho de Administragdo da Companhia em virtude de esses membros ocuparem cargos de membros do Conselho de
Administragdo da controladora direta da Companhia a época, a Gafisa S.A. Para mais detalhes, vide item 13.1 deste Formulario de Referéncia.
(em Reais) Ano de 2017
Orgio Conselho de Administrac¢io Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Controladores diretos e n.a. n.a. n.a. n.a.
indiretos
Controladas do emissor n.a. n.a. n.a. n.a.
Sociedades sob controle n.a. n.a. n.a. n.a.
comum
(em Reais) Ano de 2018
Orgio Conselho de Administracio Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Controladores diretos e n.a. n.a. n.a. n.a.
indiretos
Controladas do emissor n.a. n.a. n.a. n.a.
Sociedades sob controle n.a. n.a. n.a. n.a.
comum
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13.15 - Remuneragao de administradores e membros do conselho fiscal reconhecida no resultado de
controladores, diretos ou indiretos, de sociedades sob controle comum e de controladas do emissor
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13.16 - Outras informacgoes relevantes

Outras informacgoes relevantes

1) Sobre o Programa de Remuneragdo Baseada em Agdes: Os valores apresentados como incentivos de longo prazo,
baseados em programas de opgao de compra de a¢des refletem o custo contabil de todos os programas outorgados até
a data deste Formulario de Referéncia que ainda estejam sendo amortizados e, portanto apresentados em nossas

demonstrag¢des financeiras. Estes valores séo calculados no momento da outorga através dos modelos de precificagdo
Binomial (Programas de Stock Options tradicionais) e Monte Carlo (Programas Restricted Stock Options) e os custos
calculados sao amortizados ao longo do tempo (em sua maioria, 4 anos).

2) Sobre alteracdes na quantidade de agdes e prego de exercicio do Plano de Opgdes Tenda:

d.

Em reunido do conselho de administracdo realizada em 02 de fevereiro de 2016, o preco de exercicio
das opcdes outorgadas no Programa Tenda 2014 foi ajustado de R$0,77 para R$0,85, de forma a refletir
corretamente o valor de avaliagdo da Companhia apurado por banco independente no momento de
aprovagdo do Plano de Opgdes da Tenda.

Em reunido do conselho de administragdo realizada em 22 de novembro de 2016, considerando a
necessidade de se adequar o niimero de agdes utilizado como base para as outorgas de opgdes dos
Programas de Opgdes e, ainda, a necessidade de se refletir em referido o grupamento de a¢des da
Companbhia, o Conselho determinou:

(i) O ajuste do niimero de a¢des objeto do Plano de Opgdes 2014 de 46.773.302 para
6.000.00 agoes;

(if) O ajuste do niimero de a¢des objeto dos Programas de Opgdes a razdo de7,79555:1;

(iii) O ajuste do Prego de Exercicio do Programa de Opc¢des de 2014 de R$0,85 para R$6,63
por agdo; e

(iv) O ajuste do Prego de Exercicio do Programa de Opgoes de 2016 de R$0,88 por ac¢do
para R$6,86 por agdo.

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 14 de dezembro de 2016, foi aprovada uma redugéo
de capital de R$100.000.000,00 em favor da entdo controladora Gafisa, impactando posteriormente o
preco de exercicio das opgdes outorgadas nos programas 2014 ¢ 2016, conforme previsto em suas regras,
como detalhado a seguir:

(i) Programa 2014: Para refletir a reducéo societaria no valuation utilizado como base para
defini¢do do preco de exercicio, o valor de 100 milhdes descontado por juros + TR
acumulado no periodo foi subtraido da avaliagdo inicial, alterando como consequéncia o
prego de exercicio de cada opg¢do de R$6,63 para R$5,07.

(i) Programa 2016: Para refletir a redug@o societaria no valuation utilizado como base para
defini¢do do prego de exercicio no momento da outorga, o valor de 100 milhdes
descontado pelo CDI acumulado no periodo foi subtraido da avaliagdo inicial, alterando
como consequéncia o prego de exercicio de cada op¢ao de R$6,86 paraR$5,61.

Em reunido de conselho realizada em 12 de dezembro de 2018, foi aprovada distribui¢@o de dividendos
afetando o prego do exercicio dos Programas outorgados no ambito do Plano de Outorga de Opgao de
Compra de Agdo como detalhado a seguir:

(i) Programa 2014: prego de exercicio de 5,07 para 4,56.

(ii) Programa 2016: prego de exercicio de 5,61 para 5,10.

(iii) Programa 2017 Migracao: prego de exercicio de 24,25 para 23,74.

3) Sobre a tratativa adotada para as acdes outorgadas pela Gafisa S.A aos administradores da companhia enquanto

controladora:

a) Programa Gafisa S.A. Tradicional 2012 e Programa Gafisa S.A Tradicional 2013: Os programas foram

Versao : 4
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13.16 - Outras informacgoées relevantes

substituidos pelo Programa 2017 Migragdo, no qual os beneficiarios tiveram suas opgdes substituidas por
opgdes de compra de agdes Tenda, em condigdes de equivaléncia de direito econdmico. As informagdes sobre
esse programa foram detalhadas nos itens anteriores deste Formulario de Referéncia.

Os valores apresentados ndo representam ganhos aferidos pelos beneficiarios ja que, conforme citado acima, sdo
calculados no momento da outorga e ndo séo ajustados pelo comportamento do mercado de capitais, regras de vesting,
etc.
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14. RECURSOS HUMANOS

14.1. Descrigao dos Recursos Humanos

a) Empregados:

Verséo : 4

FILIAL | DIRETORIA N° empregados N° empregados N° empregados N° empregados
31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018
ADM.FINANCEIRO 9 11 11 13
DESENV. NEGOCIOS 9 9 12 14
BA | OPERAGOES 136 183 288 277
VENDAS 38 54 66 77
BA Total 192 257 377 381
ADM.FINANCEIRO 0 0 0 0
DESENV. NEGOCIOS 0 0 0 0
DF | OPERACOES 0 0 0 0
VENDAS 1 0 0 0
DF Total 1 0 0 0
ADM.FINANCEIRO 0 0 0 0
DESENV. NEGOCIOS 0 0 0 0
GO | OPERACOES 0 0 0 0
VENDAS 2 0 0 18
GO Total 2 0 0 18
ADM.FINANCEIRO 12 11 8 7
DESENV. NEGOCIOS 9 10 12 8
MG | OPERAGOES 48 90 124 101
VENDAS 29 48 57 30
MG Total 98 159 201 146
ADM.FINANCEIRO 4 2 1 0
DESENV. NEGOCIOS 0 0 0 0
PA | OPERACOES 1 7 1 1
VENDAS 11 9 3 0
PA Total 16 18 5 1
ADM.FINANCEIRO 4 5 5 6
DESENV. NEGOCIOS 5 6 5 6
PE | OPERACOES 92 85 104 130
VENDAS 30 46 46 53
PE Total 131 142 160 195
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Verséo : 4

ADM.FINANCEIRO 9 18 13 12
DESENV. NEGOCIOS 12 11 15 21
RJ | OPERACOES 136 189 246 362
VENDAS 55 92 112 135
RJ Total 212 310 386 530
ADM.FINANCEIRO 0 0 0 1
DESENV. NEGOCIOS 0 0 3 4
PR | OPERACOES 0 0 0 51
VENDAS 0 0 21 28
PR Total 0 0 24 84
ADM.FINANCEIRO 4 7 6 8
DESENV. NEGOCIOS 6 6 5 7
RS | OPERACOES 91 106 171 205
VENDAS 27 68 61 72
RS Total 128 187 243 292
ADM.FINANCEIRO 177 184 196 287
DESENV. NEGOCIOS 23 25 34 56
SP | OPERACOES 208 291 328 497
VENDAS 100 152 207 246
SP Total 508 652 765 1086
Total Geral Empresa 1288 1725 2161 2733

b) Terceirizados

_ N° TERCEIROS N° TERCEIROS N° TERCEIROS N° TERCEIROS
REGIAO 31/12/2015 31/12/2016 31112/2017 31112/2018
CON 0 0 0 0
NE 789 545 354 359
SE 845 664 516 754
suL 142 182 155 210
TOTAL 1.776 1390 1025 1323
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c) indice de rotatividade

31/12/2015 31/12/2016  31/12/2017  31/12/2018

indice de Rotatividade médio anual 8,7% 8,7% 7,5% 7,97%
(desligamentos voluntarios)
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14.2 - Alteracgoes relevantes - Recursos humanos

14.2. Alteragées relevantes — Recursos Humanos

Nao houve alteragao relevante ocorrida com relagdo aos nimeros divulgados no item 14.
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14.3 - Descrigao da politica de remuneragao dos empregados

14.3. Descrigao das politicas de remuneracao dos empregados

a. Politica de salarios e remuneracao variavel

A Companhia tem por politica de remuneracéo fixa, para seus principais executivos, praticar salarios de
acordo com a média de mercado, acrescida de uma remuneragao variavel de curto prazo acima do
mercado. Além disso, os principais executivos sao elegiveis a incentivos de longo prazo.

Para os demais funcionarios, a Companhia tem por politica de remuneracgao fixa praticar salarios de acordo
com a mediana de mercado e efetuar reajustes salariais de acordo com a legislagao trabalhista e data-base
dos respectivos reajustes coletivos das categorias dos empregados de acordo com cada regiao.

Além disso, concede aumentos salariais de acordo com o desempenho e nivel de engajamento dos
empregados.

b. politica de beneficios

Com relagédo aos beneficios, a Companhia oferece:

Seguro de vida - para todos os empregados, com valores diferenciados de cobertura, variando de acordo
com o nivel hierarquico.

Assisténcia médica - para todos os empregados, concedendo diferentes padrées de cobertura, variando
de acordo com o nivel hierarquico.

Assisténcia Odontoldgica - para todos os empregados (plano opcional), concedendo diferentes padrdes
de cobertura, a critério de escolha do empregado.

Vale-refeicdo - para todos os empregados, descontando um valor de contribuicdo de acordo com a faixa
salarial.

Auxilio-creche - a Companhia concede este beneficio para todas as mulheres com filhos de até dois anos
de idade.

Vale-transporte - para todos os cargos. Aplicavel somente para utilizagédo de transporte publico.

Estacionamento - para os niveis hierarquicos de coordenac¢éo e acima, subsidiando o valor do
estacionamento, em sua totalidade.

c. caracteristicas dos planos de remuneracdo baseados em acdes dos empregados ndo-administradores,
identificando:

i. grupos de beneficiarios
Séo beneficiarios ndo administradores dos planos de remuneracao baseados em agbes da
companbhia, funcionarios que ocupem posigdes gerenciais e estratégicas.

ii. Condicoes para exercicio

As condic¢des para exercicio dos beneficiarios ndo administradores da companhia sdo as mesmas
dos administradores, conforme previstas nos plano e programas descritos no item 13 deste
formulario de referéncia.

iii. precos de exercicio

Com excegdo do Programa 2014, os precos para exercicio dos beneficiarios né&o
administradores da companhia sdo os mesmos dos administradores, conforme previstos nos
planos e programas descritos no item 13 deste formulario de referéncia.

Sobre o Programa 2014, a redugao de capital ocorrida em dez/16 em favor da entéo controladora
Gafisa S/A, conforme descrito no item 13.16.c deste formulario de referéncia, afetou o prego de
exercicio dos beneficiarios administradores e ndo administradores de forma distinta, conforme
regras do programa.
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iv. prazos de exercicio

Nos Programas vigentes, as ag¢des sao divididas em quatro lotes anuais, cada um deles exerciveis
respectivamente a partir de 3 a 6 anos e por um prazo extintivo aproximado de 10 anos da data de
sua outorga. Ap6és o prazo extintivo o Beneficiario perdera, sem direito a indenizagéo, o direito ao
exercicio das opgbes que ndo tiverem sido exercidas.

v. quantidade de agdes comprometidas pelo plano

Em 31 de dezembro de 2018, as opgdes comprometidas por outorgas realizadas a beneficiarios
nao administradores da companhia, conforme aditamento realizado em 22 de novembro de 2016,
resumiam-se a:

Programa Tenda 2014: 196.738 opgdes
393.476 opgdes pds desdobramento ocorrido em 25/03/2019 517

Programa Tenda 2016: 37.801 opgdes
75.602 opcdes pds desdobramento ocorrido em 25/03/2019

Programa Tenda 2017: 93.000 opgdes
186.000 opgdes pds desdobramento ocorrido em 25/03/2019

Programa Tenda 2018: 77.500 ag¢des alvo, conforme regra do programa descrita no item 13.
155.000 agdes alvo pos desdobramento ocorrido em 25/03/2019
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14.4 - Descrigao das relagoes entre o emissor e sindicatos

Os empregados da Companhia e seus profissionais terceirizados em S&o Paulo sédo representados pelo Sindicato dos
Trabalhadores nas Industrias de Construgéo Civil de Sdo Paulo — SINTRACON. Em regra, o Sindicato da Industria da
Construgao Civil de Grandes Estruturas no Estado de Sdo Paulo — SINDUSCON-SP negocia anualmente com o
SINTRACON Convengodes Coletivas de Trabalho aplicaveis aos empregados da Companhia. Em maio de 2016 foi
celebrada convengao coletiva de trabalho, vigente no periodo de 01.05.2016 a 30.04.2017, prevendo um aumento
salarial em 01.05.2016 de 9,83% até a parcela de R$ 7.000,00, acima deste valor foi concedido uma parcela fixa de R$
688,10. Em maio de 2017 foi celebrada convengao coletiva de trabalho, vigente no periodo de 01.05.2017 a 30.04.2018,
prevendo um aumento salarial em 01.05.2017 de 3,99% até a parcela de R$ 6.000,00, acima deste valor foi concedido
uma parcela fixa de R$ 239,40.

Em maio de 2018 foi celebrada convengao coletiva de trabalho, vigente no periodo de 01.05.2018 a 30.04.2019,

prevendo um aumento salarial em 01.05.2018 de 1,69% para todos os colaboradores elegiveis.

Os empregados da Companhia e seus profissionais terceirizados no Rio de Janeiro sédo representados pelo Sindicato
dos Trabalhadores nas Industrias da Construgéo Civil, de Ladrilhos Hidraulicos e Produtos de Cimento e de Marmores
e Granitos, e da Construgdo e de Estradas, Pavimentagdo e Obras de Terraplanagem em Geral e Manutengéo e
Montagem Industrial do Municipio do Rio de Janeiro — SINTRACONST-RIO. Em regra, o Sindicato da Industria da
Construgao Civil no Estado do Rio de Janeiro — SINDUSCON-RIO negocia anualmente com a SINTRACONST-RIO
convengdes coletivas de trabalho aplicaveis aos empregados da Companhia. Em margo de 2016 foi celebrada
convengéo coletiva de trabalho, tendo vigéncia durante o periodo de 01.03.2016 a 28.02.2017, prevendo um aumento
salarial em 01.03.2016 de 8% até a parcela de R$ 5.000,00, acima deste valor foi concedido uma parcela fixa de R$
400,00. Em margo de 2017 foi celebrada convengéo coletiva de trabalho, tendo vigéncia durante o periodo de
01.03.2017 a 28.02.2018, prevendo um aumento salarial em 01.03.2017 de 2% até a parcela de R$ 5.000,00, acima
deste valor foi concedido uma parcela fixa de R$ 100,00.

Em margo de 2018 foi celebrada o termo aditivo a convengéo coletiva de trabalho 2017/2019, tendo vigéncia durante o
periodo de 01.03.2018 a 28.02.2019, prevendo um aumento salarial em 01.03.2018 de 1,40% até a parcela de R$
4.549,60, acima deste valor foi concedido uma parcela fixa de R$ 70,00.

O mesmo ocorre em todas as outras regides, visto que hoje a Companhia atua em grande parte do Brasil, cada uma
dessas regides tem a sua respectiva data-base e assim negociam Sindicato dos Trabalhadores da Construcado Civil e

Sindicato das Empresas na Construgao Civil.

Adicional as convengdes coletivas respectivas de cada regional, firmadas entre o Sindicato dos Trabalhadores da
Construgdo Civil e Sindicato das Empresas na Construgao Civil, de acordo com a necessidade da empresa, firmamos
alguns acordos coletivos sobre determinados temas especificos, como por exemplo, PLR, Banco de Horas, entre
outros.
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14.5. Outras informacodes relevantes

N&o ha outras informagdes relevantes a serem divulgadas.
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15.3 - Distribuicao de capital

Data da ultima assembleia / Data da 25/03/2019
ultima alteracao

Quantidade acionistas pessoa fisica 7.959
(Unidades)

Quantidade acionistas pessoa juridica 79
(Unidades)

Quantidade investidores institucionais 437
(Unidades)

Acb6es em Circulagao

Versao : 4

Acgbes em circulagdo correspondente a todas agdes do emissor com excegdo das de titularidade do controlador, das pessoas a ele
vinculadas, dos administradores do emissor e das a¢gées mantdas em tesouraria

Quantidade ordinarias (Unidades) 99.197.204 91,557427%
Quantidade preferenciais (Unidades) ST 6 _______ -!_ _____ &060606%_ _____
Total 99.197.204 : 91,557427%
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15.4 - Organograma dos acionistas e do grupo econémico

15.4. Organograma dos acionistas e do grupo econémico:

12,134% 10,349% 5,578% 1,023% 70,916%

Administradores Outros e

Patria

Polo Capital )
Investimentos

(Diretoria, CA e CF) Tesouraria

TENDA

Construindo Felicidade

100%

Tenda Negdcios

Imobiliarios S.A.

1) A Construtora Tenda S.A. possui 66 i de Propésito ifico (SPEs).

Versao : 4
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15.5 - Acordo de acionistas arquivado na sede do emissor ou do qual o controlador seja
parte

a) partes e b) data de celebragao

N&o ha acordo de acionistas arquivado na sede social da Companhia.

c) prazo de vigéncia

Nao ha acordo de acionistas arquivado na sede social da Companhia.

d) exercicio do direito de voto, do poder de controle e g) restricdo ou vinculagdo do direito de voto de membros do

conselho de administracao

Nao ha acordo de acionistas arquivado na sede social da Companhia.

e) indicagcao de Administradores ou membros de comités estatutdrios

N&o ha acordo de acionistas arquivado na sede social da Companhia.

f) transferéncia de agées e preferéncia para adquiri-las

Nao ha acordo de acionistas arquivado na sede social da Companhia.
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15.6 - Alteracoes relevantes nas participacées dos membros do grupo de controle e

administradores do emissor

15.6. AlteragGes relevantes nas participagbes dos membros do grupo de controle e
administradores do Emissor

N&o houve alteracdes relevantes nas participagdes dos membros do grupo de controle e administradores
da Companhia.
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15.7 - Principais operagoes societarias

Evento

Aquisi¢éo de participagéo na Alphaville Urbanismo S.A.

Principais Condi¢cdes do Negécio

Em outubro de 2006, a Gafisa S.A. celebrou o “Acordo de Investimento e Outras Avengas”
com Alphaville Participagdes S.A., Renato de Albuquerque e Nuno Luis de Carvalho Lopes,
tendo por objeto a aquisigédo de 100%, em trés etapas distintas, da totalidade das agdes de
emissdo da Alphaville Urbanismo S.A., empresa de desenvolvimento de condominios
residenciais no Brasil, com foco na identificagdo, desenvolvimento e venda de condominios
residenciais de alta qualidade em regides metropolitanas brasileiras, cujo publico-alvo
consiste em familias de classe alta e média.

Em janeiro de 2007, foi concluida a primeira etapa, referente a aquisicéo, pela Gafisa S.A., de
60% das agOes de emissdo de Alphaville Urbanismo S.A., pelo preco de R$198,4 milhdes,
dos quais R$20 milhées foram pagos em dinheiro e o saldo, no valor de R$178,4 milhdes,

através da entrega de 6.358.616 agbes ordinarias de emissdo da Companhia.

Em maio de 2010, foi concluida a segunda etapa da aquisi¢éo, através da incorporagéo, pela
Gafisa S.A., da totalidade das agbes de emissdo da Shertis Empreendimentos e
Participacdes S.A., cujo principal ativo consistia em acdes representativas de 20% do capital
social da Alphaville Urbanismo S.A., avaliadas em R$126,6 milhdes. Como consequéncia da
incorporacdo, a unica acionista da Shertis Empreendimentos e Participacdes S.A., Alphaville

Participagdes S.A., recebeu 9.797.792 agbes ordinarias de emissdao da Companbhia.

Em julho de 2013, foi concluida a terceira, e ultima, etapa da aquisi¢ao, através da aquisigao,
pela Companhia, da totalidade das a¢des da EVP Participagbes S.A. (nova denominagéo da
Alphaville Participagdes S.A.), cujo principal ativo consistia em ac¢des representativas de 20%
do capital social da Alphaville Urbanismo S.A. Como consequéncia da aquisi¢do, os socios da
EVP Participagbes S.A., Renato de Albuquerque e Nuno Luis de Carvalho Lopes Alves,
receberam o valor correspondente a R$366.661.985,11, pagos pela Companhia em moeda
corrente nacional.

Em julho de 2013, a Companhia, Unica acionista da EVP Participagées S.A., aprovou em
assembleia geral extraordinaria o resgate, com o consequente cancelamento, de 28.865.192
acbes ordinarias, nominativas e sem valor nominal da EVP Participagcbes S.A. e de
titularidade da Companhia. Referido resgate de agbes foi pago a Companhia mediante a
entrega das 23.070.000 ac¢bes ordinarias de emissdo da Alphaville Urbanismo S.A. Com o
registro desta assembleia geral em setembro de 2013, a Companhia passou a deter
diretamente 20% do capital da Alphaville Urbanismo S.A..

Sociedades Envolvidas

Companhia, Gafisa S.A., EVP Participagbes S.A. (nova denominagdo da Alphaville
Participacdes S.A.), Renato de Albuquerque, Nuno Luis de Carvalho Lopes Alves, Alphaville

Urbanismo S.A. e Shertis Empreendimentos e Participagdes S.A.

Efeitos Resultantes da Operagao no
Quadro Acionario, especialmente,

sobre a Participagcdo do Controlador,

de Acionista com mais de 5% do

Nao aplicavel, uma vez que ndo houve efeitos da operagdo no quadro acionario da

Companbhia.
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15.7 - Principais operagoes societarias

Capital Social e dos

Administradores do Emissor

Quadro Societario Antes e Depois

da Operagao

Apds a conclusdo da primeira etapa, a Gafisa S.A., que até entdo nao era titular de qualquer
participacdo na Alphaville Urbanismo S.A., passou a ser proprietaria de a¢des representativas

de 60% do capital social daquela sociedade.

Apos a conclusdo da segunda etapa da operagao, a participagédo da Gafisa S.A. na Alphaville
Urbanismo S.A. passou a ser de 80% (60% diretamente e 20% indiretamente, através da
Shertis Empreendimentos e Participagdes S.A.), enquanto a Alphaville Participagdes S.A. era
a titular dos 20% restantes.

Com a concluséo da terceira etapa e do resgate de agdes da EVP Participagbes S.A., a
Gafisa S.A. passou a ser titular de 100% do capital social da Alphaville Urbanismo S.A,,
sendo 60% do capital detido diretamente, e o restante indiretamente: 20% detidos através da
Shertis Empreendimentos e Participagdes S.A. e 20% detidos através da Companhia, sendo
a Companhia e a Shertis Empreendimentos e Participagdes S.A. subsidiarias integrais da
Gafisa S.A..

Mecanismos utilizados para garantir
o tratamento equitativo entre os
acionistas

Nao aplicavel

Evento

Venda de participagao na Alphaville Urbanismo S.A.

Principais Condicoes do Negocio

Em junho de 2013, a Gafisa S.A. celebrou o “Contrato de Compra e Venda de Agdes” com
Private Equity AE Investimentos e Participagbes S.A., sociedade controlada por Patria
Investimentos Ltda. e Blackstone Real Estate Advisors L.P., para venda da participacdo
majoritaria detida pela Gafisa S.A. na Alphaville Urbanismo S.A., empresa de
desenvolvimento de condominios residenciais no Brasil, com foco na identificagéo,
desenvolvimento e venda de condominios residenciais de alta qualidade em regides
metropolitanas brasileiras, cujo publico-alvo consiste em familias de classe alta e média.

Em 2 de dezembro de 2013, o “Contrato de Compra e Venda de Acdes” foi aditado para
incluir a Companhia, na qualidade de alienante da totalidade das agbes detidas pela
Companhia no capital da Alphaville Urbanismo S.A., equivalente a 23.070.000 acgdes
ordinarias.

Em 9 de dezembro de 2013, Gafisa S.A. e a Companhia anunciaram a conclusdo da
transagao, através da venda ao Private Equity AE Investimentos e Participagdes S.A. de uma
participacdo de 50% por Gafisa S.A. e 20% pela Companhia. Os recursos provenientes da
transagdo, apds os ajustes previstos no Contrato assinado entre as partes, totalizaram
R$1,54 bilhdes, sendo R$1,25 bilhdes através do pagamento a vista do Private Equity AE
Investimentos e Participagdes S.A. pela aquisigdo das agoes, e R$290 milhdes recebidos por
meio de dividendos distribuidos por Alphaville Urbanismo S.A. Os valores acima foram

PAGINA: 273 de 328




Formulario de Referéncia - 2019 - CONSTRUTORA TENDA S.A.

Versao : 4

15.7 - Principais operagoes societarias

recebidos pela Gafisa S.A. e pela Companhia proporcionalmente a parcela do capital de

Alphaville Urbanismo S.A. detida por cada uma dessas empresas.

Sociedades Envolvidas

Companhia, Gafisa S.A., Private Equity AE Investimentos e Participacoes S.A. e Alphaville
Urbanismo S.A.

Efeitos Resultantes da Operagao no
Quadro Acionario, especialmente,
sobre a Participagcido do Controlador,
de Acionista com mais de 5% do
Capital Social e dos
Administradores do Emissor

Nao aplicavel, uma vez que ndo houve efeitos da operagdo no quadro acionario da

Companhia.

Quadro Societario Antes e Depois

da Operagao

Com a conclusdo da venda das participagbes de Gafisa S.A. e da Companhia, o capital da
Alphaville Urbanismo S.A. passou a ser composto da seguinte maneira: (i) 70% detido
diretamente pelo Private Equity AE Investimentos e Participagbes S.A.; e (ii) 30% detido pela
Gafisa S.A., sendo 10% do capital detido diretamente, e os 20% restante, indiretamente,
através da Shertis Empreendimentos e Participagbes S.A..

Mecanismos utilizados para garantir
o tratamento equitativo entre os

acionistas

N&o aplicavel

Evento

Reestruturagdo da Parceria entre Gafisa S.A., Companhia e OAS Empreendimentos S.A.

Principais Condigcoes do Negocio

Em abril de 2012, a Companhia e a Gafisa S.A. assinaram Memorando de Entendimentos
com a OAS Empreendimentos S.A. com vistas a reestruturar a parceria entre si, de modo

que os empreendimentos deixem de ser explorados conjuntamente pelas partes.

Assim, a Gafisa S.A. se tornou titular de 100% das quotas representativas do capital social
da Manhattan Square Empreendimentos Imobilidrios Residencial 02 SPE Ltda. (SPE
Manhattan 2 Residencial) e da Manhattan Square Empreendimentos Imobiliarios Comercial
02 SPE Ltda. (SPE Manhattan 2 Comercial) e assumiu integralmente a gestdo dos
empreendimentos desenvolvidos por estas SPEs. A Gafisa S.A. se tornou titular de 50% das
quotas representativas do capital social de Citta Ville SPE Empreendimentos Imobiliarios
Ltda. (SPE Villa Allegro), em parceria com a Companhia, proprietaria do restante das quotas
e responsavel, a partir deste momento, pela gestdo do empreendimento desenvolvido por
esta SPE. E, por fim, a OAS Empreendimentos S.A. se tornou a titular de 100% das quotas
representativas do capital social da Acupe Exclusive Empreendimentos Imobiliarios SPE
Ltda. (SPE Exclusive), da City Park Brotas Empreendimentos Imobiliarios SPE Ltda. (SPE
Brotas), da City Park Acupe Empreendimentos Imobilidrios SPE Ltda. (SPE Acupe), da
Patamares 1 Empreendimentos Imobiliarios SPE Ltda. (SPE Patamares) e da Graga
Empreendimentos Imobiliarios SPE Ltda. (SPE CBT) e assumiu integralmente a gestdo dos

empreendimentos desenvolvidos por estas SPEs.
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15.7 - Principais operagoes societarias

O valor atribuido & operagéo foi dividido da seguinte forma:

(a) Gafisa S.A. pagou a OAS Empreendimentos S.A.. R$12.541.248,00 pela aquisicdo de
12.541.248, quotas da SPE Villa Allegro, representativas de 50% do seu capital social;

(b) OAS Empreendimentos S.A. pagou a Gafisa S.A. R$3.580.976,00 pela aquisicdo de
3.580.976 quotas da SPE Brotas, representativas de 50% do seu capital social,

(c) OAS Empreendimentos S.A. pagou a Gafisa S.A. R$1.345.700,00 pela aquisigdo de
1.345.700 quotas da SPE Acupe, representativas de 50% do seu capital social;

(d) OAS Empreendimentos S.A. pagou a Gafisa S.A. R$1.142.000,00 pela aquisicdo de

1.142.000 quotas da SPE Exclusive, representativas de 50% do seu capital social;

(e) OAS Empreendimentos S.A. pagou a Gafisa S.A. R$3.335.922,00 pela aquisigdo de
3.335.922 quotas da SPE Patamares, representativas de 50% do seu capital social;

(f) OAS Empreendimentos S.A. pagou a Gafisa S.A. R$1.353.844,00 pela aquisicdo de
1.353.844 quotas da SPE CBT, representativas de 50% do seu capital social e pela cessao

dos direitos e obrigagdes decorrentes da aquisigdo do terreno da SPE CBT;

(g) Gafisa S.A. pagou a OAS Empreendimentos S.A. R$931.031,00 pela aquisicdo de
931.031 quotas da SPE Manhattan 2 Comercial, representativas de 50% do seu capital

social; e

(h) Gafisa S.A. pagou a OAS Empreendimentos S.A. R$1.681.162,00 pela aquisi¢do de
1.681.162 quotas da SPE Manhattan 2 Residencial, representativas de 50% do seu capital
social.

As demais SPE’s e Consorcios detidos em parceria entre Companhia, Gafisa S.A. e OAS
Empreendimentos S.A. ndo sofreram alteracgdes.

Sociedades Envolvidas

Companhia, Gafisa S.A., OAS Empreendimentos S.A., Manhattan Square Empreendimentos
Imobiliarios Residencial 02 SPE Ltda., Manhattan Square Empreendimentos Imobiliarios
Comercial 02 SPE Ltda., Citta Ville SPE Empreendimentos Imobiliarios Ltda., Acupe
Exclusive Empreendimentos Imobiliarios SPE Ltda., City Park Brotas Empreendimentos
Imobiliarios SPE Ltda., City Park Acupe Empreendimentos Imobiliarios SPE Ltda., Patamares

1 Empreendimentos Imobiliarios SPE Ltda. e Graga Empreendimentos Imobiliarios SPE Ltda.

Efeitos Resultantes da Operacdo no
Quadro Acionario, especialmente,
sobre a Participacdo do Controlador,
de Acionista com mais de 5% do
Capital Social e dos Administradores
do Emissor

Nao aplicavel, uma vez que ndo houve efeitos da operacdo no quadro acionario da

Companhia.

Quadro Societario Antes e Depois da
Operagéao

Antes da operagdo, as seguintes SPEs eram detidas pela Gafisa S.A. e OAS
Empreendimentos S.A., na propor¢édo de 50% cada do capital das empresas: Manhattan
Square Empreendimentos Imobiliarios Residencial 02 SPE Ltda., Manhattan Square
Empreendimentos Imobiliarios Comercial 02 SPE Ltda., Acupe Exclusive Empreendimentos

Imobiliarios SPE Ltda., City Park Brotas Empreendimentos Imobiliarios SPE Ltda., City Park
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Acupe Empreendimentos Imobiliarios SPE Ltda., Patamares 1 Empreendimentos Imobiliarios

SPE Ltda. e Graga Empreendimentos Imobiliarios SPE Ltda.

Ainda antes da operagdo, a Companhia e OAS Empreendimentos S.A. eram detentoras cada
de 50% do capital da Citta Ville SPE Empreendimentos Imobiliarios Ltda.

Com a reestruturacao, a Gafisa S.A. se tornou titular de 100% das quotas representativas do
capital social da Manhattan Square Empreendimentos Imobiliarios Residencial 02 SPE Ltda.
e da Manhattan Square Empreendimentos Imobiliarios Comercial 02 SPE Ltda.

A Gafisa S.A. se tornou titular de 50% das quotas representativas do capital social de Citta
Ville SPE Empreendimentos Imobiliarios Ltda., em parceria com a Companhia.

A OAS Empreendimentos S.A. se tornou a titular de 100% das quotas representativas do
capital social da Acupe Exclusive Empreendimentos Imobiliarios SPE Ltda., City Park Brotas
Empreendimentos Imobiliarios SPE Ltda., City Park Acupe Empreendimentos Imobiliarios
SPE Ltda., Patamares 1 Empreendimentos Imobiliarios SPE Ltda. e Graga Empreendimentos
Imobiliarios SPE Ltda.

Mecanismos utilizados para garantir
o tratamento equitativo entre os
acionistas

N&o aplicavel

Evento

Aquisicdo pela Companhia de 50% da participacdo na empresa Jardim Sao Luiz SPE

Incorporadora Ltda.

Principais Condigcoes do Negocio

Em agosto de 2014, a Companhia adquiriu da Agra Empreendimentos Imobiliarios S.A.
parcela equivalente a 50% do capital social da Jardim S&o Luiz SPE Incorporadora Ltda.,
passando a ser proprietaria de 100% do capital social desta empresa, ja que detinha
previamente a outra parcela de 50% do capital da SPE. O valor total avencado nesta
venda e compra das quotas foi de R$5.775.000,00, pagos no ato.

Em movimento seguinte, a Companhia admitiu na Jardim S3o Luiz SPE Incorporadora
Ltda., na qualidade de Sécia, a empresa Tenda 35 SPE Participagbes S.A., cedendo uma
quota da Sociedade. O valor total avengado nesta venda e compra das quotas foi de
R$1,00, pagos no ato.

Sociedades Envolvidas

Companhia, Tenda 35 SPE Participagbes S.A., Agra Empreendimentos Imobiliarios S.A. e

Jardim Sao Luiz SPE Incorporadora Ltda.

Efeitos Resultantes da Operagdo no
Quadro Acionario, especialmente,
sobre a Participacdo do Controlador,
de Acionista com mais de 5% do
Capital Social e dos Administradores

do Emissor

Nao aplicavel, uma vez que nao houve efeitos da operagdo no quadro acionario da

Companhia.

Quadro Societario Antes e Depois da

O capital social da Jardim S&o Luiz SPE Incorporadora Ltda. era detido 50% pela
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Operagéao

Companhia e 50% pela Agra Empreendimentos Imobiliarios S.A. e apds a conclusdo da
operagédo a SPE passou a ser 99,99% detida pela Companhia e 0,01% de Tenda 35 SPE
Participacdes S.A.

Mecanismos utilizados para garantir o
tratamento equitativo entre os
acionistas

Nao aplicavel

Evento

Encerramento de parceria entre a Companhia, Gafisa S.A., Premium Participa¢des Ltda. e
Blue 02 Empreendimentos Imobiliarios Ltda.

Principais Condi¢coes do Negocio

Em dezembro de 2014, as seguintes movimentagdes de capital social foram realizadas em
decorréncia do encerramento da parceria entre a Companhia, Gafisa S.A., Premium

Participacdes Ltda. e Blue 02 Empreendimentos Imobiliarios Ltda.:

(i) a Gafisa S.A. vendeu a totalidade de suas quotas na sociedade de propdsito especifico
Gafisa SPE-73 Empreendimentos Imobiliarios Ltda., correspondente a 80% do capital
social, para a Blue 02 Empreendimentos Imobiliarios Ltda. pelo valor total de
R$6.400.000,00, que, apds a operagdo passou a ser socia da Premium Participagdes
Ltda., detentora dos outros 20% do capital social da Gafisa SPE-73 Empreendimentos

Imobiliarios Ltda.;

(i) a Gafisa S.A. adquiriu 40% das quotas do capital social da sociedade de propdsito
especifico Gafisa SPE-46 Empreendimentos Imobiliarios Ltda. de propriedade de Premium
Participacdes Ltda. pelo valor total de R$6.262.880,00, passando a deter 100% das quotas

do capital social da referida sociedade; e

(i) a Companhia adquiriu a totalidade das quotas sociais detidas pela Blue 02

Empreendimentos Imobiliarios Ltda. na sociedade de propdsito especifico AC
Participagbes Ltda., correspondente a 20% do capital social pelo valor total de
R$5.072.434,00, passando a Companhia a deter 100% do capital social da referida

sociedade.

Sociedades Envolvidas

Companhia, Gafisa S.A., Premium Participagbes Ltda., Blue 02 Empreendimentos
Imobiliarios Ltda., Blue Participacbes Ltda., Gafisa SPE-73 Empreendimentos Imobiliarios

Ltda., Gafisa SPE-46 Empreendimentos Imobiliarios Ltda. e AC Participagdes Ltda.

Efeitos Resultantes da Operagédo no
Quadro Acionario, especialmente,
sobre a Participagao do Controlador,
de Acionista com mais de 5% do
Capital Social e dos Administradores

do Emissor

Nao aplicavel, uma vez que ndo houve efeitos da operagdo no quadro acionario da

Companhia.

Quadro Societario Antes e Depois da

Operagao

A sociedade de propdsito especifico Gafisa SPE-46 Empreendimentos Imobiliarios Ltda.
possuia o capital social distribuido na propor¢éo de 60% para a Gafisa S.A. e 40% para a

Premium Participagbes Ltda. e apds a operagdo passou a ter o capital social detido
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integralmente pela Gafisa S.A..

A sociedade de proposito especifico Gafisa SPE-73 Empreendimentos Imobilidrios Ltda.
possuia o capital social distribuido na proporgéo de 80% para a Gafisa S.A. e 20% para a
Premium Participacdes Ltda. e apds a operagéo passou a ter o capital social com 80% de
participagdo da Blue 02 Empreendimentos Imobiliarios Ltda. e 20% de participagdo da
Premium Participagbes Ltda.

E, por fim, a sociedade de propdsito especifico AC Participagdes Ltda. cujo capital social

era detido pela Companhia com 80% de participagdo e 20% pela Blue 02
Empreendimentos Imobilidrios Ltda., passou a ser composto, apds a operagéo, com 100%

de participagdo da Companhia.

Mecanismos utilizados para garantir o
tratamento equitativo entre os
acionistas

Nao aplicavel

Evento

Venda da participagdo na FIT 41 SPE Empreendimentos Imobiliarios Ltda.

Principais Condi¢coes do Negocio

Em margo de 2015, a FIT 41 SPE Empreendimentos Imobiliarios Ltda., anteriormente de
propriedade da Companhia e Tenda 35 SPE Participagdes S.A. foi alienada para Beta 42
Incorporagdo Ltda. pelo valor patrimonial da SPE FIT 41 Empreendimentos Imobiliarios
Ltda. correspondente a R$ 12.000.000,00, a qual possuia em seu ativo terreno de
landbank localizado em Santo André, Estado de Sao Paulo e o valor patrimonial da SPE
esta vinculado ao valor de avaliagdo do terreno, que constituiu bem representado em

capital.

Sociedades Envolvidas

Companhia, Tenda 35 SPE Participagdes S.A., FIT 41 SPE Empreendimentos Imobiliarios
Ltda. e Beta 42 Incorporagéo Ltda.

Efeitos Resultantes da Operagdao no
Quadro Acionario, especialmente,
sobre a Participagcio do Controlador,
de Acionista com mais de 5% do
Capital Social e dos Administradores
do Emissor

N&o aplicavel, uma vez que ndo houve efeitos da operagdo no quadro acionario da

Companhia.

Quadro Societario Antes e Depois da
Operagao

A FIT 41 SPE Empreendimentos Imobiliarios Ltda. era detida 100% pela Companhia e
Tenda 35 SPE Participagdes S.A. e ap6s a conclusdo da operagdo a SPE passou a ser
100% detida pela Beta 42 Incorporacéo Ltda.

Mecanismos utilizados para garantir o
tratamento equitativo entre os
acionistas

N&o aplicavel

Evento

Compra da participagéo na Asplenium Empreendimentos Imobiliarios Ltda.
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Principais Condi¢coes do Negocio

Em fevereiro de 2015, a Asplenium Empreendimentos Imobiliarios Ltda., anteriormente de
propriedade da Rossi Residencial S.A. e Brumalia Empreendimentos Imobiliarios Ltda. foi
alienada para a Companhia e a Tenda 35 SPE Participacdes S.A. pelo valor patrimonial da
Asplenium Empreendimentos Imobiliarios Ltda correspondente a R$ 8.350.000,00. A
Asplenium Empreendimentos Imobiliarios Ltda possui em seu ativo terreno localizado em
Sao Paulo, Estado de Sao Paulo e o valor patrimonial da SPE esta vinculado ao valor de

avaliagado do terreno.

Sociedades Envolvidas

Companhia, Tenda 35 SPE Participacdes S.A., Asplenium Empreendimentos Imobiliarios

Ltda., Rossi Residencial S.A. e Brumalia Empreendimentos Imobiliarios Ltda.

Efeitos Resultantes da Operagdo no
Quadro Acionario, especialmente,
sobre a Participacdo do Controlador,
de Acionista com mais de 5% do
Capital Social e dos Administradores
do Emissor

Nao aplicavel, uma vez que ndo houve efeitos da operagdo no quadro acionario da

Companhia.

Quadro Societario Antes e Depois da
Operagao

A Asplenium Empreendimentos Imobiliarios Ltda. era detida 99% pela empresa Rossi
Residencial S.A. e 1% pela Brumalia Empreendimentos Imobiliarios Ltda. e apds a
conclusdo da operagdo a empresa passou a ser 99% detida pela Companhia e 1% pela
Tenda 35 SPE Participagdes S.A.

Mecanismos utilizados para garantir o
tratamento equitativo entre os
acionistas

N&o aplicavel
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15.8 Outras informagdes relevantes:

Em 6 de fevereiro de 2014, a administragcdo da Gafisa iniciou estudos com vistas a separagédo das unidades de negdcio de
Gafisa e da Companhia em duas companhias abertas e independentes, tanto do ponto de vista operacional, quanto de estrutura
de capital (“Separacéo de Negécios”). A Separacéo de Negécios objetiva: (i) permitir aos acionistas alocar recursos em Gafisa
ou em Tenda de acordo com seus interesses e estratégias de investimento; (ii) permitir a Tenda e a Gafisa responderem de
forma mais agil as oportunidades em seus mercados alvo; (iii) estabelecer estruturas de capital sustentaveis para Tenda e para
Gafisa, com base em seus perfis de risco e alocar os recursos de acordo com suas prioridades estratégicas; (iv) dar maior
visibilidade ao mercado sobre a performance isolada de Tenda e de Gafisa, possibilitando uma melhor avaliagdo de seu valor
intrinseco; e (v) aumentar a capacidade de atrair e reter talentos, através do desenvolvimento de culturas apropriadas e
estruturas de remuneracgéo consistentes com os diferentes momentos e linhas de negécio de Tenda e de Gafisa, propiciando
um maior alinhamento com o resultado especifico de cada negdcio.

Em 2016, ainda no ambito da Separagdo de Negdcios, a Gafisa langa oferta publica secundaria de 40.000.000 agdes (sem
considerar agdes adicionais e a¢des do lote suplementar) de emiss&o da Companhia de sua titularidade (“Oferta”).

No entanto, considerando a conjuntura de mercado desfavoravel a realizacdo da Oferta, em 13 de dezembro de 2016,
Companhia e Gafisa solicitaram o cancelamento do pedido de registro da Oferta perante a Comissao de Valores Mobiliarios.

Alternativamente a realizagdo da Oferta, com vistas a Separacédo de Negdcios, a Gafisa, em 14 de dezembro de 2016, celebrou
contrato de compra e venda de ac¢des (“Contrato”) com a Jaguar Real Estate Partners, LP,uma filiada da Jaguar Growth Asset
Management, LLC (“Jaguar”), tendo por objeto a alienacédo de até 30% das acbes de emissdo da Companhia (“A¢des”), para a
Jaguar, sujeita a verificagdo de determinadas condi¢gdes precedentes (“Operacéo”), dentre as quais destaca- se (a) a redugdo
do capital social da Companhia, sem o cancelamento de agdes, com restituicdo a Gafisa, sua Unica acionista, de
R$ 100.000.00000; (b) redugéo do capital social de Gafisa, mediante restituigdo aos seus acionistas de agdes correspondentes
a 50% do capital social da Companhia; e (c) a conclusdo do procedimento relacionado ao exercicio do direito de preferéncia
para a aquisicdo das Agdes, observado que (i) em adicdo as Agbes, a Gafisa ofertou a seus acionistas agdes adicionais
correspondentes a 20% do capital social da Companhia; e (ii) caso, apds o exercicio do direito de preferéncia, restem menos
de 20% de Ac¢des de emissdo da Companhia disponiveis para aquisi¢cdo pela Jaguar, a Jaguar n&o estara obrigada a adquiri-
las e a operagéo seguird com os acionistas que tiverem exercido o direito de preferéncia.

Uma das premissas para a consumacgédo da Operagdo baseia-se na celebragdo de determinados contratos,entre Gafisa e a
Companhia, que estabelecerao limites, responsabilidades, obrigagbes e direitos, bem como procedimentos para o
compartilhamento operacional residual durante determinado periodo de transigdo, destacando-se, dentre esses principais
termos e condicdes:

0 indenizagdo mutua, de sorte a segregar e regular os direitos e responsabilidades de Gafisa e Companhia no
tocante aos seus respectivos negdcios, observado o longo periodo em que as companhias faziam parte do mesmo
grupo econdmico;

0] estrutura para manutengdo de participagdes societarias compartilhadas residuais relacionadas a
empreendimentos antigos e ja entregues e suas respectivas sociedades de proposito especifico, com a eventual
celebracéo de acordo de acionistas ;

@ delimitagdo de responsabilidade no tocante as contingéncias trabalhistas, civeis, ambientais, criminais e
tributarias;
) substituicdo ou manutengdo e compensagao no tocante aos avais e fiangas outorgados por Gafisa em favor de

Tenda em contratos financeiros. Para mais informagdes sobre os contratos financeiros, ver item 10.1(f) deste
Formulario de Referéncia da Companhia;

V) estabelecimento de politicas de ndo contratagdo de pessoas da administragéo e funcionarios do alto escaldo por
periodo determinado;

() estabelecimento de processos e politicas de auditoria, contabil, relatdrios financeiros e atendimento a Sarbanes-
Oxley durante o periodo de transigdo e até a concretizagcdo da Separagao dos Negdcios; e

(M) mecanismos de solugéo de controvérsias.

Até a divulgacdo deste Formulario de Referéncia, ndo houve a celebragdo de qualquer acordo neste sentido. Adicionalmente
aos termos e condigdes mencionados acima, a consumagdo da Operacdo estd ainda sujeita a eventual obtencdo de
consentimento de credores e terceiros. Os riscos para a Tenda e para seus investidores decorrentes dos eventos descritos
neste item encontram-se detalhados no item 4.1 deste Formulario de Referéncia da Companhia.
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16.1 - Descrigao das regras, politicas e praticas do emissor quanto a realizagao de
transagcoes com partes relacionadas

16.1. Descricao das regras, politicas e praticas do emissor quanto a realizagdao de transagées com
partes relacionadas, conforme definidas pelas regras contabeis que tratam desse assunto,
indicando, quando houver uma politica formal adotada pelo emissor, o 6rgao responsavel por sua
aprovagao, data da aprovacio e, caso o emissor divulgue a politica, locais na rede mundial de
computadores onde o documento pode ser consultado.

A Companhia, suas sociedades controladas e pessoas ligadas realizam algumas operagdes entre si,
relativas a aspectos financeiros e operacionais da Companhia. Descrevemos abaixo as opera¢des mais
relevantes:

Transacdes com Sociedades Controladas ou Coligadas

A politica da Companhia consiste, em parte, em operar diretamente com Sociedades de Propdsito
Especifico para o desenvolvimento de suas atividades de incorporagao e constru¢gdo de empreendimentos

imobiliarios, sempre observando os precos e condigbes usuais de mercado.

A Companhia participa ainda do desenvolvimento de alguns empreendimentos de incorporagao imobiliaria
com outros parceiros de forma direta ou por meio de partes relacionadas, baseados na formagao de
sociedades. A estrutura de administragcdo desses empreendimentos e a geréncia de caixa sao centralizadas
na empresa lider do empreendimento, que gerencia o desenvolvimento das obras e os orgamentos. Assim,
o lider do empreendimento assegura que as aplicagbes de recursos necessarios sejam efetuadas e
alocadas de acordo com o planejado. As origens e aplicagdes de recursos dos empreendimentos estao
refletidas nesses saldos, com observancia do respectivo percentual de participagdo, os quais nao estdo
sujeitos a atualizagao ou encargos financeiros e ndo possuem vencimento pré-determinado. O prazo médio
de desenvolvimento e finalizagdo dos empreendimentos, nos quais se encontram aplicados os recursos, é
de 24 a 30 meses. A Companhia, quando lider do empreendimento, geralmente recebe uma remuneragéo

pela administracéo destes empreendimentos.

Dentre os negdcios atuais da Companhia com seus parceiros, celebrados através de sociedades de
proposito especifico, destacam-se a celebracdo de contratos de construcdo de empreendimentos
imobiliarios e contratos de gestdo imobiliaria e financeira, estes Ultimos visando a regulagdo dos aspectos
financeiros e administrativos relativos a parceria e ao empreendimento. As sociedades de propdsito
especifico da Companhia funcionam como empresas independentes. A escolha da empresa que prestara
0s servigos anteriormente descritos leva em consideragao o critério do melhor prego, conhecimento da
regido ou do empreendimento, entre outros, de modo que as sociedades de propdsito especifico poderdo
optar pela contratagdo de servigos de terceiros, em detrimento dos servigos prestados pela Companhia,

caso estes apresentem melhores condigdes do que aquelas apresentadas pela Companhia.

As operagdes financeiras das subsidiarias integrais ou sociedades de propésito especifico da Companhia
sdo avalizadas ou afiangadas na proporgdo da participagdo da Companhia no capital social de tais
sociedades, a excecao de determinados casos especificos em que a Companhia concede garantia também
em favor de seus parceiros. Em todas essas relagdes em que a Companhia é garantidora, ndo ha incidéncia
de juros ou qualquer outro tipo de remuneragéo a Companhia em razdo da natureza da operagao.

Assim, pode-se afirmar que a Companhia e suas subsidiarias realizam operagdes financeiras e comerciais
entre si. A Companhia acredita que todos os contratos firmados com partes relacionadas observam

condi¢des equanimes de mercado (arms’ lenght basis).

Para mais informagdes sobre as transagdes com partes relacionadas atualmente existentes, vide item 16.2 deste
Formulario de Referéncia.
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transagoes com partes relacionadas
Transagdes com membros da Administragédo

De acordo com a Lei das Sociedades por A¢des e com o Estatuto Social da Companhia, é responsabilidade
dos acionistas, em Assembleia Geral, fixarem o montante global da remuneragdo anual dos
administradores. Cabe ao Conselho de Administracdo efetuar a distribuicdo da verba entre os

administradores, apds considerar a recomendagdo do Comité de Remuneragao.

A Assembléia Geral Ordinaria realizada em 24 de abril de 2019 aprovou o limite de remuneragao global

dos administradores em até R$ 34.040.346,76 para o exercicio social de 2019, a titulo de remuneracéo fixa
e variavel de curto prazo, incluindo beneficios incorridos ou suportados pela Companhia, encargos sociais
e as despesas associadas ao reconhecimento do valor justo das op¢bes de compra de a¢des que venham

a ser objeto de eventual outorga pela Companhia.

A Companhia possui ainda plano de op¢des de compra de agdes, por meio do qual os administradores
podem adquirir agdes na forma e condi¢des descritas no Plano de Opgao de Compra de Agbes, conforme

aprovado pelos acionistas da Companhia reunidos em Assembleia Geral.

Para maiores informagdes sobre a remuneragdo da Administragédo, vide item 13 deste Formulario de

Referéncia.

Até a presente data, a Companhia ndo havia concedido qualquer empréstimo ou celebrado qualquer

contrato financeiro com seus diretores ou membros do conselho de administragéo.
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16.3 - Identificacao das medidas tomadas para tratar de conflitos de interesses e demonstragédo do carater
estritamente comutativo das condi¢ées pactuadas ou do pagamento compensatério adequado

a) identificar as medidas tomadas para tratar de conflitos de interesses

As transagdes com partes relacionadas séo celebradas a pregos, prazos, encargos financeiros e demais
condi¢cdes pactuadas entre as partes, e divulgadas em nota explicativa as demonstracdes financeiras e
observadas as condigdes estabelecidas na Politica de Transagdes com Partes Relacionadas e demais
Situagdes envolvendo Conflito de Interesses aprovada pelo Conselho de Administragdo da Companhia
em reunido realizada em 13 de agosto de 2018.

Nos termos do Estatuto Social da Companhia, o Conselho de Administragdo autoriza previamente a
concessao, pela Companhia, de empréstimo, financiamento ou garantia real ou fidejusséria em favor de
suas sociedades controladas (a excegédo de sociedades de propésito especifico de cujo capital total e
votante a Companhia seja titular de 90% ou mais) ou de terceiros, sempre que as operagdes sejam
contratadas por periodo superior a 48 meses ou cujo valor supere o maior valor entre R$15 milhdes ou
1,5% do ativo consolidado total da Companhia.

O Conselho de Administragéo é responsavel, ainda, pela autorizagédo de celebracgéo, alteragao ou término,
pela Companhia ou por quaisquer de suas controladas, de qualquer contrato, compromisso ou acordo
entre, de um lado, a Companhia ou uma de suas controladas e, de outro lado, qualquer administrador ou
parte relacionada de qualquer administrador da Companhia ou de suas controladas decorrente ou
relacionado a tais contratos, compromissos ou acordos, sendo certo que, em qualquer caso, tais
contratos, compromissos ou acordos deverdo ser celebrados em base equitativas e em condi¢des de
mercado.

A Diretoria Executiva e todos os colaboradores da Companhia estdo comprometidos com o Cédigo Etica
da Companhia, que previne a Companhia contra qualquer tomada de decisdo que possa ocasionar
conflito de interesses. Assim, todas as operagdes da Companhia, especialmente aquelas que envolvem
partes relacionadas, foram devidamente submetidas aos 6rgéos decisérios da Companhia a que estavam
subordinadas, conforme regras vigentes.

b) demonstrar o carater estritamente comutativo das condi¢gées pactuadas ou o pagamento
compensatoério adequado

A Companhia e suas subsidiarias, ao celebrarem acordo ou estabelecerem relagdo comercial, o fazem
sempre observando as condi¢des praticadas em mercado aquela época.

Em relagdo aos mutuos da Companhia com suas controladas, estes ocorrem em fun¢do da necessidade de
caixa destas controladas para o desenvolvimento das suas respectivas atividades, sendo sujeitas aos encargos
financeiros ali descritos. Cumpre ressaltar que as operagdes e negdcios da Companhia com partes
relacionadas seguem os padrdes praticados no mercado(arm’s lenght).

Os negocios e operagdes com partes relacionadas sao realizados com base em condi¢des estritamente
comutativas e adequadas de modo a preservar os interesses de ambas as partes envolvidas no negocio.

A escolha da empresa que prestara os servigos anteriormente descritos leva em consideragao o critério
do melhor prego, conhecimento da regido ou do empreendimento, etc., de modo que as sociedades de
proposito especifico poderdo optar pela contratagdo de servigcos de terceiros, em detrimento dos servigos
prestados pela Companhia, caso estes apresentem melhores condi¢des do que aquelas apresentadas
pela Companhia.
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16.4 - Outras informacgoes relevantes
16.4 - Outras informacdes relevantes

Todas as informagdes pertinentes a este tépico foram divulgadas nos itens acima.
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17.5 - Outras informacgoes relevantes

Em Assembleia Geral Extraordinaria da Companhia realizada em 30 de dezembro de 2013, foi aprovado
o resgate, com o consequente cancelamento, de 99.131 agdes ordinarias de emissdo da Companhia de
titularidade da Gafisa S.A., sua Unica acionista, no valor total de R$551.594.084,56 a ser pago a débito da
reserva de capital.

Em novembro de 2017, a Companhia realizou o pagamento integral dos valores que devia a Gafisa S.A.

(sua acionista a época) relativos a Redugdo de Capital Social aprovada em Assembleia Geral
Extraordinaria realizada em 14 de dezembro de 2016.
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17.5 - Outras informacgoes relevantes
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18.1 - Direitos das agoes

Espécie de agoes ou CDA Ordinaria
Tag along 100,000000

Direito a dividendos De acordo com o disposto na Lei das Sociedades por Agbes e no Estatuto Social da Companhia, é
conferido aos titulares de agdes de emissdo da Companhia direito ao recebimento de dividendos ou
outras distribuigbes relativamente as ditas agdes na proporgao de suas participagdes no capital
social.

Nos termos do art. 45, §2° (b) do estatuto social da Companhia, do saldo do lucro liquido do
exercicio, obtido apds as dedugbes previstas no estatuto social e ajustado na forma do art. 202, da
Lei das Sociedades por Agdes, destinar-se-a 25% para pagamento do dividendo obrigatério a todos
os acionistas da Companhia.

Direito a voto Pleno
Conversibilidade Nao
Direito a reembolso de capital Sim

Descrigao das caracteristicas No caso de liquidagdo, os acionistas receberdo os pagamentos relativos a reembolso do capital na
do reembolso de capital propor¢ao de suas participagbes no capital social, apés o pagamento de todas as obrigacbes da
Companhia.
Os acionistas que dissentirem de certas deliberagdes tomadas em assembleia geral poderao retirar-
se da Companhia, nos termos previstos na Lei das Sociedades por Agdes, €, para fins de
reembolso, o valor da agéo sera determinado com base no valor econémico da Companhia,
apurado em avaliagédo procedida por empresa especializada.
Mencionado direito de retirada ndo se aplicara no caso de dissenso com relagéo a fusdo da
Companhia, sua incorporagédo em outra, ou ainda participacdo dessa em grupo de sociedades,
tendo em vista que as suas ac¢des possuem liquidez e disperséo.

Restrigao a circulagao Nao
Resgatavel Nao

Hipoteses de resgate e formula
de calculo do valor de resgate

Condigdes para alteragdo dos  De acordo com a Lei das S.A., o Estatuto Social e as deliberagées tomadas em assembleia geral

direitos assegurados por tais nao podem privar os acionistas dos direitos de (i) participar dos lucros sociais, (ii) participar do

valores mobiliarios acervo da Companhia, em caso de liquidagao; (iii) fiscalizar a gestdo da Companhia, nos termos da
Lei das Sociedades por Agbes; (iv) preferéncia para a subscricdo de agdes, debéntures conversiveis
em acdes e bdnus de subscrigéo; e (v) retirar-se da Companhia.
No que diz respeito a preferéncia para a subscricdo de a¢des, debéntures conversiveis em agbes e
bdnus de subscrigdo, o Estatuto Social dispde que a Companhia podera reduzir ou excluir o prazo
para o exercicio do direito de preferéncia na emissao desses valores mobiliarios cuja colocagéo seja
feita mediante venda em bolsa de valores, subscrigdo publica ou permuta por agdes em oferta
publica obrigatéria de aquisigdo de controle. Nao havera direito de preferéncia na outorga e no
exercicio de opgéo de compra de agdes.

Outras caracteristicas N&o ha outras caracteristicas relevantes além das ja aqui divulgadas.
relevantes
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18.2 - Descrigao de eventuais regras estatutarias que limitem o direito de voto de
acionistas significativos ou que os obriguem a realizar oferta publica

18.2. Descricdo de eventuais regras estatutarias que limitem o direito de voto de acionistas
significativos ou que os obriguem a realizar oferta publica

Oferta Publica por Alienacéo de Controle

O Estatuto Social da Companhia obriga o adquirente de controle da Companhia, seja por meio de uma
Unica operagdo, seja por meio de operagdes sucessivas, a realizagdo de oferta publica de aquisigdo das
acbes dos demais acionistas da Companhia na hipétese de alienacdo do controle acionario da
Companhia, observando as condigbes e os prazos previstos na regulamentagdo vigente e no
Regulamento do Novo Mercado, de forma a lhes assegurar tratamento igualitéario aquele dado aos

acionistas controladores alienantes.

A alienagédo do controle acionario da Companhia, tanto por meio de uma unica operagdo, como por meio
de operagdes sucessivas, devera ser contratada sob condi¢do, suspensiva ou resolutiva, de que o
adquirente do controle se obrigue a efetivar oferta publica de aquisicdo das agdes dos demais acionistas
da Companhia, observando as condicdes e os prazos previstos na regulamentacdo vigente no
Regulamento do Novo Mercado, de forma a lhes assegurar tratamento igualitario aquele dado aos
acionistas controladores alienantes.

A oferta publica acima referida também devera ser realizada quando houver cessédo onerosa de direitos
de subscricdo de agdes e de outros titulos ou direitos relativos a valores mobiliarios conversiveis em
acbes, que venha a resultar na alienacdo do controle da Companhia, ou, em caso de alienagdo de
controle de sociedade que detenha o poder de controle da Companhia, sendo que, neste caso, os
acionistas controladores alienantes ficardo obrigados a declarar a B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao (atual
denominacdo da BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros) o valor atribuido a

Companhia nessa alienagéo e anexar documentagdo que comprove esse valor.

Aquele que ja detiver agdes da Companhia e venha a adquirir o poder de controle acionario da mesma,
em razdo de contrato particular de compra e venda de a¢des celebrado com os acionistas controladores,
envolvendo qualquer quantidade de agbes, estara obrigado a:

(i) efetivar a oferta publica referida acima;

(i) pagar a diferenca entre o preco pago aos acionistas controladores alienantes e o valor pago em bolsa
por agcdes da Companhia nos seis meses anteriores a data da alienagdo de controle, devidamente
atualizado. Tal quantia devera ser distribuida entre todos os que venderam acdes de emissdo da
Companhia nos pregdes em que o adquirente do controle realizou aquisigdes, proporcionalmente ao
saldo liquido vendedor diario de cada uma, cabendo a B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao (atual denominagao

da BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros) operacionalizar essa distribuigéo; e

(iii) tomar as medidas cabiveis para recompor o percentual minimo de 25% do total das ag¢des da

Companhia em circulagédo dentro dos seis meses subsequentes a aquisi¢ao do controle.

A Companhia ndo registrara (i) qualquer transferéncia de agbes para o adquirente do poder de controle,
ou para aquele(s) que vier(em) a deter o poder de controle, enquanto este(s) ndo subscrever(em) o termo
de anuéncia pelo qual os novos acionistas controladores ou o(s) acionista(s) que vier(em) a ingressar no
grupo de controle da Companhia se responsabilizam pessoalmente a se submeter e a agir em
conformidade com o Contrato de Participagdo no Novo Mercado, com o Regulamento de Listagem do
Novo Mercado, com a clausula compromisséria e com o Regulamento da Camara de Arbitragem do
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18.2 - Descrigao de eventuais regras estatutarias que limitem o direito de voto de
acionistas significativos ou que os obriguem a realizar oferta publica
Mercado (“Termo de Anuéncia dos Controladores”); ou (ii) qualquer acordo de acionistas que disponha
sobre o exercicio do poder de controle sem que os seus signatarios tenham subscrito o Termo de
Anuéncia dos Controladores.

Ofertas Publicas para Cancelamento de Registro e/ou por Saida do Novo Mercado

Adicionalmente, em caso de cancelamento de registro de companhia aberta ou de saida do Novo
Mercado, seja para que as a¢gdes da Companhia passem a ter registro para negociacdo fora do Novo
Mercado, seja devido a reorganizagdo societaria da qual a companhia resultante ndo seja admitida para
negociacdo no Novo Mercado, o acionista controlador, caso haja, ou a Companhia (no caso de
cancelamento de registro), ou ainda os acionistas a quem tal responsabilidade seja atribuida em
assembleia geral (no caso de saida do Novo Mercado), conforme o caso, deverdo realizar oferta publica
de aquisicdo de agdes dos demais acionistas, que devera ter como prego minimo a ser ofertado o
correspondente ao valor econémico das agées da Companhia.

A apuracdo do valor econébmico das agdes da Companhia, para fins de saida do Novo Mercado ou
cancelamento de registro de companhia aberta, sera realizada por instituigdo escolhida pela Assembleia
Geral dentre as instituicées qualificadas e indicadas em lista triplice pelo Conselho de Administracao. A
escolha da instituigdo ou empresa especializada responsavel pela determinagao do valor econdmico em
questdo devera ser tomada, ndo se computando os votos em branco, pela maioria dos votos dos
acionistas representantes das agdes em circulagado presentes na respectiva Assembleia Geral, a qual, se
instalada em primeira convocagéo, devera contar com a presenga de acionistas que representem no
minimo 20% do total das agdes em circulagédo ou, se instalada em segunda convocagéo, podera contar

com a presenca de qualquer nimero de acionistas representantes das agdes em circulagdo.

Nas hipéteses de saida da Companhia do Novo Mercado ou de cancelamento do registro de companhia
aberta, os custos incorridos com a preparagéo do laudo de avaliagédo supra referido serdo integralmente
suportados pelo ofertante, conforme o caso.

Na hipétese de nao haver acionista controlador:

(a) sempre que for aprovado, em Assembleia Geral, o cancelamento de registro de companhia
aberta, a oferta publica de aquisicdo de acgdes devera ser efetivada pela prépria Companhia,
sendo que, neste caso, a Companhia somente podera adquirir as agbes de titularidade dos
acionistas que tenham votado a favor do cancelamento de registro na deliberagdo em
Assembleia Geral apds ter adquirido as agbes dos demais acionistas que nao tenham votado a

favor da referida deliberagao e que tenham aceitado a referida oferta publica; e

(b) sempre que for aprovada, em Assembleia Geral, a saida da Companhia do Novo Mercado, seja
por registro para negociagdo das agdes fora do Novo Mercado seja por reorganizagéo societaria
na qual as agcdes da Companhia resultante de tal reorganizacdo ndo sejam admitidas para
negociagao no Novo Mercado, porém néo haja o cancelamento do registro de companhia aberta,
a oferta publica de aquisicdo de acbes devera ser efetivada pelos acionistas a quem tal
responsabilidade vier a ser atribuida pela mesma Assembleia Geral, os quais deverdo estar
presentes na Assembleia Geral e nela assumir expressamente a obrigacao de realizar a oferta.

Na hipétese de ndo haver acionista controlador e a saida da Companhia do Novo Mercado ocorrer em
razao do descumprimento de obrigagdes constantes do Regulamento de Listagem do Novo Mercado
decorrente de:
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18.2 - Descrigao de eventuais regras estatutarias que limitem o direito de voto de
acionistas significativos ou que os obriguem a realizar oferta publica
(a) deliberagcdo em Assembleia Geral, a oferta publica de aquisicdo de acdes devera ser efetivada

pelos acionistas que tenham votado a favor da deliberagdo que implique o descumprimento; e

(b) ato ou fato da administragéo, devera ser convocada Assembleia Geral cuja ordem do dia sera a
deliberagéo sobre a forma de sanar o descumprimento e sobre eventual saida da Companhia do
Novo Mercado. Caso seja deliberada, em Assembleia Geral, a saida da Companhia do Novo
Mercado, a oferta publica correspondente devera ser efetivada por aqueles acionistas a quem tal
responsabilidade vier a ser atribuida pela mesma Assembleia Geral, os quais deverdo estar

presentes na Assembleia Geral e nela assumir expressamente a obrigagao de realizar a oferta.

Oferta Publica por Atingimento de Participacdo de 30%

Por fim, o Estatuto Social da Companhia prevé a obrigatoriedade de realizagdo de oferta publica para a
aquisicao da totalidade das acdes de emissdo da Companhia por aquele acionista que venha a atingir
participacéo direta ou indireta igual ou superior a 30% do capital social da Companhia, seja por meio de
acoes, seja ainda por meio de outros direitos de sécio ou acionista que lhe atribuam o exercicio do direito

de voto das agdes de emissdao da Companhia.

Essa oferta publica devera ter como prego minimo a ser ofertado o correspondente ao valor econémico
das agdes da Companhia. A apuragdo do valor econémico das agdes da Companhia sera realizada por
instituicdo escolhida pela Assembleia Geral dentre as instituicbes qualificadas e indicadas em lista triplice
pelo Conselho de Administragdo. A escolha da instituicdo ou empresa especializada responsavel pela
determinagdo do valor econémico em questdo, devera ser tomada, ndo se computando os votos em
branco, pela maioria dos votos dos acionistas representantes das agbes em circulagdo presentes na
respectiva Assembleia Geral, a qual, se instalada em primeira convocagéo, devera contar com a presencga
de acionistas que representem no minimo 20% do total das agbes em circulagdo ou, se instalada em
segunda convocagdo, podera contar com a presenga de qualquer nimero de acionistas representantes
das agdes em circulagéo.

A oferta publica por atingimento de participagdo ndo sera obrigatéria (i) quando remanescer acionista
controlador que era titular de mais de 50% do capital social da Companhia, imediatamente antes do
atingimento da participacdo de 30% pelo acionista adquirente; (ii) caso a participacdo de 30% seja
atingida em decorréncia de aquisigdes feitas por ocasido da realizagdo de oferta publica de aquisigdo de
acdes, em conformidade com o Regulamento do Novo Mercado ou com a legislagéo vigente e que tenha
tido por objeto todas as agbes de emissdo da Companhia e, desde que, pelas quais tenha sido pago
preco no minimo equivalente ao prego por agcédo na oferta por atingimento de participacéo; (iii) caso a
participacdo de 30% tenha sido atingida de forma involuntaria, como resultado do cancelamento de a¢des
em tesouraria, resgate de agbes ou de redugéo do capital social da Companhia com o cancelamento de
agdes; ou por subscricdo de agdes realizada em oferta primaria, em razdo de o montante ndo ter sido
integralmente subscrito por quem tinha direito de preferéncia ou que n&o tenha contado com numero
suficiente de interessados na respectiva distribuicdo publica; ou ainda em decorréncia de operagao de
fusdo, incorporagdo ou incorporagéo de agdes envolvendo a Companhia; e (iv) no caso de alienagédo de
controle da Companhia, oportunidade em que deverao ser observadas as regras descritas no item 18.1
deste Formulario de Referéncia.
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18.3 - Descrigao de excegoes e clausulas suspensivas relativas a direitos patrimoniais ou
politicos previstos no estatuto

A Assembleia Geral podera suspender o exercicio dos direitos, inclusive o de voto, do acionista ou grupo de acionistas que deixar de
cumprir obrigacéo legal, regulamentar ou estatutaria. Os acionistas que representem 5%, no minimo, do capital social, poderdo convocar
a Assembleia Geral mencionada, quando o Conselho de Administracdo ndo atender, no prazo de 8 dias, a pedido de convocagéo que
apresentarem, com a indicagédo da obrigagdo descumprida e a identificagdo do acionista ou grupo de acionistas inadimplente. Cabera a
Assembleia Geral que aprovar a suspensdo dos direitos do acionista estabelecer, entre outros aspectos, o alcance e o prazo da
suspenséo, sendo vedada a suspensao dos direitos de fiscalizagédo e de pedir informagdes, assegurados em lei. A suspensao de direitos
cessara logo que cumprida a obrigagao.
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18.5 - Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Valor mobiliario
Identificacédo do valor
mobiliario

Data de emissao
Data de vencimento

Quantidade
(Unidades)

Valor total
(Reais)

Saldo Devedor em Aberto
Restricao a circulagao
Conversibilidade
Possibilidade resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios

Condigoes para alteragao dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Debéntures
5° Emiss&o de Debéntures para colocagao Publica

25/03/2019
25/03/2025
150.000

1.000,00

150.000.000,00

Nao aplicavel.

Versao : 4

Objeto de oferta publica de distribuigdo com esforgos restritos, nos termos da Lei do

Mercado de Valores Mobiliarios, da Instrugdo CVM 476

Valor mobiliario
Identificagédo do valor
mobiliario

Data de emissao
Data de vencimento

Quantidade
(Unidades)

Valor total
(Reais)

Saldo Devedor em Aberto
Restricao a circulagao
Conversibilidade

Possibilidade resgate

Debéntures

3% Emissao de Debéntures, para Colocacao Privada, Nao Conversiveis em A¢des

06/09/2017
15/01/2021
270.000

270.000.000,00

270.000.000,00
N&o
N&o
Sim
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18.5 - Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Hipétese e calculo do valor de
resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios
Condicodes para alteragao dos

direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Valor mobiliario
Identificagdo do valor
mobiliario

Data de emissao
Data de vencimento

Quantidade
(Unidades)

Valor total
(Reais)

Saldo Devedor em Aberto
Restri¢ao a circulagao
Conversibilidade
Possibilidade resgate

Hipotese e calculo do valor de
resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios
Condicoes para alteragao dos

direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

RESGATE ANTECIPADO: Exclusivamente caso (i) os Tributos de responsabilidade da
Companhia sofram qualquer acréscimo e (ii) a Emissora venha a ser demandada a
realizar o pagamento referente ao referido acréscimo, a Companhia podera optar por
realizar o resgate antecipado da totalidade das Debéntures. O valor a ser pagoa titulo
de Resgate Antecipado devera corresponder ao Valor Nominal Unitario, acrescido da
Remuneracgao, calculada pro rata temporis, desde a Primeira Data de Integralizagao, até
a data do efetivo Resgate Antecipado.

OFERTA DE RESGATE: A Companhia podera, a qualquer tempo, a partir da Data de
Emissao, apresentar ao titular das Debéntures, com cépia para o Agente Fiduciario dos
CRI, oferta de resgate antecipado facultativo da totalidade das Debéntures.O valor a ser
pago no dmbito da Oferta de Resgate Antecipado devera corresponder ao

Valor Nominal Unitario, acrescido da Remuneragao, calculada pro rata temporis, desde
a Primeira Data de Integralizacao, até a data do efetivo resgate decorrente da Oferta de
Resgate Antecipado, calculado sobre as Debéntures na proporc¢ao dos CRI detidos
pelos titulares de CRI que optaram pela adesao a Oferta de Resgate Antecipado dos
CRI.

Nao aplicavel

A emissao das Debéntures se insere no contexto de uma operagéo de securitizagéo de
recebiveis imobiliarios que resultara na emissao de certificados de recebiveis
imobiliarios aos quais o Crédito Imobiliario sera vinculado como lastro.

Debéntures
4° Emissao de Debéntures para colocagao Publica

10/09/2018
10/09/2023
150.000

1.000,00

150.000.000,00

Nao

Nao

Sim

A Companhia podera, a qualquer tempo, a partir da Data de Emissao, realizar oferta de
resgate antecipado da totalidade das Debéntures, com o consequente cancelamento de
tais Debéntures, enderegada a todos os Debenturistas, sem distingdo, assegurada a
igualdade de condigbes a todos os Debenturistas para aceitar o resgate antecipado das

Debéntures de que forem titulares, em relagéo a todas as Debéntures, com cépia para o
Agente Fiduciario.

Nao aplicavel

Oferta realizada nos termos da ICVM 476/09
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18.6 - Mercados brasileiros em que valores mobiliarios sdo admitidos a negociagao

Em 04 de maio de 2017, as a¢des de emissdo da Companhia foram listadas no segmento tradicional de
negociacao da B3 S.A — Brasil, Bolsa, Balcéao.
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18.7 - Informacao sobre classe e espécie de valor mobiliario admitida a negociagcao em
mercados estrangeiros

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

N&o aplicavel, uma vez que ndo ha titulos negociagdes no exterior pela Companhia.
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18.8 - Titulos emitidos no exterior

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

N&o aplicavel, uma vez que ndo ha titulos emitidos no exterior pela Companhia.
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18.9 - Ofertas publicas de distribuicdo efetuadas pelo emissor ou por terceiros, incluindo controladores e
sociedades coligadas e controladas, relativas a valores mobiliarios do emissor

Em 01 de abril de 2009 a Companbhia realizou a 12 emissdo de debéntures simples, nao conversivel em agdes, em lote Unico e indivisivel,
em série Unica, com garantia flutuante e garantia adicional. A escritura das debéntures estabelecia o pagamento de juros semestral, a taxa
equivalente a variacdo acumulada da TR acrescida de cupom variavel entre 9% a 11% ao ano, calculados a partir da data de subscrigéo, com
primeiro vencimento em 01 de outubro de 2016. As debéntures foram amortizadas em 12 parcelas, sendo a primeira parcela em 01 de
outubro de 2012 e a ultima em 11 de novembro de 2016.

Em 19 de junho de 2013 a Companhia realizou a 2% emissdo de debéntures simples, ndo conversiveis em ac¢des, da espécie com garantia
real e com garantia adicional fidejussoéria, a ser convolada em, da espécie quirografaria, com garantia adicional fidejussoria, em série
Unica, para distribuicdo publica com esforgos restritos. A escritura das debéntures estabelecia o pagamento de juros trimestral, a taxa
equivalente a variagdo acumulada das taxas médias diarias dos Depésitos Interfinanceiros de um dia — DI, over extra grupo, expressa na
forma percentual ao ano, base 252 dias Uteis (“Taxa DI”), acrescida exponencialmente de spread de 120% , calculados a partir da data
de subscrigdo, com vencimento em 16 de junho de 2015. As debéntures foram amortizadas em parcela tunica em 10 de dezembro de

2013.
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18.10 - Destinagao de recursos de ofertas publicas de distribuicao e eventuais desvios

a) como os recursos resultantes da oferta foram utilizados

Em 2013, a Companhia emitiu a 22 Emissao de Debéntures, cujos recursos foram destinados a aquisi¢ao da parcela remanescente da
Alphaville Urbanismo S.A., antes da venda ao fundo Private Equity AE Investimentos e Participagbes S.A.

b) se houve desvios relevantes entre a aplicacao efetiva dos recursos e as propostas de aplicacdo divulgadas nos prospectos da
respectiva distribuicao

N&o houve desvios relevantes entre a aplicacéo efetiva dos recursos e as propostas de aplicacao divulgadas nos prospectos da
respectiva distribuigao.

c) caso tenha havido desvios, a razao para tais desvios

N&o aplicavel, considerando a ndo ocorréncia de desvios.
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18.11 - Descrigao das ofertas publicas de aquisicao feitas pelo emissor relativas a agoes de
emissao de terceiros

N&ao ha ofertas publicas de aquisicao feitas pela Companhia relativas a acdes de emisséo de terceiro.
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18.12 - Outras infomacgoes relevantes

Todas as informagées pertinentes a este topico foram divulgadas nos itens acima.
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19.2 - Movimentagao dos valores mobiliarios mantidos em tesouraria

Exercicio social 31/12/2018

Acodes

Espécie de acao Classe agéao preferencial Descrigao dos valores mobiliarios Fator cotagao
Preco médio ponderado de

Movimentagéo Quantidade (Unidades) aquisigao/alienagio (Reais)

Quantidade Inicial 0

Quantidade adquirida 5.672.400 26,16

Quantidade alienada 8.450 0,00

Quantidade cancelada 2.000.000

Quantidade final 3.663.950

Relagao valores mobiliarios em 0,000000%

circulagao
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19.3 - Outras inf. relev. - recompra/tesouraria
19.3 - Outras inf. relev. - recompral/tesouraria

Versao : 4

Em Reunido do Conselho de Administragdo da Companhia realizada no dia 5 de abril de 2018, foi aprovado, por

unanimidade, um plano de recompra de agdes de emisséo da propria Companhia (“Programa”), conforme o disposto na

Instrugdo CVM n° 567, de 17 de setembro de 2015, nos seguintes termos:

. Objetivo. O Programa tem por objetivo a aquisicdo de agdes de emissdo da Companhia para gerar valor aos

acionistas da Companhia, podendo ser posteriormente canceladas, alienadas e/ou utilizadas em atendimento ao

exercicio de opgbes de compra de agdes outorgadas pela Companhia no ambito do Plano de Opgédo de Compra de

Acdes aprovado na Assembleia Geral Extraordinaria de 11 de agosto de 2014 ou eventuais novos planos de outorga de

acdes restritas ou de opgao de compra de agdes que vierem a ser aprovados.

. Quantidade de acdes que poderao ser adquiridas. Até 5.398.206 (cinco milhdes, trezentas e noventa e oito mil,

duzentas e seis) agbes ordinarias de emissdo da Companhia.

. Prazo. Até 12 (doze) meses, com inicio em 30 de abril de 2018.

. Instituicbes financeiras intermediarias. As operagbes de aquisicdo de agdes serdo intermediadas pelo BTG
PACTUAL CTVM, BRADESCO S.A. CTVM, XP INVESTIMENTOS CCTVM e ITAU CV S.A.

. Recursos que serao utilizados.

Valores Disponiveis

R$ 103.434.931,42

Reserva de Capital

R$ 96.510.935, 55

Reserva de Outorga de Opg¢des de Acbes

R$ 6.923.995,87
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20.1 - Informagoes sobre a politica de negociagao de valores mobiliarios

Data aprovagao
Orgio responsavel pela aprovagao

Cargo e/ou fungao

19/10/2016
Conselho de Administragéo

O Manual de Conduta para Divulgagéo e Uso de Informagdes e Politica de Negociagéo de Valores
Mobiliarios (“Manual”), no que diz respeito a negociagédo de valores mobiliarios (“Politica de
Negociagéo”), vincula as seguintes pessoas, que dever&o assinar um termo de adesdo ao Manual
(“Pessoas Vinculadas”): (i) a prépria Companhia; (ii) seus administradores, acionistas
controladores, membros do Conselho Fiscal, empregados e executivos com acesso a informagéo
relevante e integrantes dos demais 6rgaos com fungdes técnicas ou consultivas; (iii) quem quer
que, em virtude de seu cargo, fungédo ou posi¢ao na Companhia ou em sociedades controladas e
coligadas da Companhia, tenha conhecimento de informacgao relativa a ato ou fato relevante
sobre a Companhia até que esta o divulgue ao mercado; e (iv)ex-administradores da Companhia,
nas condi¢des indicadas no item subsequente.

Principais caracteristicas e locais de consulta

A Politica de Negociagéo prevé que o Conselho de Administragdo da Companhia ndo podera deliberar sobre a aquisigdo ou a alienagao,
pela Companhia, de agbes de prdpria emissdo enquanto ndo for tornada publica, através da divulgagdo de ato ou fato relevante, a
informacao relativa a: (i) celebragao de qualquer acordo ou contrato visando a transferéncia do controle acionario da Companhia; ou (ii) a
outorga de opg¢ao ou mandato para o fim de transferéncia do controle acionario da Companhia; ou (iii) a inexisténcia de intencao de se
promover incorporagao, cisao total ou parcial, fuséo, transformacgéo ou reorganizagao societaria.

Caso, apos a aprovagao de programa de recompra, advenha fato que se enquadre em qualquer das trés hipdteses acima, a Companhia
suspendera imediatamente as operagdes com ag¢des de sua propria emissao até a divulgagdo do respectivo ato ou fato relevante.
Compete ao Diretor de Relagdes com Investidores da Companhia zelar pela execugdo e acompanhamento da Politica de Negociagao.

A politica esta disponivel no site da CVM (www.cvm.gov.br) e no site da Companhia (www.tenda.com/investidores).

Periodos de vedacao e descrigao
dos procedimentos de fiscalizagao

E vedada a negociagao de valores mobiliarios de emisséo por qualquer das Pessoas Vinculadas:
(i) Sempre que ocorrer qualquer ato ou fato relevante nos negécios da Companhia de que tenham
conhecimento as pessoas mencionadas acima e, ainda apds sua divulgagdo, caso a negociagéo
possa interferir nas condigées dos negdécios com agdes da Companhia, de maneira a resultar
prejuizo para a propria Companhia ou a seus acionistas; (i) Sempre que estiver em curso ou
houver sido outorgada opgao ou mandato para o fim de aquisigdo ou a alienagdo de agdes de
emissdo da Companhia pela prépria Companhia, suas sociedades controladas ou coligadas ou
outra sociedade sob controle comum, sendo que a restricdo aqui prevista aplica-se as operagdes
com agdes da Companhia realizadas exclusivamente nas datas em que a prépria Companhia
negocie com agdes de sua propria emissao; (iii) Sempre que existir a intengéo de promover
incorporacgao, cisdo total ou parcial, fuséo, transformagao ou reorganizagao societaria; (iv) Em
periodos que antecederem a divulgagao ou publicagdo, quando for o caso, das informagdes
trimestrais (ITR) ou informacgdes anuais (DFP) da Companhia.

As restrigdes da Politica de Negociagao também se aplicam aos ex-administradores da
Companhia, (a) pelo prazo de seis meses, apds o seu afastamento, ou (b) até a divulgagéo, pela
Companhia, do ato ou fato relevante ao mercado ou das demonstragées financeiras em questao,
0 que ocorrer em primeiro lugar, salvo se, nesta segunda hipétese, a negociagcéo puder interferir
nas condi¢des dos referidos negdcios, em prejuizo dos acionistas da Companhia ou dela prépria
e também atingem negociagdes indiretas realizadas pelas Pessoas Vinculadas (ressalvadas
negociagoes indiretas realizadas por fundos de investimento de que sejam cotistas tais Pessoas
Vinculadas e contanto que (x) os fundos de investimento em questdo nao sejam exclusivos; e (y)
as decisdes de negociagao do administrador do fundo de investimento ndo possam ser
influenciadas pelos cotistas).

N&o se aplicam as proibi¢cdes acima (a) as operagdes de negociagao de valores mobiliarios de
emissdo da Companhia ou a eles relacionados praticadas pelas Pessoas Vinculadas no dmbito de
um Programa de Investimento Individual, consistente em investimentos de longo prazo, conforme
definido na Politica de Negociacao; e (b) as operagdes com a¢des em tesouraria, realizadas
através de negociagao privada, vinculadas ao exercicio de opg¢ao de compra de acordo com plano
de outorga de opgao de compra de agdes de emissdo da Companhia, ou eventuais recompras
realizadas pela Companhia, também por meio de negociagao privada e para cancelamento ou
manutencao em tesouraria.
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20.2 - Outras informagoes relevantes

O Manual em questédo prevé ainda a politica de divulgagdo de guidance da Companhia, considerando a pratica da Companhia de
divulgacdo ao mercado de informacgdes a titulo de guidance, com periodicidade anual, com informagbes de natureza quantitativa e

englobando um periodo de no maximo 12 meses.

Para fins de divulgagdo do guidance, a Companhia deve observar as regras aplicaveis a divulgagao de projegdes conforme previstas na

Instrugdo CVM n° 480/09 e na Instrugdo CVM n° 358/02, incluindo as seguintes:

e Asinformagées divulgadas a titulo de guidance devem ser incluidas pela Companhia no item 11 do Formulario de Referéncia,
observando-se todas as regras previstas no artigo 20 §1° da Instrugdo CVM n® 480/09;

¢ A Companhia atualizara o Formulario de Referéncia sempre que houver divulgagdo de novo guidance, alteragao (inclusive de
premissas, parametros ou metodologia) de guidance anteriormente divulgado, no prazo de 7 dias Uteis a contar do fato que deu
causa a alteragao (Instrugdo CVM 480/09, artigos 20, §3° e 24, §3°, 1X). Nestes casos, a Companhia devera divulgar Fato
Relevante, nos termos deste Manual (Instrugdo CVM n° 358/02, artigo 2°, § unico, XXI);

e A Companhia deve, trimestralmente, nos campos apropriados do ITR e DFP, confrontar as informagdes divulgadas a titulo de
guidance e os resultados efetivamente obtidos (Instrugao CVM n° 480/09, artigo 20, §4°);

e A Companhia deve indicar as fontes das informagdes que tenham sido fornecidas por terceiros; e

e Areconciliagdo entre as métricas financeiras utilizadas pela Companhia (ex: EBITDA) e as rubricas contabeis devem ser
expressas diretamente nas demonstragdes financeiras, em conformidade com as normas contabeis aplicaveis.

Para mais informagdes sobre os guidances divulgados pela Companhia em 05 de abril de 2018, para o exercicio de 2018, veja item 11.1.
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21.1 - Descricao das normas, regimentos ou procedimentos internos relativos a divulgagao
de informagoes

A Companhia possui Manual de Conduta para Divulgagéo e Uso de Informagdes, aprovado em reunido do Conselho de Administracdo de
28.06.2007, devidamente aditado em reunido do Conselho de Administragdo de 04.07.2011 e 19.10.2016 (“Manual”) e esta disponivel no
site da Companhia (www.tenda.com/investidores). O Manual, no que diz respeito a divulgacdo e uso de informacées (“Politica de
Divulgacédo e Uso de Informacdes”), visa, entre outras coisas, a divulgacdo de informagdes relevantes e a manutencéo de sigilo acerca
destas informagdes que ainda ndo tenham sido divulgadas ao publico.

A divulgacao de Ato ou Fato Relevante tem por objetivo assegurar aos investidores a disponibilidade, em tempo habil, de forma eficiente
e razoavel, das informagdes necessarias para as suas decisdes de investimento, assegurando a melhor simetria possivel na disseminagao
das informagdes. Desta forma, impede-se o uso indevido de informagdes privilegiadas no mercado de valores mobiliarios pelas pessoas
que a elas tenham acesso, em proveito proprio ou de terceiros, em detrimento dos investidores em geral, do mercado e da propria
companhia.
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21.2 - Descricao da politica de divulgagao de ato ou fato relevante e dos procedimentos
relativos a manutencgao de sigilo sobre informagoes relevantes nao divulgadas

Obrigacdes perante o Diretor de Relacdes com os Investidores. A Instrugdo CVM n° 358/02 criou uma sistematica de responsabilidade
pelo uso, comunicagéo e divulgacao de Ato ou Fato Relevante de companhias abertas. Nesse passo, foi atribuida ao Diretor de Relagdes
com Investidores a responsabilidade primaria pela comunicagao e divulgagdo de Ato ou Fato Relevante. Com o fim de assegurar que o
Diretor de Relagbes com Investidores possa cumprir seus deveres, foram criados encargos para algumas pessoas vinculadas a
Companhia, obrigando-as a comunicar Ato ou Fato Relevante de que tenham conhecimento ao Diretor de Relagdes com Investidores, a
fim de que este tome as providéncias necessarias.

Procedimentos Internos para Informar e Divulgar Ato ou Fato Relevante. Todas as informagbes sobre Ato ou Fato Relevante da
Companhia seréo centralizadas na pessoa do Diretor de Relagées com Investidores, que é responsavel pela divulgagdo e comunicagao
de Ato ou Fato Relevante (Instrugdo CVM n° 358/02, artigo 3°).

Os Acionistas Controladores, os Administradores, os Conselheiros Fiscais, os Funcionarios e Executivos com acesso a Informagao
Relevante e, ainda, os membros de quaisquer Orgdos com Funcdes Técnicas ou Consultivas da Companhia, deverdo comunicar qualquer
Ato ou Fato Relevante de que tenham conhecimento ao Diretor de Relagdes com Investidores que, nos termos do Manual, é a pessoa
responsavel por sua comunicagao aos devidos 6rgaos, e sua divulgagao a imprensa.

Responsabilidade em Caso de Omissdo. Os Administradores, os Acionistas Controladores, os Conselheiros Fiscais, os Funcionarios e
Executivos com acesso a Informagdo Relevante ou qualquer dos integrantes dos demais Orgdos com Funcdes Técnicas ou Consultiva s
da Companhia, que tiverem conhecimento pessoal de Ato ou Fato Relevante, deverdo comunica-lo ao Diretor de Relagdes com
Investidores. Caso, diante da comunicagao realizada (e ndo se configurando a decisdo de manter sigilo, tomada na forma do art. 6° da
Instrugdo CVM n° 358/02), as pessoas mencionadas neste item constatem a omisséo do Diretor de Relagdes com Investidores no
cumprimento de seu dever de comunicacdo e divulgacdo, os mesmos somente se eximirdo de responsabilidade caso comuniquem
imediatamente o Ato ou Fato Relevante & Comisséo de Valores Mobiliarios — CVM.

Quando Informar e Divulgar — Prazos. A divulgagédo de Ato ou Fato Relevante devera ocorrer, sempre que possivel, antes do inicio ou
apos o encerramento dos negdcios nas Bolsas de Valores localizadas no Pais ou no exterior, se aplicavel. Caso haja incompatib ilidade,
prevalecera o horario de funcionamento do mercado brasileiro. Em relagdo aos prazos para informar e divulgar, o Diretor de Re lagdes
com Investidores devera, observar, ainda, o que segue: (1) comunicar e divulgar o Ato ou Fato Relevante ocorrido ou relacionado aos
negocios da Companhia imediatamente ap6s a sua ocorréncia (Instrugdo CVM n° 358/02, artigo 3°, caput); (2) divulgar concomitantemente
a todo o mercado o Ato ou Fato Relevante a ser veiculado em qualquer meio de comunicagéo, inclusive informagao a imprensa, ou em
reunides de entidades de classe, investidores, analistas ou com publico selecionado, no Pais ou no exterior (Instrugdo CVM n° 358/02,
artigo 3°, §3°); e (3) avaliar a necessidade de solicitar, sempre simultaneamente, as Bolsas de Valores, nacionais e estrangeiras, a
suspensdo da negociacgao dos Valores Mobiliarios, pelo tempo necessario a adequada disseminagéo da Informagéo Relevante, caso seja
imperativo que a divulgacédo de Ato ou Fato Relevante ocorra durante o horario de negociacao (Instrugdo CVM n° 358/02, artigo 5°, §2°).

A Quem Informar. A informagé&o sobre Ato ou Fato Relevante devera ser simultaneamente comunicada: (i) a CVM,; (ii) as Bolsas de Valores
onde a Companhia tenha Valores Mobiliarios negociados; e (iii) as entidades de balcdo organizado onde a Companhia tenha Valores
Mobiliarios negociados.

Formas de Divulgacdo — Jornais e Internet. A divulgagéo de Ato ou Fato Relevante envolvendo a Companhia devera dar-se por meio de
publicagédo nos jornais de grande circulagdo habitualmente por ela utilizados (Instrugdo CVM n°® 358/02, artigo 3°, §4°). A Companhia
podera, a cada divulgacéo de Ato ou Fato Relevante, optar por realiza-la de forma resumida nos jornais, contendo os elementos minimos
necessarios a sua compreensao. Nesta hipotese, devera(do) estar indicado(s) nas publicagbes o(s) endereco(s) na Internet onde a
informacéo completa devera estar disponivel a todos os investidores, em teor no minimo idéntico aquele remetido a CVM, as Bolsas de
Valores e a SEC, se aplicavel (Instrugdo CVM n° 358/02, artigo 3°, §4°).

A Informacéo Privilegiada e o Dever de Sigilo. Os Acionistas Controladores, os Administradores, os Conselheiros Fiscais, os Funcionarios
e Executivos com acesso a Informagao Relevante ou qualquer dos integrantes dos demais Orgédos com Fungdes Técnicas ou Consultivas
da Companhia ou ainda, quem quer que, em virtude de seu cargo, fungdo ou posi¢ao na Controladora, nas Sociedades Controladas e
nas Sociedades Coligadas terao o dever de (i) guardar sigilo das informacdes relativas a Ato ou Fato Relevante as quais tenham acesso
privilegiado até sua divulgagdo ao mercado, bem como (ii) zelar para que subordinados e terceiros de sua confianga também o fagam,
respondendo solidariamente com estes na hipétese de descumprimento do dever de sigilo (Instrugdo CVM n° 358/02, artigo 8°). Para fins
de orientagéo, sempre que houver duvida a respeito da relevancia acerca de Informagao Privilegiada, deve-se entrar em contato com o
Diretor de Relagbes com Investidores da Companhia a fim de sanar a duvida.

Nao Divulgar é Excecéo a Regra. A regra geral em relagdo a Ato ou Fato Relevante é a de sua imediata comunicagéo e divulgacdo. Em
qualquer caso, deixar de comunicar e divulgar Ato ou Fato Relevante € uma excepcionalidade e devera ser objeto de analise (Instrugédo
CVM n° 358/02, artigo 6°, caput). Ha, no entanto, casos excepcionais em que a divulgacdo indistinta de Informacao Privilegiad a que
constitua Ato ou Fato Relevante pode por em risco interesse legitimo da Companhia.

Procedimentos para a Ndo Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante da Companhia. Nessas situagbes, a ndo divulgacéo de Ato ou Fato
Relevante relacionado a Companhia sera objeto de decisdo dos Acionistas Controladores ou dos Administradores da Companhia,
conforme o caso (Instrugao CVM n° 358/02, artigo 6°, caput). Ainda que os Administradores e Acionistas Controladores decidam pela ndo
divulgagao de Ato ou Fato Relevante, é seu dever divulgar imediatamente o Ato ou Fato Relevante, diretamente ou através do Diretor de
Relagdes com Investidores, na hipétese de a informagao escapar ao controle ou na hipotese de oscilagdo atipica na cotagao, prego ou
quantidade negociada dos Valores Mobiliarios da Companhia (Instrugdo CVM n° 358/02, artigo 6°, paragrafo Unico).
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21.2 - Descricao da politica de divulgagao de ato ou fato relevante e dos procedimentos
relativos a manutencgao de sigilo sobre informag¢oes relevantes nao divulgadas

Solicitacdo de Manutencéo de Sigilo junto a CVM. Os Administradores e Acionistas Controladores poderédo submeter a CVM a sua decisédo
de, excepcionalmente, manter em sigilo Atos ou Fatos Relevantes cuja divulgagdo entendam configurar manifesto risco a legitimos
interesses da Companhia (Instrugdo CVM n° 358/02, artigo 7°).

Canais de Comunicagéo Utilizados para Disseminagéo da Politica: A divulgagéo da Politica as Pessoas Vinculadas ocorre ndo somente
pelos sites em que se encontra disponivel - no site da CVM (www.cvm.gov.br) e no site da Companhia (www.tenda.com/investidores) -
mas também através dos canais internos da Companhia, seja pelo portal da internet, acessivel a todos os colaboradores, ou por meio de
e-mails de Comunicagao Interna.

Locais onde a Politica pode ser Consultada: A politica esta disponivel para consulta no site da CVM (www.cvm.gov.br) e no site da
Companhia (www.tenda.com/investidores).
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21.3 - Administradores responsaveis pela implementagao, manutencgao, avaliagao e

fiscalizagao da politica de divulgacao de informagoes

O Diretor de Relagbes com Investidores da Companhia possui a responsabilidade primaria pela comunicagéo e divulgagao de ato ou fato
relevante envolvendo a Companhia. Compete, ainda, ao Diretor de Relagdes com Investidores zelar pela execugdo e acompanhamento

da Politica de Divulgagéo e Uso de Informagdes.
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21.4 - Outras informagoes relevantes

O Manual prevé, ainda, Procedimentos de Comunicagdo de Informagdes Sobre Negociagdes de Administradores e Pessoas Ligadas e
Procedimentos de Comunicagao e Divulgagdo Sobre Aquisi¢cdo ou Alienagao de Participagdo Acionaria Relevante.

Os procedimentos de comunicacédo de informagdes sobre negociacdo de Valores Mobiliarios de emissdo da Companhia sdo baseados
no artigo 11 da Instrugdo CVM n° 358/02.

Os Administradores, os Conselheiros Fiscais e os membros de Orgaos com Fungdes Técnicas ou Consultivas da Companhia deverdo
informar a titularidade de Valores Mobiliarios de emissdo da Companhia, seja em nome proprio, seja em nome de Pessoas Ligadas , bem
como as alteragbes nessas posigdes e a comunicacdo devera ser encaminhada ao Diretor de Relagdes com Investidores da Companhia
e, por este, a CVM e a Bolsa de Valores, conforme modelo de formulario que constitui o Anexo Il deste Manual.

A comunicagdo a Companhia devera ser efetuada (i) no prazo de 5 dias apds a realizagdo de cada negdcio; e (ii) no primeiro di a util apds
a investidura no cargo. O Diretor de Relagdes com Investidores, por sua vez, devera informar a CVM e as Bolsas de Valores no prazo de
10 dias, apds o término do més em que se verificarem as alteragdes das posi¢des detidas, ou do més que ocorrer a investidura no cargo
das pessoas mencionadas acima, de forma individual e consolidada por 6rgao da Companhia.

Ja os procedimentos de comunicagéo e divulgagao de informagdes sobre negociagéo de Valores Mobiliarios de emissdo da Companhia,
que envolvam participagdo acionaria relevante sdo baseados no artigo 12 da Instrugdo CVM n° 358/02.

Os Acionistas Controladores, diretos ou indiretos, e os acionistas que elegerem membros do Conselho de Administragdo ou do conselho
fiscal, bem como qualquer pessoa natural ou juridica, consideradas isoladamente ou em grupo representando um mesmo interesse, que
atingir(em) participagéo, direta ou indireta, que corresponda a 5% (cinco por cento) ou mais de espécie ou cla sse de agbes (ou bénus de
subscricéo, direitos de subscricdo, opcdes de compra, debéntures conversiveis em agdes), em conjunto referidos como “acdes”,
representativas do capital da Companhia deve(m) enviar a Companhia comunicagao imediata contendo as informagdes do artigo 12 da
Instrugdo CVM n° 358/02.

E igualmente obrigatéria a divulgagdo cada vez que a referida participacdo se eleve em 5% de espécie ou classe de agdes (ou direitos
sobre agdes) representativas do capital da Companhia, ou se reduza em 5% de espécie ou classe de acdes (ou direitos sobre agdes)
representativas do capital da Companhia, nesse caso, por for¢gas da alienagéo ou extingao de agdes.

Nos casos em que a aquisigdo resulte ou que tenha sido efetuada com objetivo de alterar a composigao do controle ou a estrutu ra
administrativa da Companhia, bem como nos casos em que a aquisi¢gao gere a obrigacéo de realizacao de oferta publica, nos termos da
Instrugdo CVM n°® 361/02, o adquirente devera, ainda, promover a publicagdo da comunicacao relativa ao Ato ou Fato Relevante, contendo
as informagbes do artigo 12 da Instrugdo CVM n° 358/02.

O Diretor de Relagdes com Investidores é o responsavel pela transmissdo das informacgdes, assim que recebidas pela Companhia, 8 CVM
e, se for o caso, as Bolsas de Valores.
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